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Edital do Pregao Eletrénico n.° 347/2013
Normas Especificas

1. Preliminares

1.1. A presente licitacdo, na modalidade Preg8iriico), tipo menor preco, sera
regida pelo Regulamento de Licitagbes e ContraddSKESI e do SENAI, Entidades de Direito
Privado, e por estas Normas Especificas.

1.2. O presente Edital e seus anexos, contendss tod documentos, dados e
informagcBes necessarios a elaboracdo da propodiergmo ser obtidos na Diretoria

Administrativa Financeira - DAF/ Geréncia de Licilas de Bens e Servicos — GLBS, situada
na Avenida Paulista, 1313, 2° andar, Bela Vistay Baulo, SP, bem como no endereco
eletrébnico www.licitacoes-e.com.br, onde se eneorrlink para o Sistema de Pregéao

Eletrdnico, no qual ocorrera a sessao publicaizesd por meio dinternet.

1.3. As regras e condicdes do presente PregasOlils estdo devidamente
explicitadas nestas Normas Especificas e nos geguinexos que integram este Edital:

Anexo A - Memorial Descritivo
Anexo 1 — Termo de Confidencialidade

Anexo B -  Minuta de Contrato
1.4. Definicdes. Para fins desta licitagdo, cogrsioh-se:
SESI:

Servigo Social da Industria (SESI), Departamentgidtal de Sao Paulo.

SENAI:
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENADepartamento Regional de S&o
Paulo.

Superintendente:
Autoridade no ambito do SESI.

Diretor Regional:
Autoridade no ambito do SENAI.

Comisséo de Licitacéo:

Comisséo formada por 3 membros, que analisaraé p#aecer técnico-financeiro sobre as
propostas e documentos apresentados, o qual seséniehado para aprovacdo na forma
regimental.

O Pregoeiro, formalmente designado, integrara ai€séo de Licitacao.

Proponente ou Licitante:
A empresa que apresentar proposta nesta licitap@yjamente credenciada perante o
provedor do sistema eletrénico.
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2. Objeto e Condic¢des de Participagao

2.1 O objeto da presente licitacdo € a contratalgiempresa para prestacao de
servicos técnicos especializados de medicdo damastde informacdo em pontos de fungéo,
conforme Memorial Descritivo (Anexo A).

2.2. Poderdo participar desta licitacdo empresgs camo de atividade seja
compativel com o objeto da presente licitacao.

2.3. N&o serdo admitidas empresas:

- reunidas sob regime de Consorcio;

- que possuam em seu quadro societario dirigeneammuegado do SESI e SENAI;
- que tenham como representantes a mesma pessaa fis

- gue ja possuam contrato de prestacdo de serdgaiesenvolvimento ou sustentacdo de
sistemas de informacgéo, firmado com o SESI-SP SENAI-SP, no formato de fabrica de
software.

3. Das Instrugdes as Proponentes

3.1. As Propostas Comerciais seréo recebidas poy dalnternet, no endereco
eletrébnico www.licitacoes-e.com.bfAcesso Identificadd, onde se encontra knk para o
sistema de Pregéo Eletrdnico, sendo que a abeldsraropostas e inicio da sessao publica de
disputa de precos ocorrerdo no dia e horario geais cronograma anexo.

3.1.1. Para todas as referéncias de tempo contiglste Edital, sera observado o
horério de Brasilia/DF.

3.2. O Pregao Eletronico sera realizado em sgs8hlica, por meio da internet,
sendo conduzido pelo Pregoeiro que cuidara domeegsamento e julgamento.

3.2.1. Para simples acompanhamento da licitacdnteoessado podera acessar na
internet, por meio do endereco www.licitacoes-e.com.br,eosd encontra ¢ink para o
sistema de Pregéo Eletrbnico.

3.3. Os documentos poderdo ser apresentados @mabricOpias autenticadas,
copias simples, publicacdes em 6rgao de imprernsialgqicom a devida identificacdo e data),
inclusive aqueles emitidos pela Internet.

3.4. Os documentos deverao estar validos na dagatdega.

3.5. A validade minima das ofertas sera de 90 (novefites) contados da data de
abertura da sessao publica.

3.5.1. Havendo recursos, o prazo de validade dapogtas sera suspenso,
reiniciando-se a contagem a partir da divulgacaredoltado da deciséo.

DAF/GLBS 3 PaiecEletrdnico 347/2013 — Servigos



DAF
GLBS

FIESP

SESI
SENAI

IRS

3.6. A data base dos precos sera a data de dd@essao publica.

3.7. Os precos cotados e os valores faturadosy@sda corrente nacional, deveréo
ser fixos e irreajustaveis, ndo sofrendo qualquealizacdo monetéria até o seu efetivo
pagamento.

3.8. Nos precos propostos deverdo estar inclumbsstos custos incidentes, tais
como o IPI, ICMS, ISS e outros, quando for o caso.

3.9. Em caso de divergéncia entre os valoresrigsté os totais, prevalecerdo os
primeiros, e se houver divergéncia entre os valpoFsextenso e seus correspondentes em
algarismos, prevaleceréo os valores por extenso.

3.10. N&o serédo aceitas opg¢Oes para pagamenmpate, sendo que as condi¢des
previstas estao definidas no item 12 deste Edital.

3.11. Pela elaboragcdo da proposta a proponentéend@alireito a auferir qualquer
vantagem, remuneracao ou indenizagéo.

3.12. E facultado ao SESI-SP e SENAI-SP, em qealtase da licitagdo, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou complemerntestia¢cdo do processo.

3.12.1. As normas que disciplinam esta licitag@@® sempre interpretadas em favor
da ampliagéo da disputa entre os interessados.

3.12.2. Se for comprovado o n&o atendimento agsligiéos desta licitacdo a
proponente sera inabilitada e/ou desclassificaat#peme o caso.

3.13. Decaira do direito de impugnar os termosedgdital, a proponente que néo o
fizer até 2 (dois) dias Uteis anteriores a abertlas propostas, por falhas ou irregularidades
gue o viciariam.

3.14. Na hipotese de inabilitacdo e/ou desclassifio de todas as proponentes, 0
SESI-SP e SENAI-SP poderéo fixar novo prazo parasaptacao de documentacéo ou de
outras propostas escoimadas das causas que iraplicar inabilitagdo ou desclassificacao.

3.15. As condicOes estabelecidas neste Editalgqueo se aplicar, fardo parte do
pedido correspondente, independentemente de tighsem seu texto.

3.16. O SESI-SP e SENAI-SP poderdo por interess#prip, devidamente
justificado, cancelar a presente licitacdo, no ®elo ou em parte, inclusive por vicio ou
ilegalidade, de oficio ou mediante provocacao, lbsemo adia-la ou prorrogar o prazo para
abertura das propostas, sem que caiba as propsngu#quer direito a reclamacgédo ou
indenizacgao.

3.17. Eventuais esclarecimentos e/ou alterac@@e sksponibilizados as empresas
exclusivamente no site do Banco do Brasil no emadesetronico www.licitacoes-e.com.br.
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3.18. Do Credenciamento no Aplicativo Licitagcoes

3.18.1. Para acesso ao sistema eletronico, agsstdos deverdo dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal, ambas intransfsriebtidas junto ao provedor do sistema
eletrénico (agéncias do Banco do Brasil S/A).

3.18.2. As pessoas juridicas ou firmas individukigerdo credenciar representantes,
mediante a apresentacdo ao Banco do Brasil (agéeciasre escolha do interessado) de
procuracdo por instrumento publico ou particulamdirma reconhecida, atribuindo poderes
para formular lances de precos e praticar tod@®epmis atos e operacdes no sistema.

3.18.2.1. Em se tratando de socio, proprietariodimigente da empresa proponente,
devera ser apresentada ao Banco do Brasil copiaspectivo Estatuto ou Contrato Social e
alteragbes, no qual estejam expressos 0s podeeesxymcer direitos e assumir obrigacoes.

3.18.3. A chave de identificacdo e a senha teafidade de 1 (um) ano e poderao ser
utilizadas em qualquer Pregao Eletronico, salvondaacanceladas por solicitagdo do
credenciado ou por iniciativa do SESI-SP e SENAI&Ridamente justificada.

3.18.4. E de exclusiva responsabilidade do usw@smilo da senha, bem como seu
uso em qualquer transacao efetuada diretamentemogep representante, ndo cabendo ao
SESI-SP e SENAI-SP a responsabilidade por eventiaziss decorrentes do uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

3.18.5. O credenciamento do fornecedor e de ggaesentante legal junto ao sistema
eletronico implica a responsabilidade legal pelos araticados e a presuncao de capacidade
técnica para realizacdo das transacgdes inerenteiegao Eletronico.

3.19. Da Participacdo

3.19.1. A participacdo no certame se dard por maidligitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e giibs¢e encaminhamento da proposta de
precos, exclusivamente por meio do sistema elewmdmibservando as datas, prazos, horario
limite e demais condicdes e especificacdes est@tieepelo instrumento convocatorio.

3.19.1.1. A informacdo dos dados para acesso dgvieita na pagina inicial dsite,
opgéao “Acesso Identificado”.

3.19.2. O encaminhamento da proposta por meiabaleb pressupde o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de laaiditit e classificacdo previstas neste
Edital. O fornecedor seré responsavel por todasaasacdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmesdadeiras suas propostas e lances.

3.19.3. Cabera ao fornecedor acompanhar as ogsragdsistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregéo, ficando responsavel orls decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de quaisquer mensagenislasielo sistema ou de sua desconexao.
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4. Da Proposta no Sistema Eletronico

4.1. Ao apresentar sua proposta por meio elewdmionforme o item 3.18., e ao
formular lances, o licitante, concorda com as segaicondicoes:

4.1.1. O objeto devera atender a todas as es@agiBs constantes deste Edital e
anexo(s).

4.1.2. A proposta devera indicar:

41.2.1 A Proponente devera apresentar o pregarignipor hora atividade para o

desenvolvimento de servicos de medicdo de sisteilmanformacdo em pontos de fungéo,
bem como para prestacdo do apoio técnico operdcimzatécnicos das Contratantes nas
acoOes relacionadas a estas atividades de mensuragao

41.2.2 No preco acima, unitario por hora efetigata trabalhada, devem estar
incluidos todos o0s recursos técnicos, materiaisireanos necessarios para prestacdo dos
servigos, com pleno atendimento dos requerimentostantes do edital de licitagdo, bem
como deve contemplar também todos os impostoss Edamais tributos incidentes.

4.1.2.3 Sera considerada vencedora a Proponeatapgasentar a proposta de menor
valor unitario por hora técnica, de acordo comlouté abaixo:

VP = (Vh * 400 horas) onde:

VP = Valor da Proposta para 12 meses de contrato
Vh = Valor unitario da hora técnica

400 horas = estimativa de demanda anual

4.1.2.4 O volume de 400 horas estimados para 12 mesesniatoosdo projecdes
rigorosamente vinculadas aos projetos de Tl a seeganvolvidos pelo SESI-SP e SENAI-
SP, ndo constituindo demanda firme nesse perioslou@eros acima, portanto, representam
a projecdo maxima prevista, ndo estando as Contieateobrigadas, portanto, a utilizacdo do
quantitativo indicado.

5. Da Abertura das Propostas

5.1. A partir do horéario previsto no cronograma&xana este Edital, tera inicio a
sessdao publica do Pregéo Eletronico, com a divétgdas propostas de precos recebidas.

6. Do Julgamento, da Fase de Lances e da Aceitaghs Propostas

6.1. A critério da Comisséao de Licitacdo, podes@orelevados erros ou omissoes
formais, de que néo resultem prejuizo para o ememdo das propostas.

6.2. N&o serdo consideradas as praposta

- que apresente preco global ou unitario simbéiicsorio ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, ainda que ndo se tetabalesido limite minimo.
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6.3. O julgamento desta licitacéo sera feito pekério de “menor preco”, a saber:

REDUGAO MINIMA POR LANCE
LOTE ITENS NO TEMPO RANDOMICO R$

01 01 10,00
6.4. Avaliacédo das Propostas
6.4.1. Todos os calculos serdo realizados com cdases decimais, desprezando-se
sempre a fracdo remanescente.
6.4.2. As propostas serao classificadas em ordescente.
6.4.3. A Comisséo analisara as propostas de pewmmninhadas, desclassificando

aguelas que nao estiverem em consonancia comhbekestialo pelo instrumento convocatorio,
cabendo ao pregoeiro registrar e disponibilizar exisdio no sistema eletrbnico para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes.

6.4.4. Da desclassificagdo das propostas de psegoente caberd pedido de
reconsideracao a propria Comisséo, a ser apreseatadlisivamente por meio do sistema
eletrbnico, acompanhado da justificativa de suades, no prazo maximo de 30 (trinta)
minutos a contar do momento em que vier a ser dibpiaada no sistema eletronico.

6.4.5. A Comissdo de Licitacdo decidira no mesmazq salvo motivos que
justifiguem a sua prorrogacao, cabendo ao pregoegistrar e disponibilizar a decisdo no
sistema eletrdnico, para acompanhamento em terappet®s licitantes.

6.4.6. Da decisédo da Comissao de Licitacao relatovpedido de reconsideracéo nao
cabera recurso.

6.4.7. A validade da licitagdo nao ficara comprtdae se inviabilizada a fase de
lances, em raz&o da apresentacao e/ou classifidag@menas uma empresa.

6.4.8. A hipétese prevista no item 6.4.7, deveasa ter validade, ser justificada pela
Comisséo de Licitacao, inclusive quanto ao pre@graatificada pelo Sr. Superintendente do
SESI-SP e Diretor Regional do SENAI-SP.

6.5. Da Fase de Lances

6.5.1. Aberta a etapa competitiva, os represezgambs fornecedores deveréo estar
conectados ao sistema para participar da sesdanads. A cada lance ofertado o participante
sera imediatamente informado de seu recebimergspectivo horario de registro e valor.

6.5.2. Iniciada a fase de lances, os autores dagogtas classificadas poderao
oferecer lances sem restricbes de quantidade owud&uer ordem classificatéria ou
cronolégica especifica, mas sempre inferior ao 8kimno lance ofertado, seguindo as
instrucdes do item 6.5.5.
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6.5.3. Todos os lances oferecidos seréo regisnaelo sistema eletrénico, que estara
sempre indicando o lance de menor valor para aconapaento em tempo real pelos
licitantes.

6.5.4. O sistema ndo identificara os autores doseks aos demais participantes,
durante o transcurso da sesséo publica.

6.5.5. Por iniciativa do pregoeiro, o0 sistemarélgto emitira aviso de que tera inicio
periodo aleatério de até 30 (trinta) minutos paencerramento da fase de lances, findo o
qual estara automaticamente encerrada a recep¢aoces.

6.5.5.1. Esse periodo de tempo de até 30 (tnmia)tos terd duracdo aleatoriamente
determinada pelo sistema, sem interferéncia dmprey

6.5.5.2. No inicio desse periodo, 0 pregoeiro méma reducdo minima entre os lances
subsequentes, o qual devera ser observada dorgedoscautores das propostas classificadas
gue desejem oferecer lances.

6.5.5.3. Caso as condi¢Bes da sessdo publica pletalisermitam, os lances que néo
observem a condicao prevista no item precedend® sancelados durante a mesma. Em caso
negativo, as respectivas propostas serdo desuadsi$ pela comissdo de licitacdo apds a
conclusao da sesséo publica.

6.5.5.4. Encerrado esse periodo, o Pregoeiro podecaminhar, pelo sistema
eletrénico, contraproposta diretamente ao propengme tenha apresentado o lance de menor
preco, para que seja obtido preco melhor, e bemm adscidir sobre sua aceitagao.

6.5.6. O sistema informar4d a proposta de menogopiemediatamente apds o
encerramento da etapa de lances ou, quando fos@m epds negociacdo e decisdo pelo
Pregoeiro acerca da aceitagéo do lance de meraor val

6.6. Apés a confirmacdo do atendimento ao previstatem 6.5.5. e subitens, o
Pregoeiro determinard ao proponente que tenhaempee® o lance de menor preco, 0
encaminhamento, preferencialmente por meio eleodni através do e-mail:
licitacoes@sesisenaisp.org.lou ainda, pelo fax (113146-7040 ou 3146-7050

a) da proposta escrita, contendo:
» valores unitarios/totais, e
» especificacdes dos servicos ofertados.

b) dos documentos de habilitagdo constantes donie/ deste Edital.
6.6.1. O preco global da proposta comercial esdetverd ser o mesmo ofertado por
lance durante a disputa eletrénica, salvo se hdwa&tivas realizadas com o Pregoeiro, para

obtencéo de pregco menor.

6.6.2. Tais documentos, originais ou em coOpiased® ser entregues em até 24
(vinte e quatro) horas ap0s a solicitagdo do Piegoe
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6.6.3. Quando solicitada pela Comissdo de Lioitacd proposta da empresa
arrematante sera encaminhada aos técnicos do FESISENAI-SP, para confirmacdo do
atendimento das especificagoes solicitadas nolEdita

7. Da Habilitacdo
7.1 Documentos para Habilitag&o:
7.1.1. Ato Constitutivo, Estatuto ou CotdraSocial em vigor, devidamente

registrado no 6rgdo competente.
7.1.2. Qualificacdo Técnica:

7.1.2.1 Para serem habilitadas no presente ceréam@oponentes deverdo atender
obrigatoriamente os requisitos técnicos abaixo.u8éacia dos documentos que permitam
comprovar o solicitado para aferir a capacitac@mitd da Proponente, implicard em sua
desclassificacdo técnica do certame.

7.1.2.2 Serd admitida a participacdo de empresa do mesmpo gempresarial
(subsidiérias, controladas, e/ou controladorasjaiadas no Brasil, para fins de comprovacgéo
dos requerimentos técnicos solicitados, desde gt@és éenham integracdo operacional que
justifique a utilizac&o das respectivas documesco

7.1.2.3 Documento de apresentacao obrigatoria:

7.1.231 Requisito: prova documental, mediante apresentacdo de atestad
certificado de capacidade técnica emitido por pegsddica de direito publico ou privado de
que a Proponente prestou servicos com 0s seguietggsitos minimos, em um Unico
contrato:

7.1.2.3.2 Desenvolvimento de servicos de contagem de porgdsirao, similares ao
objeto deste edital, que totalizem a mensuracamaie de 10.000 PF (dez mil pontos de
funcéo) ou 200 (duzentas) horas, num Unico contrato

7.1.2.3.3 A declaracdo devera ter sido emitida necessariamamt papel timbrado do
proprio cliente, indicando como objeto a “prestagécservigos especializados de medicao de
sistemas de informagdo em pontos de funcdo” ow eetmo que expresse essencialmente esse
objeto.

7.1.2.3.4 A declaracdo devera também indicar explicitamentaome completo do
signatério, com informag@es para contato (cardefoiee, e-mail, etc.).

Justificativa

A declaragédo busca identificar na Proponente a réquea acumulada no mercado,
considerando a qualidade dos servigos prestadopattmeis com o objeto da licitacdo, de
forma a assegurar que o projeto se desenvolverdacdedo com o0s requerimentos
preconizados.
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Tal condicdo objetiva atestar a regularidade, aee&pcia e a especialidade da futura
Contratada na execucao de projetos compativeisooobjeto a ser licitado e com pelo menos
o tamanho desta futura contratacéo. E considexada €ator de reducio dos riscos e confere
ainda indicadores bésicos sobre o nivel de soliggzecializacdo e atualizacdo técnica das
empresas da area de informética com o processaestan. Sao parametros importantes que,
somados as demais habilitacdes, formardo um canfimtelementos que determinardo com
maior proximidade o nivel técnico da Proponenteee grau de aderéncia em relagdo as
necessidades das Contratantes.

7.1.24 Informacgdes adicionais

A equipe de avaliacdo técnica podera promoveréitigas quando a analise do quesito assim
requerer de sorte a esclarecer quaisquer duvidtsgraes.
Fica ainda estabelecido que:

a) O fornecimento de informagfes inveridicas cuja @déocia ndo possa ser
devidamente comprovada implicara na desqualificdg@eroponente;

b) As datas quando exigidas nas declaracfes apreasritado como referéncia o dia de
realizacdo do pregéao;

c) N&o serao aceitas declaracbes emitidas pelas Gonies;

d) Como ja citado, o vinculo profissional com a Cataitia dos técnicos a serem alocados
na prestacéo dos servi¢os (copia da CLT, do cons@tial, do contrato de prestacdo
de servicos entre as partes) devera ser compropadmcasidao da assinatura do
contrato ou quando esta informacéo for requisipeda SESI-SP e SENAI-SP.

7.1.4. Regularidade Fiscal:
a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de RBeshaoridicas (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuint@iaipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo @iglatle e compativel com o objeto contratual;

c) prova de inscricdo no cadastro de contribuistadeial, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atidce compativel com o objeto contratual;

d) prova de regularidade para com a Fazenda Ndc{oediddo conjunta expedida pela
Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geralad&ida Nacional);

e) prova de regularidade para com a Fazenda Estattuaomicilio ou sede do licitante,
consubstanciada na Certiddo expedida pela SeeretarEstado dos Negdécios da Fazenda
e/ou Procuradoria Geral do Estado;

f) prova de regularidade para com a Fazenda Mulicipferente a tributos mobiliarios do
domicilio ou sede do licitante;

g) prova de regularidade referente as contribuipdegdenciarias (CND);
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h) prova de regularidade relativa ao Fundo de Giargoor Tempo de Servico FGTS, do
domicilio ou sede do licitante.

Obs. Serao aceitas certiddes positivas com efeiteedativa.
7.2. A Comissdo de Licitacdo, antes de declaravencedor, promovera a
verificagdo da documentacao relativa a habilitagd@dicitante que, na ordenacéo feita pelo

pregoeiro, apresentou 0 menor preco.

7.3. Eventuais falhas, omissfes ou outras irregaldes nos documentos de
habilitagcdo, poderdo ser saneadas, inclusive miedian

a) substituicdo e apresentacdo de documentos ou,

b) verificacdo efetuada por meio eletrénico habeilrdormacdes.

7.4. Na constatacdo das situagOes previstas no 2t8, as proponentes seréao
inabilitadas.
7.5. A verificacdo seré certificada pelo Pregoeimeverdo ser anexados aos autos

os documentos passiveis de obtengdo por meiomir&alvo impossibilidade devidamente
justificada.

7.6. O SESI-SP e SENAI-SP ndo se responsabilizapigta eventual
indisponibilidade dos meios eletrénicos, no momed# verificacdo. Ocorrendo essa
indisponibilidade e n&o sendo apresentados os d&muos alcancados pela verificagédo, a
licitante sera inabilitada.

7.7. Se a licitante classificada em primeiro luigairinabilitada, ou na hip6tese de
descumprimento de qualquer outra exigéncia esttaleno instrumento convocatério, o
Pregoeiro examinard a oferta subsequente de meagw, pmegociar com o seu autor, decidir
sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivifijcagras condicoes de habilitagéo e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma ofertavateaitja autora atenda os requisitos de
habilitacdo, caso em que sera declarada vencedora.

7.8. Constatado o atendimento dos requisitos ddithgéo previstos neste Edital, a
proponente sera habilitada e declarada vencedorarthme.

7.9. Declarado o licitante vencedor pela Comisd&o Licitagdo, o0 pregoeiro
consignara esta decisdo e 0s eventos ocorridogeepr@pria, que sera disponibilizada pelo
sistema eletronico, a todos os licitantes.

8. Dos Recursos

8.1. Cabera recurso ao Presidente da Comissadacidecio, no prazo de 2 (dois)
dias uteis, contra a decisdo que declarar o ltgtarencedor, nos termos previstos no
Regulamento de Licitacdes e Contratos do SESINARE
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8.2. Ao final da sessédo de lances, declarado @edem, qualquer proponente
podera, motivadamente, manifestar a intencéo aeresc

8.3. Esta manifestacédo se fard com o registrdrdase de suas razfes, em campo
préprio do sistema eletrdnico, devendo juntar mémsmo prazo previsto no item 8.1,
devendo ser entregues na Diretoria Administrativericeira - DAF/ Geréncia de Licitacdes
de Bens e Servigos — GLBS, situada na Avenida $tauli313, 2° andar, Bela Vista, S&o
Paulo, SP.

8.4. A falta de manifestacado imediata e motivaagmponente, bem como a néo
apresentacao de memoriais fundados naquelas razbdecumentos que instruam o recurso,
no prazo previsto no item 8.1, importara na dececidé&o direito de recurso.

9. Da Homologacéo

9.1. Realizado o julgamento final, sendo declaradbcitante vencedor e né&o
havendo recursos, ou julgados estes, o procesaoeseaminhado ao Superintendente do
SESI-SP e Diretor Regional do SENAI-SP, para apg&d, homologacao e adjudicagéo do
resultado da licitacao.

10. Da Contratagao

10.1. Apo6s a adjudicacdo e homologacdo destadait, a proponente vencedora
sera notificada para comparecer em local desigpagoassinar o contrato.

10.1.1. A proponente vencedora devera efetuar atfioalizar o Cadastro em até 5
(cinco) dias, junto a DAF/GLBS/Cadastro, localizadaAvenida Paulista, 1313, 1° subsolo,
Bela Vista, CEP 01311-923. A relagdo dos documeetm®ntra-se disponivel nos “sites”:
www.sesisp.org.br e/ou www.sp.senai.br.

10.2. Por ocasidao da comunicacgéo do resultadedanse, a proponente vencedora
devera indicar o(s) representante(s) legal(is)(eumrocurador(es) que firmara(ao) o contrato,
apresentando nessa mesma ocasiao 0s respectivosaltios comprobatorios.

Na hipotese de ter havido modificacdo do(s) reptesée(s) legal(is) ou do(s) procurador(es)
até a data da assinatura do contrato, a proporentzdora devera proceder nos termos do
item 10.2.

10.3. O contrato vigorard pelo prazo de 12 (domepes, podendo ser renovado
mediante elaboragcdo do competente termo aditivo.

10.3.1. Fica convencionado que na hipéteseprderogacdo do prazo contratual,
poderd, a critério das partes, apos o 12° més géncin do ajuste, ser aplicado o
reajustamento de preco com base na média aritmgitigales da variacdo acumulada nos
altimos 12 meses, dos indices IPC Fipe, INPC e DERelativos ao més anterior do término
de vigéncia do contrato, ou por outro indice quehaea substitui-los, caso haja a extincédo de
um deles.
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11. Do Recebimento e garantia dos servigos
11.1. A contratada se obriga a:

11.1.1. Executar os servicos, objeto da licitagd®,acordo com as especificacdes
definidas neste Edital.

11.1.2. Responsabilizar-se, em carater exclupeia, execucao dos servigos.
11.1.3. Solucionar eventuais falhas, sem onuER)-SP e SENAI-SP.
11.1.4. Arcar com eventuais custos de transp@stadia, alimentacdo e outros

necessarios a execugao dos servigos.

11.1.5. Notificar o0 SESI-SP e SENAI-SP, por esc¢ritaso ocorra qualquer fato que
impossibilite o cumprimento das clausulas contiatdantro dos prazos previstos.

11.2. A contratada devera considerar a vistoraceatacdo dos servigos, se for o
caso, por técnicos do SESI-SP e SENAI-SP, em fosal definido de comum acordo.

12. Do Pagamento

12.1. Os servigcos serdo pagos no 10° (décimojitdimlo més subsequente a sua
realizacdo de acordo com o numero de horas técamanuladas durante a realizacdo dos
servigos para o sistema elencado, constante daectesms OS que efetivamente forem objeto
de medicdo pela Contratada, desde que devidam&lidadas pelas Contratantes no periodo.

12.2. Fica vedada a negociacdo de duplicatas ersitos, bem como o desconto
ou a promocéo de cobrancga através da rede bancaria.
12.3. Os pagamentos serdo efetuados através dsitdefpancario. Para tanto,

deverao ser encaminhadas, obrigatoriamente, agdi#s e/ou recibos devidamente quitados.
Nao deverdo ser emitidos boletos bancarios, benocoéo € permitido negociar os titulos.

12.4. Os demais procedimentos para encaminhaneemagamento dos servicos
objeto deste Edital sdo os definidos na respentinaita de contrato.

13. Das Penalidades
13.1 A Proponente:
13.1.1 Caso a proponente vencedora ndo atenda a convquaigiassinar o contrato

no prazo estabelecido, ou ndo efetue seu cadashteSI-SP e SENAI-SP poderdo convocar a
proponente subsequente, na estrita ordem de adagéib das propostas, e negociar os valores
e condicbes, e assim sucessivamente, ou realizaa hoitacdo, podendo acarretar a
proponente as seguintes penalidades:
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a) perda do direito a contratacao; e,

b) suspensdo temporaria de participacdo em licgtaz@dmpedimento de contratar
com o SESI-SP e SENAI-SP, por prazo nao supei2ofdais) anos.

13.1.2. Antes da assinatura do contrato, o SESI-SENAI-SP poderéo desclassificar
a proponente vencedora, caso tenha conhecimengoiadguer fato anterior ou posterior ao
julgamento desta licitacdo que venha desabonétla, aaracterize inidoneidade ou que
prejudique sua habilitagéo.

13.1.2.1 Nos casos acima, ndo Ihe cabera dirgjtabuer reclamacao, indenizacdo ou
ressarcimento e lhe serd garantido o direito a aahgfiesa.

13.1.3. Também podera sofrer a san¢éo previsieenn13.1.1 acima a licitante que
nao mantiver a proposta ou desistir de seu lanmoensativo justo e comprovavel, aceito pelo
SESI-SP e SENAI-SP.

13.2. A Contratada

13.2.1 No caso de atraso injustificado para indzigorestacdo dos servigos relativos
ao desenvolvimento das acdes previstas, objetoOddsns de Servicos autorizadas pelo
SESI-SP e SENAI-SP, segundo os Acordos de Nive&edécos, SLAS, ajustados, indicados

no item 5.1 do Memorial Descritivo, Anexo A destditel, a Contratada estara sujeita,

garantida a prévia defesa, e sem prejuizo da pldsie de rescisdo do contrato, a

penalidade de multa de 2% (dois por cento) mai%Qum décimo por cento) por dia de

atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valorespondente ao faturamento dos servigos
prestados no més em que se registrou a ocorréncia.

13.2.1.1 Constatada a irregularidade, o SESI-SP ENAESP notificardo a
CONTRATADA para que, na emissédo da nota fiscalespondente ao més subsequente, 0
valor apurado no item 13.2.1 seja abatido do wakat do faturamento.

13.2.2 O descumprimento de quaisquer das clausalasatuais estabelecidas no

contrato acarretara a aplicagdo de multa no perakdé 2% (dois por cento) do valor total do
ajuste firmado entre as partes.

13.2.3 A parte que der motivo a rescisdo, por wapdmento das clausulas e

condi¢cbes constantes do contrato, incorrerd no npag®, a parte inocente, da multa
contratual equivalente a 10% (dez por cento) dorvglbbal do contrato, ressalvado o direito
ao credor de exigir indenizacdo por prejuizo excegeos termos do paragrafo unico do art.
416 do Cédigo Civil.

13.24 O inadimplemento total ou parcial das @wigs contratuais assumidas pela
Contratadadara ao SESI-SP e SENAI-SP o direito de rescimdgilateralmente o contrato,

sem prejuizo de outras penalidades previstas noumento convocatorio ou neste ajuste,
inclusive a de suspenséo do direito de participgsrdcedimento licitatorio junto ao SESI-SP
e ao SENAI-SP por prazo ndo superior a 02 (doigs.ampedimento esse extensivo as
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pessoas fisicas que constituiram a pessoa jur@icguais permanecem impedidas de licitar
enguanto perdurarem as causas da penalidade, imtdggiemente de nova pessoa juridica que
vierem a constituir ou de outra em que figurem ca®toios, € as pessoas juridicas que
tenham sdcios comuns com as pessoas fisicas a@nwanadas.

13.25 As penalidades aqui previstas sédo indepéeslendo excludentes e poderao
ser aplicadas cumulativamente, quando for o caso.

14. Casos Omissos
Qualquer caso omisso no decurso desta licitac&diemido pela Comissao de Licitacdo e
produzira seus efeitos.

Sao Paulo, 18 de setembro de 2013.

Servigo Social da Industria (SESI)
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI)
Geréncia de Licitagoes de Bens e Servigos — GLBS
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CRONOGRAMA

PREGAO ELETRONICO N.° 347/2013

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOECNICOS
ESPECIALIZADOS DE MEDICAO DE SISTEMAS DE INFORMACAGM PONTOS DE
FUNCAO

Eventos

Datas

Publicacéao do aviso

18/09/2013

Retirada do edital

A partir de 18/09/2013
(site: www.licitacoes-e.com.br)

Formulacao de duvidas

De 18 a 27/09/2013
e-mail: licitacoes@sesisenaisp.org.br

Registro de proposta no site

A partir da retirada do edital até 01 (uma)
hora antes da sessao de disputa

Abertura das propostas — meio eletrénico

04/10/2318h30

Inicio da sessao publica de disputa de pre(

c@31/10/2013 as 9h30

DAF
GLBS

Obs.: Participardo da sesséo os licitantes que regstrauas propostas até 01 (uma) hora antes da

sesséo de disputa de pregos

DAF/GLBS 16
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Prezados Senhores

Com o objetivo do aprimoramento continuo de nogsosessos licitatorios, solicitamos a
V.Sas. a gentileza de encaminhar-nos justificaiieagaso dessa empresa nao participar desta
licitacao.

A justificativa podera ser enviada pelo e-mail ticbes@sesisenaisp.org.br ou pelo fax
(Oxx11) 3146-7040.

Informagdes cadastrais poderdo ser obtidas comrsodviarcelo ou Cibele, pelos telefones
(11) 3146-7472 ou (11) 3146-7473, respectivamenbe @os sites www.sesisp.org.br e
www.sp.senai.br.

Informagdes sobre o andamento deste pregdo podeobts#@as com &olangeRubis, pelo
telefone(11) 3146-7444.

Agradecemos antecipadamente pela atencéo.

Atenciosamente

Geréncia de LicitagOes de Bens e Servigos — GLBS
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ANEXO A

DAF
GLBS

1.2.

1.3.

1.4.

DAF/GLBS

MEMORIAL DESCRITIVO

OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacdo de sedarosas especializados de medicao
de sistemas de informacdo em Pontos de Funcéo.

Os servicos se desenvolverdo em projetos de ddseneato de sistemas de
informacé&o nas etapas de analise, documentac&tgéo, manutencdo e sustentacao.

Poderao ser requisitados servicos de apoio reladama aplicacdo de técnicas de
medicao, estimativas, analise de dados no planajam@onitoramento e controle da
producao de softwares, incluindo a transferéncieotdecimento.

N&o poderdo participar deste processo licitatonpresas de desenvolvimento de
sistemas de informacdo, sob a modalidade de fadecaoftware, que mantenham
contrato com o SESI-SP e SENAI-SP.

CARACTERISTICAS DOS SERVICOS
2.1. O escopo dos servigos compreende a execucao dasiségs atividades:

a) Medicao de sistemas de informacdo sob a métripakes de funcao;

b) Apoio técnico e suporte operacional em medicdo &isende sistemas de
informagao de sorte a produzir estimativas e dimnaamentos de tamanhos
funcionais destes sistemas e ou projetos de seftwar

2.2. Servigos de medicdo de sistemas de informacgéo

2.2.1. Os servicos de medicao realizados pelo SESI-SANABEP estdo baseados
na Metodologia de Desenvolvimento e Manutencao iderSas (MDMS)
com a seguinte classifica¢éo

a) Medicao de sistemas observando o padréo da IFRUW&n@&tional Function
Point Users Group ou Grupo Internacional de Ussat@Pontos de Funcao)
ou NESMA,

2.2.2. As Contratantes adotam prioritariamente a métrec®ahtos de Funcao (PF)
como base para a medicdo de servicos e observatoslon definidos nos
seguintes modelos de referéncia:

a) Para o desenvolvimento de novos sistemas, o MadeaPraticas de
Contagem de Pontos de Funcao (CPM), versao 4diidb pela IFPUG;

b) Roteiro de Métricas de software do SISP

*SISP (originalmente Sistema de Informéatica do $erfublico) é o Sistema de Administragdo dos
Recursos de Tecnologia da Informagéo, instituidp embjetivo de gerir os recursos de informacéo e
informética da administracdo publica federal djratgarquica e fundacional, o qual atua por meio da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informaid,l, 6rgdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao.
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Apoio técnico e suporte operacional em medi¢do e @ise de sistemas de

informagao auxiliando no dimensionamento de tamanifuncionais destes
sistemas.

2.3.1.

a)
b)

9)

h)

Os servicos deste item se referem as atividadesodsultoria e suporte
operacional, realizados sob demanda das Contratdatante a vigéncia do
contrato, e séo classificados conforme as neceesiddaixo, que objetivam:

Elaborar modelo de referéncia para contagem de®detFuncao;

Identificar oportunidades de melhorias da metodaldg medicéo adotada e
apresentar propostas fundamentadas a partir daheaimtelectual que tenha
realizado na atencao da demanda,;

Coletar dados sobre projetos, processos e recargdaborar informes de
analises bem como guia de métricas a partir dogsdashntidos pelas
Contratantes e demais organismos especializados @owbjetivo de
aperfeicoar o processo;

Elaborar, quando solicitado, pareceres técniceximiados ao processo de
medicéo e analise;

Identificar pontos de melhorias no processo de ¢dede analise, bem como
suas interfaces com outros processos e propordssiups pontos indicados
(assim como naqueles identificados por outras $)apara apreciagdo das
Contratantes e implementar aguelas aprovadas;

Estimar prazos, esforco e custo usando a técnieatueativas diretas, como
SLIM (Software Life Cycle Model ou Modelo de Cide Vida de Software),
estimativas button-up, etc., com o0 apoio dos gesemte projetos das
Contratantes a partir dos dados disponiveis na lias®ica, referéncias de
benchmarking e de outras fontes, dentro do camtegtabelecido pelos
gerentes de projeto;

Prestar apoio na organizacao, estabelecimentcodegmentos operacionais
e na sua implementacdo na perspectiva de medicadlisea e
dimensionamento de softwares e ou projetos de aabsy fornecendo
subsidios para a prépria gestdo de TI relativamewte contratos de
desenvolvimento, suporte técnico e manutencaoldedss informatizadas.

Dar apoio a equipe técnica das Contratantes naaldtes interesses destas na
resolugdo de conflitos de medi¢do de sistemas jaofofornecedores de
servigos de desenvolvimento e manutengdo de sistema

Realizar transferéncia de conhecimento, dentrorgia @ conhecimento de
medicdo e andlise e suas interfaces, de acordoeesssidades das
Contratantes. Esta atividade consistira em supemas orientar e
acompanhar os profissionais das Contratantes (MegtoCoaching).

19 die Eletrdnico 347/2013 — Servigos



FIESP

SESI
SENAI

IRS

2.4, Solicitagéo dos servigos

2.4.1. As demandas dos servicos contratados sao formadizachvés da emissao da
Ordem de Servico (OS), que indica os acordos dasndle servico definidos,
escopo, prazo, valor e os detalhes dos servigaemslesenvolvidos.

2.4.2. Para o calculo dos prazos, valores e qualidadseatug;os contratados na OS,
deverdo ser utilizadas as regras especificadasgda SNiveis de Acordo de
Servigos Contratados” conforme item 5 deste meiindegscritivo.

2.4.3. Em todas as OS serédo anexados os documentos cpuesgierem necessarios
para execucao dos servicos.

2.4.4. Caso seja necesséario, as Contratantes poderadtasofic atualizacdo do
planejamento da execucao da OS para adequacaivaieias. As mudancas
aprovadas serdo registradas na prépria OS, especfi os motivos do
desvio, o impacto gerado em valores, esforco eoprala demanda na
execucdo dos servigos e as acdes que serdo exacpdad conclui-los.

2.5. Execucao e acompanhamento dos servigos contratados

2.5.1. Os servicos deverdo ser desenvolvidos preferermiémmas instalacdes da
Contratada, com o concurso de seus proprios reciwésmicos, materiais,
operacionais e humanos. Para o0s servicos que tiggaente devam ser
desenvolvidos nas instalagbes das Contratantegs esimbém serao
promovidos com 0s recursos técnicos, materiaigaof@mais e humanos da
propria Contratada.

2.5.2. As atividades que requeiram encontros, reunidggregas de servigos com
participacdo dos profissionais das Contratantesfiosetealizadas nas
instalacdes destas.

2.5.3. Os trabalhos serdo desenvolvidos mediante forngdlizade Ordens de
Servigco, OS, ou documento equivalente gerado @asratantes, indicando
0 projeto, tipo de servigo a ser executado e sm@iividy no qual a Contratada
devera registrar as seguintes informacoes:

a) ldentificacdo dos servicos, sistema e artefatossqué objetos dos servigos
de medicdo em sistemas de informagéo;

b) Quantificacdo do nimero de horas necessarias galiaacdo dos servicos,
bem como custo previsto;

c) Estabelecimento de cronograma de atividades comazp e entrega dos
Servicos;

d) Determinacao do local de execucao;
e) ldentificacdo dos responsaveis por parte da Cadizae Contratantes;
f) Outras informacdes julgadas necesséarias.
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25.3.1. Uma vez a execugcdo da OS ter sido autorizada pelas
Contratantes, a Contratada devera elaborar doconpeaprio
registrando os servigos e produtos executadosjados na OS,
incluindo sua concluséo.

2.5.3.2. A Contratada devera desenvolver simultaneamentastasb
Ordens de Servicos (OS) encaminhadas pelas Carigsta

2.5.3.3. Os pontos de controle da Ordem de Servico permitad
Contratantes exercer o acompanhamento, contra@damento
e fiscalizacdo do servigco, elementos que seréozadibs,
inclusive, para liberagdo dos respectivos pagameqgt@ando
assim for acordado.

2.5.3.4. Com base na fiscalizacdo do cumprimento das etapasiadas
aos pontos de controle, somente serdo pagos afnOdie
Servico efetivamente realizadas e validadas pedasr&antes.

2.5.3.4.1. Respeitadas as necessidades das Contratantes, a
alocacdo das Ordens de Servigo a Contratada dar-se-
a de forma gradativa, devendo esta, em funcéo do
volume total de servico estimado estar preparada
para atender as solicitacbes das Contratantespdent
do prazo maximo fixado em contrato.

2.5.3.4.2. As metas de SLA (Acordo de Nivel de Servico) para
entrega dos servicos serdo  estabelecidas
conjuntamente entre as Contratantes e a Contratada
no inicio dos servicos conforme estabelecido ma ite
5.

2.5.4. Na hipétese do relatorio final dos trabalhos rediis pela Contratada indicar
divergéncia entre os Pontos de Funcdo medidosstereeaqueles indicados
previamente pela empresa contratada pelas Conéstapara o
desenvolvimento ou sustentacéo de sistemas denafdo, a Contratada sera
convocada para apoiar a equipe técnica das Consataem reuniao
presencial com a empresa desenvolvedora da agicpgéa apresentacao e
esclarecimento do relatorio com as disfun¢des iftmas.

2.5.4.1. As horas necessarias para o desenvolvimento dességos
serdo apuradas pela Contratada e, apdés a validegks
Contratantes, estas serdo adicionadas a OS gacaaanente.
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sempre que ckatlo pelas
Contratantes, especialistas, preferencialmenteificados, para apoio
técnico e operacional em métricas de contagem mtegpde funcao.

2.5.5.1. Para execucdo desses servicos as Contratantesden®tidem
de Servico especifica, que devera receber o mestamento

indicado acima.

ACEITE DO SERVICO

Os artefatos a serem entregues pela empresa @olatisdrao declarados na OS
que formaliza o fornecimento dos servigos, sendticatlos pela prépria
Contratada no documento.

As Contratantes emitirdo, apdés a inspecao e temeadefatos entregues, o
Termo de Aceite do Servico, de acordo com o pratabelecido, podendo
haver prorrogacao, situacédo que sera comunicadaprente a Contratada. A
nao manifestacdo das Contratantes nesses prazlsan@mo aceite tacito dos
artefatos entregues.

A inspecado pode gerar a recusa de artefatos pavorae vicios de qualidade
ou por nao observancia dos padrdes e melhorescggatidotados pelas
Contratantes. Em caso de recusa, o prazo de erdeegervico devera ser
revisto.

PRAZO CONTRATUAL E VOLUME ESTIMADO

O prazo de execucdo do contrato sera de 12 (doespsn podendo ser
renovado mediante emissdo do competente termo@dité o limite de 60
(sessenta) meses.

Fica convencionado, também, que a partir do 12°deé&sxecucéo do contrato,
0s precos acordados poderdo ser corrigidos mediariacdo da média

aritmética simples da variacdo acumulada nos U#tid® meses, dos indices
IPC Fipe, INPC e IGP-DI, relativo ao més anteriortédrmino de vigéncia do

Contrato, ou por outro indice que venha a subdtigjicaso haja a extingédo de
um deles.

O volume estimado para a prestacdo dos servicesootdeste memorial € da
contagem anual do numero de pontos de funcdo ohlina quadro a seguir
para cada periodo, o que correspondera, em média anaximo 400
(quatrocentas) horas técnicas a cada 12 meses.

S Projecdo n2 de Pontos de Fungdo para Desenvolvimento de Softwares
2013 2014 2015 2016 2017 TOTAL
8 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 15.000
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2 1.000 1.000 1.000 - - 3.000
8 2.000 2.000 2.000 - 6.000
2 2.018 2.018 - - - 4.036
1 300 - - - - 300
1 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 10.000
1 1.000 2.500 2.500 2.500 2.500 11.000
7 - 3.755 3.150 2.250 2.250 11.405
30 11.318 16.273 13.650 9.750 9.750 60.741

DAF
GLBS

4.4. O volume para contagem dos pontos de fung¢édo adisdrouidos no quadro
acima, bem como o nimero de até 400 horas técamagara prestacdo dos
servicos, refletem uma expectativa atrelada aongdesemento de projetos de
Tl do SESI-SP e SENAI-SP dentro desse periodo. €epta, portanto,
projecdo maxima para 12 meses de contrato, namdestabrigadas as
Contratantes a utilizacdo desse montante.

5. ACORDOS DE NIVEIS DE SERVICOS (ANS/SLA)

5.1. A Contratada devera observar 0os prazos para exedosaservicos, conforme
tabela abaixo.

Acéo Prazo
- Receber, avaliar e preencher dados de OS encadainh
pelas Contratantes; 2 dias apds emissédo da O$
- Avaliagéo da qualidade dos insumos encaminhados

Execucéo dos trabalhos de contagem

de acordo tata taF /
Produtividade abaixo(item
6.2)
Participagdo em reunido para apresentacdo do nielaté | 1 dia apos convocagao
contagem
Prestacdo de servigos de apoio técnico / operdciona

5 dias apos emissdo da O$

5.2. O prazo para realizacdo dos servicos de contagemwdea observar a
tabela abaixo.

Tipo de Servico Contagem
Medic&o observando o padrao IFPUG 300 PE/HD

HD = homem dia, equivalente a 8 horas

5.2.1. Como exemplo, uma medicao utilizando o padréo IFPti® resultado da
contagem seja 500 pontos de funcédo (PF), o prazdhdeas trabalhadas
(HT) ser& apurado da seguinte forma.
HT = (500 / 300) * 8
HT = 13,33 horas
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A qualidade dos servicos entregues ser4 avaliada pderéncia as
especificagOes formuladas pelas Contratantes ecpafarmidade aos padroes
estabelecidos pelas Melhores Préticas para Métlie&ontos de Funcéo.

RECURSOS HUMANOS E TERCEIRIZACAO DE ATIVIDADES

6.1.

6.2.

Todos os profissionais alocados pela Contratada pastacédo dos servigos
descritos neste memorial deverdo manter vinculofisgional com a
Contratada. Essa comprovacao sera requisitada @elasatantes durante o
periodo inicial de contrato ou em outro momentsube execucao.

6.1.1. A Contratada devera disponibilizar para execucads dervicos
profissionais com conhecimentos em métricas deagenmt de pontos
de funcdo, comprovado por meio de certificacdo &#®E (Certified
Function Point Specialist ou Certificado de Espeta em Ponto de
Funcéo), em plena validade, emitida pelo organisiRtJG.

A Contratada ndo podera promover a cessao de mirteesente instrumento
a terceiros.

PLATAFORMA TECNOLOGICA

7.1

O SESI-SP e SENAI-SP solicitardo servicos de apoiedicdo de sistemas de
informacédo nas tecnologias Java, PHP, Net e ViBaaic, atualmente em
operacdo em seu ambiente ou que por necessidgEsaes sejam utilizadas,
sempre que se adequar ao contexto dos servicostzuius.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1.

8.2.

8.3.

Indicar um representante para gestao do contrdéhir equipe para interacéo
com as Contratantes.

Assumir a responsabilidade por todas as providénaa obrigacdes
estabelecidas na legislacédo especifica de aciddotésmbalho, quando forem
vitimas seus especialistas e funcionarios, no deseho dos servicos ou em
conexdo com eles, ainda que ocorridos nas depaadétas Contratantes.

Responsabilizar-se pelo cumprimento das exigéheges no que respeita as
jornadas de sua equipe de trabalho.
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Assumir a responsabilidade por todos os encarguosi$i, previdenciarios e
obrigagOes previstas na legislacao social e tradtalbm vigor, obrigando-se a
salda-los na época propria.

Disponibilizar os recursos de TIC necessarios pa&eus técnicos
desenvolverem os servi¢os dentro das condicOdsedstadas.

Manter corpo técnico devidamente habilitado pamxecucdo dos servigos,
dentro dos niveis de qualidade e Acordos de NideisServigcos (SLA)
requeridos.

Responsabilizar-se por todas as despesas de logomegtadia, alimentacao,
etc., decorrentes da prestacédo dos servicos, bemm dos atendimentos on-site
prestados.

Responsabilizar-se pelos danos financeiros ou dgem, até o limite do valor
do contrato, causados diretamente as Contratantesesceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo quando da execucédo dos servigis, excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo comcampanhamento da
execugao contratual pelas Contratantes.

A Contratada devera firmar, quando da assinaturacatdrato, o Termo
Confidencialidade, conforme, anexo 1, e obedece&wasas e procedimentos
complementares da politica de seguranca da inféon@gs Contratantes.

OBRIGACOES DAS CONTRATANTES

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Indicar um representante para gestao do contrdéhimir equipe para interacéo
com a Contratada.

Respeitar as politicas de propriedade intelectaalCdntratada, relativos a
metodologias, procedimento e técnicas exclusivadatdratada.

Avaliar os relatorios periodicos de acompanhameottrabalhos executados
pela Contratada, observando o registro das acdssndadvidas, a nivel
operacional e de gestdo do projeto, dando tratamastacOes pertinentes
acerca do andamento dos trabalhos.

Proporcionar a Contratada os espacos fisicos,lagées e os meios de
comunicacao necessarios ao desempenho e cumprid@ntoveis de servicos
acordados, quando executados no ambiente fisidirdtoria de Tecnologia
da Informacédo das Contratantes.

Fornecer a Contratada, em tempo habil, as inforesagécessarias a execucao
dos servigos, bem como a documentacao técnice&nééenos padroes adotados
pela Diretoria de Tecnologia da Informacao das atemtes.
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Informar a Contratada as normas e procediment@elgso as instalacdes das
Contratantes e eventuais alteragoes.

Anotar em registro proprio todas as ocorrénciagcrehadas a execucao dos
servicos mencionados, determinando o que for n@dess regularizacdo das
inconformidades observadas.

Permitir o livre acesso dos técnicos da Contratadaequipamentos e sistemas
da Diretoria de Tecnologia da Informacdo das Ctanitas necessérios a
execugao dos servigos.

GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

10.1.

10.2.

As Contratantes designardao 01 (um) funcionario dwelngerencial, que
exercerd a funcé@o de seu representante na gest@mulato, com as seguintes
atribuicodes:

a) Inteirar-se em detalhes de todas as clausulas dicéas do instrumento
contratual e seus anexos, consultando, se ne@ssRBrgaos técnicos das
Contratantes quanto aos aspectos relacionados jato @ contrato, de
forma a que sejam cumpridas, pela Contratada, t@asclausulas
contratuais;

b) Coordenar a fiscalizacdo da execucéo fisica ed&ieando contrato;

c) Coordenar a fiscalizacdo dos niveis de servicosdados, quanto aos
aspectos relacionados aos indicadores de qualidadesempenho, bem
CcOmo 0s quantitativos relativos aos servicos;

d) Colaborar com a Contratada sugerindo melhoriasnm&iedos de trabalho e
exercendo fiscalizacao preventiva, de preferén@igcalizacéo corretiva,

e) Analisar e aprovar os relatorios gerenciais deigasy

f) Solicitar posicionamento do seu superior nas desigprovidéncias que
ultrapassarem sua competéncia, em tempo habil,qurgéo das medidas
convenientes;

As  Contratantes  designardo outro  funcionario de  nisi
operacional/técnico, que exercera a funcdo de supesor/fiscal de
contrato, com as seguintes atribuicdes:

a) Inteirar-se em detalhes de todas as clausulas dicéas do instrumento
contratual e seus anexos, de forma que seus digpsssejam cumpridos
integralmente pela Contratada,

b) Fiscalizar a qualidade técnica dos servi¢os detusopadroes estabelecidos
neste memorial e seus anexos, notificando o gestarontrato indicado
pelas Contratantes, que fard a notificacdo a Cad@aem caso de
necessidade de substituicdo de pessoal e/ou répatagervicos;

c) Fiscalizar a execucgao operacional do contrato;
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Fiscalizar os niveis de servi¢cos acordados, quesg@spectos relacionados
aos indicadores de qualidade e desempenho, bem csngoiantitativos
relativos aos servicos;

Colaborar com a Contratada sugerindo melhoriasm@sdos de trabalho e
exercendo fiscalizacdo preventiva, de preferénéiscalizacado corretiva;

Analisar os relatorios gerenciais de servigos, ymowlo relatério
operacional para o gestor do contrato, bem consiaatas faturas para o
devido pagamento;

Solicitar posicionamento do seu superior nas desigprovidéncias que
ultrapassarem sua competéncia, em tempo habil,golgéo das medidas
convenientes.

X-X-X
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE INFORMATICA E
OUTRAS AVENCAS

Pelo presente instrumento particular e, na melhor forma de direito, em que séo partes, de um lado, o
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI, Departamento Regional de S&o Paulo, inscrito no CNPJ
sob o n® 03.779.133/0001-04, doravante simplesmente denominado SESI-SP, e o SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI, Departamento Regional de Sao Paulo,
inscrito no CNPJ sob o n® 03.774.819/0001-02, doravante simplesmente denominado SENAI-SP,
ambos com sede na Avenida Paulista, n® 1313, 3° andar, Sdo Paulo, Capital, neste ato representados
por seu Diretor da Diretoria de Tecnologia da Informac&o, Erulos Ferrari Filho; e, de outro lado,
, com inscricdo no CNPJ n° , com sede na , nN°
_____, Bairro , CEP , ha cidade de , Estado de S&o Paulo, neste ato
representada em conformidade com seus atos constitutivos, a seguir denominada, simplesmente,
CONTRATADA, tém, entre si, certas e ajustadas as seguintes clausulas e condi¢bes, que,
mutuamente, aceitam e outorgam.

Clausula Primeira — Do Objeto

Constitui 0 objeto do presente contrato a prestacdo de servicos técnicos especializados pela
CONTRATADA, de medicdo de sistemas de informacdo em Pontos de Fun¢do, compreendendo os
projetos de desenvolvimento de sistemas de informacdo nas etapas de andlise, documentacao,
producao, manutencédo e sustentacdo, além de servicos de apoio relacionados a aplicacdo de técnicas
de medicao, estimativas, analise de dados no planejamento, monitoramente e controle da producéo de
softwares, incluindo a transferéncia de conhecimento, conforme Anexo A - Memorial Descritivo e
seus Anexos, do Edital do Pregéao Eletrénico n° 347/2013.

Clausula Segunda — Da Documentacéo Contratual e Vinculacao

Passam a fazer parte integrante e inseparavel do presente contrato, na forma de anexos,
independentemente de transcri¢cdo, para todos os fins e efeitos de direito, os seguintes documentos:

— Edital do Pregao Eletronico n® 347/2013 e seus Anexos; e,
— proposta comercial apresentada pela CONTRATADA, datada de __ de de 2013 e respectivos
anexos.

Clausula Terceira — Do Prazo e do Reajuste

3.1. O prazo de vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses com inicioem ___ de
de e término em de de , somente podendo ser prorrogado por meio
da elaboracdo do competente termo aditivo, ndo podendo ultrapassar, inclusive com suas
eventuais prorrogacdes, o limite maximo de 60 (sessenta) meses.

3.2.  Fica convencionado que na hipétese de prorrogacédo do prazo contratual poderd, a critério das
partes e apds 0 12° més de sua vigéncia, ser aplicado o reajustamento de pre¢co com base na
variacdo da média aritmética simples da variagdo acumulada nos ultimos 12 meses, dos
indices IPC Fipe, INPC e IGP-DI, relativo ao més anterior do término de vigéncia do contrato,
ou por outro indice que venha a substitui-los, caso haja a extincdo de um deles.

DJ/GA
1 MINUTA_PREG ELETR 347_2013(MEDIGAO DE PONTOS DE FUNGAO).doc



4.1.

4.2.

4.3.

DJ/GA

FIESP

SESI

SENAI

IRS

Clausula Quarta — Do Preco e Da Forma De Pagamento

O volume estimado para a prestacéo dos servicos de contagem de pontos de funcdo durante a
vigéncia contratual correspondera a no maximo, 400 (quatrocentas) horas técnicas.

4.1.1.

O numero de até 40 (quatrocentas) horas técnicas/ano para prestacdo dos servicos
reflete uma expectativa atrelada ao desenvolvimento de projetos de Tl do SESI-SP e
do SENAI-SP dentro desse periodo, representando, portanto, uma proje¢cdo maxima
para 12 (doze) meses de contrato, ndo estando obrigadas as CONTRATANTES a
utilizacdo deste montante nesse interregno.

Os servicos serdo pagos no 10° (décimo) dia util do més subsequente a sua realizacdo, de
acordo com o numero de horas técnicas acumuladas no periodo, durante a realizacdo dos
servicos para o sistema elencado, constantes das respectivas Ordens de Servico que
efetivamente forem objeto de medicdo pela CONTRATADA, desde que efetivamente validadas
pelos técnicos da Diretoria de Tecnologia da Informacgédo — DTI do SESI-SP e do SENAI-SP.

4.2.1.

4.2.2.

Os pagamentos serdo efetuados apés a apresentacao da respectiva nota fiscal/fatura
pela CONTRATADA, por intermédio da Diretoria Administrativa e Financeira do SESI-
SP e do SENAI-SP, situada na Avenida Paulista, 1.313, 2.° andar, Bairro Bela Vista,
CEP 01311-923, nesta Capital, por meio de crédito bancario, em conta de titularidade
da CONTRATADA, especificada no competente documento fiscal, ficando
expressamente vedada a emissdo de boletos bancarios, devendo os recibos ou
duplicatas originais devidamente assinados, referentes a quitacdo da obrigacéao,
serem encaminhados ao SESI-SP e ao SENAI-SP.

Havendo erro na documentacdo de cobrancga, ou outra circunstancia que impeca a
liuidacdo da despesa, 0 pagamento sera suspenso até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo acarretando, neste caso,
quaisquer 6nus ao SESI-SP e ao SENAI-SP.

Por forca das legislacdes vigentes, se for o caso, o0 SESI-SP e o SENAI-SP deveréo reter do
valor bruto das notas fiscais as aliquotas pertinentes aos tributos a seguir discriminados:

— Imposto de Renda;

- INSS;

— ISS (imposto sobre servigos de qualquer natureza);
— CSLL (contribuicao social sobre lucro liquido);

- COFINS; e,

- PIS.

4.3.1. Quando da emissdo da nota fiscal, a CONTRATADA devera destacar o valor das
retencdes dos tributos referidos no item 4.3 e seus subitens.

4.3.2. No caso da CONTRATADA ser beneficiada com decisdo judicial que dispense a

obrigatoriedade de retencdo e recolhimento na fonte de qualquer dos tributos acima
relacionados, devera providenciar Oficio Judicial ao SESI-SP e ao SENAI-SP para
que cumpram a decisdo judicial ou, na impossibilidade de oficiar o SESI-SP e o
SENAI-SP, devera apresentar copias autenticadas da peti¢do inicial, da liminar, da
sentenca, do acérddo e outros documentos que o SESI-SP e o SENAI-SP julgarem
necessarios, bem como, providenciar, trimestralmente, Certiddo de Objeto e Pé que
comprove estar a decisdo ainda em vigor na data do pagamento.
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Fica vedada a negociacdo de duplicatas com terceiros, bem como o desconto ou a promocéao
de cobranca através da rede bancaria.

44.1. Se da infringéncia no disposto neste item advier protesto da duplicata, a
CONTRATADA, além da penalidade prevista neste ajuste, obriga-se a efetuar as
suas expensas, 0 respectivo cancelamento, no prazo maximo de 05 (cinco) dias,
contados da data da emisséo do correspondente instrumento cartorario, sem prejuizo
de incorrer em pagamento de perdas e danos.

No valor pactuado nesta clausula ja estao incluidos todos os tributos e encargos de qualquer
natureza, inclusive trabalhistas, sociais e previdenciarios e outros incidentes sobre 0s servi¢os
objeto deste ajuste, sendo de total e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA o seu
recolhimento e absorcao.

O SESI-SP e o SENAI-SP reservam-se, ainda, o direito de reterem e recolherem quaisquer
importancias referentes a outros impostos, taxas, contribuicdes e recolhimentos obrigatérios
incidentes sobre a prestacao dos servigos ora contratados.

A CONTRATADA néo poderd pleitear junto ao SESI-SP e ao SENAI-SP o repasse ao preco
aqui estipulado, de qualquer tributo ou outro encargo, que venham a ser majorados no curso
da prestacéo dos servigos.

Clausula Quinta — Das Obrigacdes da CONTRATADA

Em decorréncia do pactuado, a CONTRATADA obriga-se a:

5.1.1. executar os servi¢cos especializados profissionais de acordo com as especificacdes e
caracteristicas técnicas definidas no Memorial Descritivo — Anexo A, do Pregéo
Eletronico n°® 347/2013;

5.1.2. responsabilizar-se, em carater exclusivo, pela execucdo dos servicos objeto deste
contrato;

5.1.3. solucionar eventuais falhas operacionais no sistema, sem 6nus ao SESI-SP e ao
SENAI-SP, prestando suporte técnico nos termos deste contrato e do Memorial
Descritivo — Anexo A, do Pregéo Eletrbnico n° 347/2013;

5.1.4. arcar com eventuais custos de transporte, estadia, alimentacdo e outros necessarios,
nao cabendo ao SESI-SP e ao SENAI-SP quaisquer 6nus adicionais decorrentes da
realizacao dos servicos ora contratados;

5.1.5. notificar o SESI-SP e o SENAI-SP, por escrito, caso ocorra qualquer fato que
impossibilite 0 cumprimento das clausulas e condi¢cbes contratuais dentro dos prazos
e especificagdes técnicas estabelecidos;

5.1.6. designar técnicos devidamente qualificados e certificados nas ferramentas
empregadas na execucdo do objeto deste ajuste;

5.1.7. empregar na prestacdo dos servicos, copias e ou licencas legitimas e atualizadas de
programas de computador ndo cabendo ao SESI-SP e SENAI-SP quaisquer 6nus
decorrentes da utilizacao indevida destas ferramentas;

5.1.8. atender a todas as formalidades legais, relativas a Legislacdo Trabalhista, Social e
Previdenciaria, respondendo perante os 6rgdos competentes por todos 0s encargos
sociais decorrentes das rela¢gdes de trabalho mantidas com seus empregados;

5.1.9. responder, perante os fiscos Federal, Estadual e Municipal, por todos os impostos,
taxas e posturas, incidentes sobre os servicos ora contratados, correndo por sua
Unica e exclusiva responsabilidade, toda multa ou sancdo decorrente de infragbes
legais;
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5.1.10. responsabilizar-se pelo cumprimento das exigéncias legais no que respeita as
jornadas de sua equipe de trabalho;

5.1.11. manter os seus profissionais informados quanto as normas disciplinares do SESI-SP
e do SENAI-SP, na eventualidade destes virem a desenvolver alguma atividade nas
instalacbes do SESI-SP e SENAI-SP, exigindo sua fiel observancia, especialmente
gquanto a utilizacao e seguranca das instalaces;

5.1.12. manter seus funcionéarios identificados por crachds durante a permanéncia dos
mesmos nas dependéncias do SESI-SP e do SENAI-SP;

5.1.13. indicar um representante para gestdo do contrato e definir equipe para interacdo com
0 SESI-SP e 0 SENAI-SP;

5.1.14. disponibilizar os recursos de TIC necessarios para seus técnicos desenvolverem os
servicos dentro das condi¢des estabelecidas;

5.1.15. manter corpo técnico devidamente habilitado para a execucdo dos servicos, dentro
dos niveis de qualidade e Acordos de Niveis de Servicos (SLA) requeridos;

5.1.16. responsabilizar-se pelos danos financeiros ou de imagem, até o limite do valor do
contrato, causados diretamente ao SESI-SP e ao SENAI-SP ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execucdo dos servi¢os, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento da
execucao contratual pelo SESI-SP e SENAI-SP; e,

5.1.17. a CONTRATADA deverd firmar, quando da assinatura do contrato, o Termo
Confidencialidade, conforme anexo 1, e obedecer as normas e procedimentos
complementares da politica de seguranca da informacéo do SESI-SP e do SENAI-SP.

A CONTRATADA devera, ainda, responsabilizar-se, integral e exclusivamente:

5.2.1. pelos pagamentos devidos aos seus funcionarios, prepostos e empregados, devendo
apresentar, quando solicitada, ao SESI-SP e ao SENAI-SP toda a documentacéo
pertinente referente ao pagamento dos salarios, encargos sociais, previdenciarios e
fiscais, incidentes sobre a prestacdo dos servicos objeto deste instrumento;

5.2.2. pelo recolhimento de todos os tributos e demais contribuicdes diretas e indiretas
resultantes da prestacéo dos servigos ora contratados e sobre eles incidentes;

5.2.3. por quaisquer acidentes que possam ser vitimas seus funcionarios, prepostos e
empregados; e,

5.2.4. por eventuais danos ou prejuizos causados ao SESI-SP, ao SENAI-SP e/ou a
terceiros em decorréncia da execucao dos servicos objeto deste contrato.

Clausula Sexta — Das Obrigacfes do SESI-SP e do SENAI-SP

Em face do quanto ajustado, obrigam-se o SESI-SP e o SENAI-SP a:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
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fornecer a CONTRATADA infraestrutura, especificacdes técnicas, funcionalidades e politicas
de acesso necessarias a consecucao do objeto deste ajuste;

acompanhar as etapas desenvolvidas pela CONTRATADA e propor acdes corretivas, se
necessario, indicando as reformulacfes pertinentes, visando manter plena conformidade com
0s quesitos técnicos estipulados no Memorial Descritivo — Anexo A, do Pregdo Eletrdnico n®
347/2013;

efetuar os pagamentos referentes aos servicos prestados, dentro dos prazos estabelecidos no
presente instrumento;

informar, com brevidade, a CONTRATADA, qualguer anormalidade constatada na prestacéo
dos servicos;
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6.5. assegurar o livre acesso as pessoas credenciadas pela CONTRATADA, designadas para a
execucdo dos servicos contratados, na eventualidade destas virem a desenvolver alguma
atividade nas instalacbes do SESI-SP e SENAI-SP, prestando esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados acerca dos mesmos;

6.6. indicar um representante para gestdo do contrato e definir equipe para interagdo com a
CONTRATADA;

6.7. respeitar as politicas de propriedade intelectual da CONTRATADA, relativos a metodologias,
procedimento e técnicas exclusivas desta;

6.8. avaliar os relatorios periédicos de acompanhamento dos trabalhos executados pela
CONTRATADA, observando o registro das a¢des desenvolvidas, em nivel operacional e de
gestao do projeto, dando tratamento as ac¢des pertinentes acerca do andamento dos trabalhos;

6.9. proporcionar a CONTRATADA os espacos fisicos, instalacbes e os meios de comunicagao
necessarios ao desempenho e cumprimento dos niveis de servicos acordados, quando
executados no ambiente fisico da Diretoria de Tecnologia da Informacdo do SESI-SP e do
SENAI-SP;

6.10. fornecer a CONTRATADA, em tempo hébil, as informacdes necessdarias a execucdo dos
servicos, bem como a documentacéao técnica referente aos padrdes adotados pela Diretoria de
Tecnologia da Informacédo do SESI-SP e do SENAI-SP.

6.11. informar a CONTRATADA as normas e procedimentos de acesso as instalacdes do SESI-SP e
do SENAI-SP e eventuais alteracdes.

6.12. anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucao dos servicos
mencionados, determinando o que for necessario a regularizagdo das inconformidades
observadas.

Clausula Sétima — Da Fiscalizacao

Os servicos inerentes a este contrato serdo conduzidos sob a fiscalizacao da Diretoria de Tecnologia
da Informacéo — DTI, do SESI-SP e do SENAI-SP, que deverd verificar toda a documentacao relativa
aos servicos contratados, elaborada pela CONTRATADA, acompanhando as etapas e 0s prazos
determinados de acordo com o Memorial Descritivo — Anexo A, do Pregdo Eletrénico n® 347/2013,
averiguando e homologando eventos e servicos, bem como conferindo, controlando e liberando
valores constantes de documentos de cobranca.

Clausula Oitava — Da Substituicdo de Empregado

8.1. O SESI-SP e 0 SENAI-SP reservam-se o direito de solicitarem a substituicdo de qualquer
técnico da CONTRATADA, quando julgar conveniente, sem que seja necessario explanar os
motivos, devendo a mesma CONTRATADA providenciar a aludida substituicdo por outro de
experiéncia e habilitacdo comprovadamente compativeis com as daquele substituido, no prazo
maximo e improrrogavel de 05 (cinco) dias contados da solicitacdo. Ocorrendo a substitui¢cdo
do funcionario, responderd a CONTRATADA por todas as despesas decorrentes, inclusive o
pagamento dos salarios, despesas previdenciarias, encargos fiscais, trabalhistas e tributarios.

8.2. Na hipo6tese de quaisquer impedimentos ou afastamentos de seus funcionéarios, a
CONTRATADA devera promover a substituicdo imediata dos mesmos, por outros igualmente
de experiéncia e habilitacdo comprovadamente compativeis com as daqueles substituidos.

Clausula Nona — Da Confidencialidade

9.1. As partes deverdo manter completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais,
informacdes, documentos, especificacbes técnicas e inovacdes que tenha acesso umas das

DJ/GA
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outras, em virtude da prestacao dos servi¢cos objeto deste contrato, ndo podendo sob qualquer
pretexto divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento a terceiros, sob pena de
rescisao deste instrumento e, ainda, de serem obrigadas a responderem, eventualmente, pela
responsabilidade civil e penal advinda da divulgacéo de informacdes sigilosas. A obrigacéo de
confidencialidade devera ser cumprida do inicio da vigéncia deste contrato até 05 (cinco) anos
apos o término da vigéncia ou da dendncia ou rescisdo deste ajuste.

9.2. Deigual forma, as partes concordam, salvo quando exigido por lei ou por ordem judicial, a ndo
disponibilizar as informacdes confidenciais da outra parte, por qualquer meio, a terceiros, para
qgualquer finalidade, exceto para a implementacdo do presente contrato e observadas as
demais disposi¢cfes deste contrato e demais instrumentos que o integram, especialmente o
Termo de Confidencialidade firmado entre as partes, que se encontra em anexo.

9.3. As partes concordam e obrigam-se, a providenciar todas as medidas para assegurarem que
as informacdes confidenciais ndo sejam divulgadas ou distribuidas por seus empregados ou
agentes, em violacdo aos dispositivos do presente instrumento, restringindo, obrigatoriamente,
0 acesso as citadas informacBes apenas daqueles funcionarios designados para a
consecucdao do objeto deste contrato.

9.4. Fica convencionado que as partes poderdo ter acesso, em virtude do licenciamento dos
produtos, as informacgdes que sejam confidenciais das partes (“informacdes confidenciais”). As
InformacgBes Confidenciais restringir-se-do aos programas, termos, condicdes e precos
referentes a tal licenca, e a todas as informacdes, objeto do treinamento, claramente
designadas como tal, no momento de sua divulgacéao.

9.5. Ainformacédo confidencial de uma das partes nao inclui informacao que:

9.5.1. seja ou se torne, no decorrer do prazo contratual, parte do dominio publico,
independente de a¢do ou omissao da outra parte;

9.5.2. embora de conhecimento legitimo da outra parte, anteriormente a revelacdo, ndo
tenha sido obtida diretamente ou indiretamente da parte reveladora,

9.5.3. legitimamente revelada a outra parte por uma terceira pessoa sem restricao sobre a
revelacéo; e,

9.5.4. sejaindependente desenvolvida pela outra parte.

Clausula Décima — Da Garantia dos Servicos

A CONTRATADA garante a qualidade do resultado das contagens do numero de pontos de funcéo
auferido por meio de métricas aplicadas mediante a metodologia de Andlise de Ponto de Funcao
(APF), segundo as melhores praticas e padrbes universalmente aceitos pelos 6rgaos
regulamentadores IFPUG (Internacional Function Point Users Group ou Grupo Internacional de
Usuarios de Pontos de Funcdo) e NESMA ( Netherlands Software Metrics Association ou Associacéo
de Métricas de Software da Holanda).

Clausula Décima Primeira — Das Condi¢des Gerais

11.1. A CONTRATADA é a unica e exclusiva responsavel por todos os encargos trabalhistas,
inclusive decorrentes de acordos, dissidios e convencdes coletivas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, oriundos da execuc¢do do contrato, podendo o SESI-SP e o0 SENAI-SP, a qualquer
tempo, exigirem a comprovacdo do cumprimento de tais encargos, como condicdo do
pagamento do valor ajustado neste instrumento.
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6 MINUTA_PREG ELETR 347_2013(MEDIGAO DE PONTOS DE FUNGAO).doc



11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.1.

DJ/GA

FIESP

SESI

SENAI

IRS

Na hipotese do SESI-SP e do SENAI-SP, por meio da Diretoria de Tecnologia da Informacao —
DTI, vir a exigir a comprovac¢ado do cumprimento de todas as obriga¢cfes legais a que se sujeita
a CONTRATADA, tal comprovacdo devera ser realizada mediante a apresentacdo dos
documentos, demonstrando que se encontra em dia com todos os recolhimentos, conforme for
0 caso, dos tributos, contribui¢des, taxas, encargos trabalhistas e previdenciarios, e de demais
documentos legais que o SESI-SP e o SENAI-SP, a seu exclusivo critério, entendam ser
necessarios.

O SESI-SP e o SENAI-SP nao serdo responsaveis, seja a que titulo for, por quaisquer perdas,
danos, extravios ou desaparecimento de objetos pertencentes a CONTRATADA ou aos
membros da sua equipe.

Caso a CONTRATADA nao apresente ou apresente a documentagdo incompleta solicitada
pelo SESI-SP e SENAI-SP, tal fato ensejara a imediata suspensdo do pagamento de qualquer
valor, que somente sera efetuado mediante a regularizacéo da falta, sem prejuizo do presente
instrumento ser rescindido pelo SESI-SP e SENAI-SP por inadimplemento contratual por parte
da CONTRATADA, com pagamento da multa contratual aqui estipulada e apuracdo de perdas
e danos.

Na eventualidade de vir a ser exigida do SESI-SP e do SENAI-SP qualquer importancia de
responsabilidade da CONTRATADA, esta ficara obrigada a repor ao SESI-SP e ao SENAI-SP
o valor por eles despendido, acrescido de 50% (cinquenta por cento). O pactuado é valido
para qualquer pagamento que venha a ser imposto.

11.5.1. Ocorrendo o0 previsto neste item, o SESI-SP e o SENAI-SP comunicarao,
antecipadamente, a CONTRATADA para que a mesma possa providenciar as
medidas pertinentes.

11.5.2. Fica facultado ao SESI-SP e ao SENAI-SP no caso de pleiteada a responsabilidade
subsidiaria, efetuar composicdo amigavel compensando-se os referidos valores com

eventual crédito existente em favor da CONTRATADA.

Fica estabelecido que o SESI-SP e o SENAI-SP ndo responderdo, sob qualquer hipotese,
pelos 6nus decorrentes do uso indevido de equipamentos, programas de computador
(softwares) e demais ferramentas e recursos auxiliares protegidos nos termos da lei, que a
CONTRATADA tenha violado na execuc¢éo dos servi¢cos objeto deste instrumento, cabendo a
mesma CONTRATADA responder, civil e penalmente, por eventuais infracbes cometidas.

Fica estabelecido que qualquer alteracdo ao presente contrato somente poderd ser feita
mediante a formalizacdo de termo aditivo, devidamente assinado pelos representantes legais
das partes.

Qualquer tolerdncia no cumprimento do presente instrumento sera entendida como mera
liberalidade das partes e ndo como novacgdo, que ndo se presumira em nenhuma hipotese,
configurando-se apenas por escrito e firmada por ambas as Partes.

Clausula Décima Segunda — Da Denuncia e Rescisdo Contratual

O presente contrato podera ser rescindido de pleno direito, a critério da parte inocente,
mediante simples comunicac¢éo por escrito em qualquer dos seguintes casos:

12.1.1. faléncia, recuperacdo, dissolucdo judicial ou extrajudicial, requeridas ou

homologadas;
12.1.2. descumprimento de qualquer clausula deste contrato, observado o disposto em 13.4;
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12.1.3. descumprimento de qualquer clausula de outro contrato celebrado entre as mesmas
partes;

12.1.4. paralisacdo dos servicos por mais de 60 (sessenta) dias por ordem de autoridade
competente, sem dnus para qualquer das partes;

12.1.5. comprovada incapacidade técnica, negligéncia, imprudéncia, impericia ou ma-fé da
CONTRATADA; e,

12.1.6. qualquer alteracdo no quadro societario da CONTRATADA e que a critério exclusivo
do SESI-SP e do SENAI-SP, possa comprometer sua capacidade de cumprir o
presente ajuste.

Nas hipéteses previstas nos itens 12.1.2 a 12.1.4 acima, o SESI-SP e o SENAI-SP poderéo,
caso nao exercitem o seu direito de rescindir o contrato, sustar o pagamento de faturas
pendentes, até que a CONTRATADA cumpra integralmente a condi¢do contratual infringida.

Qualquer uma das partes podera denunciar o presente contrato antecipadamente, mediante
comunicacao prévia de, no minimo, 30 (trinta) dias, ndo tendo a outra parte direito a qualquer
indenizacdo, sem prejuizo dos pagamentos devidos a CONTRATADA pelo SESI-SP e pelo
SENAI-SP e da prestacéo dos servicos pela CONTRATADA ao SESI-SP e ao SENAI-SP até a
data da efetiva rescisdo. Durante o prazo acima, permanece vigente em sua totalidade o
presente contrato.

O presente contrato podera ser rescindido por descumprimento de obrigacdo contratual, se a
parte inadimplente, apds notificada, ndo adimplir com sua obriga¢éo no prazo de 72 (setenta e
duas) horas, contadas a partir do recebimento da notificacéo.

Clausula Décima Terceira — Das Penalidades

No caso de atraso injustificado para inicio da prestacdo dos servicos relativos ao
desenvolvimento das acdes previstas, objetos das Ordens de Servico autorizadas pelas
Contratantes, segundo os Acordos de Niveis de Servigcos (SLAs) ajustados, a Contratada
estara sujeita, garantida a prévia defesa e sem prejuizo da possibilidade de rescisdao do
Contrato, a penalidade de multa de 2% (dois por cento) mais 0,1% (um décimo por cento) por
dia de atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valor do servi¢o constante da OS.

O descumprimento de quaisquer das clausulas contratuais estabelecidas no contrato
acarretara a aplicacdo de multa no percentual de 2% (dois por cento) do valor total do ajuste
firmado entre as partes.

A parte que der motivo a rescisao, por descumprimento das clausulas e condi¢Bes constantes
do contrato, incorrerd no pagamento, a parte inocente, da multa contratual equivalente a 10%
(dez por cento) do valor global do contrato, ressalvado o direito ao credor de exigir indenizacéo
por prejuizo excedente, nos termos do paragrafo Unico do art. 416 do Cadigo Civil.

O inadimplemento total ou parcial das obriga¢gBes contratuais assumidas pela Contratada, dara
ao SESI-SP e SENAI-SP o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de
outras penalidades previstas no instrumento convocatério ou neste ajuste, inclusive a de
suspensao do direito de participar de procedimento licitatério junto ao SESI-SP e ao SENAI-SP
por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, impedimento esse extensivo as pessoas fisicas que
constituiram a pessoa juridica, as quais permanecem impedidas de licitar enquanto
perdurarem as causas da penalidade, independentemente de nova pessoa juridica que vierem
a constituir ou de outra em que figurem como soOcios, e as pessoas juridicas que tenham
sdcios comuns com as pessoas fisicas acima mencionadas.
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13.5. As penalidades aqui previstas sdo independentes, ndo excludentes e poderdo ser aplicadas
cumulativamente, quando for o caso.

Clausula Décima Quarta — Da Fundamentacéo Legal

Fazem parte integrante do presente contrato os dispositivos do Regulamento do Servigco Social da
Indastria — SESI (Decreto n°® 57.375/65, atualizado pelo Decreto n® 6.637/08), do Regimento do
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI (Decreto n°® 404/62, atualizado pelo Decreto n®
6.635/08), e seus Regulamentos de Licitacdes e Contratos.

Clausula Décima Quinta — Da Representacdo da CONTRATADA

A CONTRATADA declara, neste ato, para todos os fins e efeitos de direito, que o(s) signatario(s)
€(sdo) seu(s) legitimo(s) representante(s) na data de assinatura deste instrumento, conforme
documentos societarios e, quando for o caso, procuragdo, constantes de seu cadastro junto ao SESI-
SP e ao SENAI-SP, estando ciente de que a falsidade na prestacdo desta informacdo, sem prejuizo
de serem aplicadas as penalidades previstas neste instrumento, inclusive sua rescisdo e apuracéo de
perdas e danos, sujeitara todas as pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na
legislacdo criminal relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Cddigo Penal).

Clausula Décima Sexta — Do Foro

As partes elegem o Foro da Comarca da Capital para dirimir eventuais ddvidas oriundas do presente
contrato, com expressa renuncia a qualquer outro por mais privilegiado que seja ou venha a se tornar.

E, por estarem, assim, ajustadas e contratadas, assinam este instrumento contratual em 03 (trés) vias
de igual teor e para um mesmo fim, na presenca das testemunhas abaixo identificadas, para que
produza os seus efeitos legais.
Sao Paulo,
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA — SESI

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI
Departamentos Regionais de Sdo Paulo

Erulos Ferrari Filho
Diretor da Diretoria de Tecnologia da Informacéo

CONTRATADA

Representante(s) Legal(is)

Nome(s):
Cargo(s):
RG(s):
Testemunhas:
Nome: Nome:

RGn.° RGn.°
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, em que sdo partes, de um lado, o
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA — SESI, Departamento Regional de S&o Paulo, inscrito no
CNPJ sob o n.° 03.779.133/0001-04, neste ato representado por seu Diretor da Diretoria de
Tecnologia da Informac&o, Erulos Ferrari Filho, doravante denominado simplesmente, SESI-SP, e
0 SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — SENAI , Departamento Regional
de Séo Paulo, inscrito no CNPJ sob n.° 03.774.819/0001-02, neste ato representado por seu
Diretor da Diretoria de Tecnologia da Informacéo, Erulos Ferrari Filho, denominado simplesmente,
SENAI-SP; ambos com sede nesta Capital, ha Avenida Paulista n.° 1313, 3° andar, Bairro Bela
Vista; e, de outro lado, a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF
XAXXXKXXXXXXXXX, com sede na cidade de XXXXXXX, no XXXXXXXXXXX, na Rua
XXXXXXXXXXXXX, n° XXX, aqui representada em conformidade com seus atos constitutivos, e
neste instrumento designado de EMPRESA XXXXXXX;

Considerando que:

(a) a seguranca e/ou prote¢cdo da informacdo é aqui caracterizada pela preservagdo da:
CONFIDENCIALIDADE (garantia de que a informacdo é acessivel somente por pessoas
autorizadas a terem acesso), INTEGRIDADE (salvaguarda da exatiddo e completeza da
informacdo e dos métodos de processamento), e DISPONIBILIDADE (garantia de que os
usudrios autorizados obtenham acesso a informacgédo e aos ativos correspondentes sempre
gue necessaério); e,

(b) o SESI-SP, o SENAI-SP e a empresa EMPRESA XXXXXXX resolvem firmar o presente
instrumento, doravante denominado de “TERMO DE CONFIDENCIALIDADE”, que se
regera pelas seguintes clausulas e condi¢cbes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

1.1 Séao consideradas informacdes confidenciais, portanto, protegidas pelo presente termo,
todos os dados de natureza técnica, operacional, comercial, juridica e financeira, bem como
toda e qualquer informacdo que venha a ser “trocada” entre as partes, salvo aquelas cuja
confidencialidade seja expressamente afastada.

1.2 A forma através da qual suceder a troca ou o acesso as informagfes classificadas é
irrelevante para os efeitos deste acordo, sendo que 0s documentos impressos, manuscritos,
fac-similes, laser-discs, pendrives, disquetes ou qualquer outro meio onde estejam
armazenados dados confidenciais, devem ser mantidos em local seguro (com acesso
restrito) e destruidos ou devolvidos a proprietaria da informacéo, apos sua devida utilizagéo,
conforme orientagéo fornecida por esta ultima.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS OBRIGAGCOES DA RECEPTORA

2.1 A EMPRESA XXXXXXX compromete-se por todos aqueles que por seu intermédio venham
a tomar conhecimento de informacdes confidenciais do SESI-SP e SENAI-SP, a manter o
mais absoluto sigilo, limitando a utlizacdo dos dados disponibilizados as estritas
necessidades da negociacdo, contrato ou similar, ndo utilizando, em hipétese alguma, tais
informacgdes em proveito proprio ou alheio.
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Fica a EMPRESA XXXXXXX expressamente proibida de transferir a terceiros, usar,
divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informacdes classificadas a que
tenha tido acesso, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa fisica ou
juridica e para nenhuma outra finalidade que ndo seja a consecucdo de seus obijetivos
conjuntos com o SESI-SP e SENAI-SP.

Obriga-se a EMPRESA XXXXXXX a adotar todas as cautelas possiveis, no sentido de
restringir o acesso as informagdes confidenciais em seu poder e impedir sua indevida
divulgacdo ou utilizagdo, valendo-se de acgbes destinadas a evitar o “vazamento” das
informacgdes classificadas.

As informagdes confidenciais que venham a ser confiadas & EMPRESA XXXXXXX somente
poderdo ser repassadas aos administradores, prepostos e terceiros diretamente envolvidos
NO Processo e cujo acesso seja indispensavel para consecucao da transacao, negociacao
ou contratacdo em curso, sendo estes advertidos do carater sigiloso das informacdes, e
ficando a EMPRESA XXXXXXX expressamente responsavel em caso de quebra na
integridade e sigilo destes dados.

E vedado & EMPRESA XXXXXXX, em qualquer hipétese, manter em seu poder apos sua
utilizacdo, documento ou qualquer outro meio onde as informacdes confidenciais do SESI-
SP e SENAI-SP estejam consighadas, ficando expressamente proibida a extracdo de
copias, reproducdes, backup ou outro meio de armazenamento de dados.

A EMPRESA XXXXXXX compromete-se a contatar a proprietaria da informag&o
confidencial, caso eventualmente perceba a necessidade de repassar a terceiros,
informacéo classificada, ainda que o repasse seja de apenas parte da informacao,
oportunidade em que deverd ser firmado, se for do interesse da proprietaria, outro termo de
confidencialidade obrigando a totalidade das partes.

A EMPRESA XXXXXXX deverd comunicar o extravio, perda ou violacdo de qualquer
informacé@o confidencial, ndo ficando responsavel nem sendo considerada violagdo ao
presente acordo no caso da informagao confidencial ser divulgada em razéo de ato ou fato
ao qual a EMPRESA XXXXXXX ou qualquer de seus empregados, prepostos e/ou
colaboradores que for divulgada em decorréncia de fatos que tenham ocorrido em razédo de
caso fortuito e/ou forga maior.

Se por deciséo judicial a EMPRESA XXXXXXX for obrigada a revelar informacéo ou dado
gue venha, ainda que indiretamente, a expor informacéo confidencial do SESI-SP e SENAI-
SP, estes deverdo ser previamente comunicados.

Nao serdo consideradas informagfes confidenciais aquelas que sejam do prévio
conhecimento da EMPRESA XXXXXXX, de conhecimento publico ou que venham a se
tornar publicas por expressa vontade da proprietaria da informacéao.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS INFORMACOES CONJUGADAS

Na hipotese de surgirem informacdes relevantes da propria relacdo entre as partes, ou seja, se as
informagdes confidenciais do SESI-SP e SENAI-SP forem conjugadas com outros dados
confidenciais da empresa, estas serdo consideradas informacdes classificadas de propriedade
conjunta do SESI-SP e SENAI-SP, sendo que sua divulgacao e utilizacdo somente sucederdo
mediante prévia e expressa autorizacdo de ambas as partes.
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CLAUSULA QUARTA: DA UTILIZACAO DAS INFORMAGCOES CONF IDENCIAIS

Nos precisos termos da clausula primeira, o presente termo tem por objeto principal
possibilitar a EMPRESA XXXXXXX o acesso a informacdes confidenciais do SESI-SP e
SENAI-SP, indispensaveis para a realizacdo de negociacdo ou transacdo comercial, sem
importar, contudo, em qualquer transferéncia ou cessao de informacdes.

As informag8es confidenciais séo utilizaveis Unica e exclusivamente por seu proprietario,
nao autorizando o presente instrumento, seu uso pela EMPRESA XXXXXXX, a ndo ser para
a fiel execugdo de negociagdo, contrato ou qualquer outra transagdo que envolva o
proprietario da informacéao.

Os direitos resultantes das informagfes confidenciais ou de seu emprego, bem como
qualquer outro direito relativo a propriedade dessas informa¢des também néo se transferem
atraves do presente.

CLAUSULA QUINTA: DAS DISPOSICOES GERAIS

Os empregados/prepostos da EMPRESA XXXXXXX se comprometem a conhecer, observar
e agir em conformidade com as Politicas de Seguranca da Informagdo do SESI-SP e
SENAI-SP e/ou outras diretrizes, normas, instru¢cdes de trabalho e procedimentos
relacionados, protegendo e preservando a integridade e confidencialidade de todos os
dados e informacg@es dos quais tome conhecimento ou utilize no exercicio das suas funcgées,
que serdo tidos como sigilo profissional, inclusive ap6s a cessacdo das suas atividades no
SESI-SP e SENAI-SP; estando cientes de que o desrespeito as diretrizes, normas e
procedimentos relacionados com a seguranca da informacdo e outras normas e
procedimentos do SESI-SP e SENAI-SP de que tenha sido dado conhecimento durante o
exercicio das suas funcdes, constitui Violacdo de Seguranca da Informacéo e que, em caso
de desrespeita-las, ficardo sujeitos as sancdes previstas em lei e normas externas.

A existéncia e o contetdo desse Termo de Confidencialidade , bem como a execuc¢éo das
atividades dos empregados da EMPRESA XXXXXXX a servico do SESI-SP e SENAI-SP
ndo poderdo ser reveladas a terceiros.

A selecdo das informacdes confidenciais, a serem disponibilizadas para os empregados da
EMPRESA XXXXXXX ser& de exclusivo critério do SESI-SP e SENAI-SP.

Fica expressamente entendido que ao revelar as informacfes confidenciais para a
EMPRESA XXXXXXX, o SESI-SP e SENAI-SP néo estardo concedendo qualquer tipo de
licenca, expressa ou implicita, nem transferindo direitos de qualquer espécie sobre tais
informacoes.

As partes, no ambito das relacbes de trabalho que mantem com seus empregados e/ou
prepostos, e nos limites e na proporcao de suas responsabilidades, inclusive as de natureza
tributéria, responderdo por todas as obrigacbes sociais, fiscais, parafiscais, trabalhistas,
inclusive de previsdo em normas coletivas das categorias, previdenciarias e sanitarias, que
incidam ou venham a incidir sobre este Termo e; sobre 0s servicos eventualmente
contratados, com terceiros, ai incluidas as relativas a acidentes de trabalho. Responderao,
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também, nas esferas civil e trabalhista pelos atos praticados por seus empregados e
prepostos, quando da execucdo das atividades objeto deste Termo, suportando os 6nus
decorrentes de quaisquer danos, materiais e/ou morais, que 0s mesmos venham a causar
aos bens e as pessoas.

CLAUSULA SEXTA: DA DURAGAO

O acordo vigorara pelo periodo de XX (XXXXXXXXXXXXXXXX) dias contados da data de
sua assinatura, ou até o término do contrato que porventura venha a ser celebrado entre as
partes, relacionado com o propoésito deste acordo, podendo ser terminado, a qualquer
tempo durante a sua vigéncia, por mutuo acordo entre as partes ou apos notificagdo por
escrito de uma parte a outra.

O término do acordo ndo desobriga as partes quanto as obrigagbes de confidencialidade
aqui estipuladas anteriormente a efetiva data de seu encerramento, devendo a EMPRESA
XXXXXXX manter sigilo sobre as informacg8es confidenciais recebidos por 5 (cinco) anos
apoés sua recepgéo.

CLAUSULA SETIMA: DAS PENALIDADES

A inobservancia do dever de confidencialidade ora firmado e de qualquer das disposi¢Ges
deste instrumento € motivo relevante para o encerramento de toda e qualquer relagéo
negocial existente entre as partes e a parte culpada serd obrigada a ressarcir perdas e
danos que venham a ocorrer a outra parte.

A EMPRESA XXXXXXX sera considerada infratora nos termos da legislacdo civil e criminal,
na hipotese em que o sigilo da informagéo seja violado por qualquer pessoa a ela vinculada
ou que tenha, por seu intermédio, obtido acesso as informacdes, exceto nos casos de caso
fortuito e/ou forga maior, se assim apurado.

CLAUSULA OITAVA: DA REPRESENTACAO DAS PARTES

As partes declaram neste ato, para todos os fins e efeitos de direito, que o(s) signatéario(s) €(séo)
seu(s) legitimo(s) representante(s) na data de assinatura deste instrumento, estando cientes de
que a falsidade na prestacéo desta informacéo, sem prejuizo de serem aplicadas as penalidades
previstas neste instrumento, inclusive sua resciséo e apuragdo de perdas e danos, sujeitara todas
as pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislagéo criminal relativas a
falsidade ideologica (art. 299 do Cédigo Penal).

CLAUSULA NONA: DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de S&o Paulo, Capital, para dirimir davidas, controvérsias, ou
desentendimentos que porventura ocorram entre as partes, a respeito do presente Termo de
Confidencialidade, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E por estarem assim justas e convencionadas, assinam as partes o presente Termo de
Confidencialidade em 3 (trés) vias de igual teor e para um sO efeito, na presenca das
testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo,

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA — SESI
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — SENAI
Departamentos Regionais de Sao Paulo

ERULOS FERRARI FILHO
Diretor da Diretoria de Tecnologia da Informacéo

EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX

(Representante legal)

Nome:

CPF:

Cargo:
Testemunhas:
Nome: Nome:

RG n°: RG n°:
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