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JUSTICA FEDERAL

Tribunal Regional Federal da 12 Regiao

PREGAO ELETRONICO SRP N° 086/2013
PROCESSO: 6.745/2013

O TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO, por intermédio da
Pregoeira designada pela Portaria DIGES n° 535 de 26 de agosto de 2013, torna publica,
a abertura de procedimento licitatério na modalidade Pregdo do tipo menor preco,
PELO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, a ser realizado por meio de tecnologia da
informacé&o, obedecidos os preceitos da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto
5.450, de 31 de maio de 2005, Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013, Decreto 7.174,
de 12 de maio de 2010, Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, Decreto
6.204, de 05 de setembro de 2007, Resolucdo TRF 12 Regido n. 15, de 02.10.2000,
alterada pela Resolucdo 600-07 de 15.08.2003, aplicando-se subsidiariamente as
disposi¢cbes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e subordinando-se as condi¢des e
exigéncias estabelecidas neste Edital.

1-DO OBJETO

1.1 - A presente licitacdo tem por objeto a formacdo de Registro de Precos para
eventual contratacdo de empresa especializada em contagem de pontos de funcdo para
medicdo de sistemas em desenvolvimento, sistemas em producdo, manutencdo de
sistema em producdo, validacdo de medicdes, coleta de dados, geracao e analise de
indicadores e suporte a aplicacao de técnicas de medicdo, de acordo com especificagdes
técnicas obrigatorias e quantitativas constantes do Anexo | deste Edital.

2 - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

Data: 29/10/2013
Horario: 14:30 horas (horario de Brasilia)
Local: www.comprasnet.qov.br

3 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 - Poderéo participar deste Pregado Eletronico os interessados que atenderem a todas
as exigéncias, inclusive quanto & documentacéo, constantes deste Edital e seus anexos,
e gue estiverem devidamente credenciados no site: www.comprasnet.gov.br.

3.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

3.3 - O credenciamento junto ao Comprasnet implica a responsabilidade legal da licitante
ou de seu representante legal e a presuncédo de sua capacidade técnica para realizacéao
das transac0es inerentes ao Pregéo Eletronico.

3.4 - O uso da senha de acesso ao sistema eletrdnico € de inteira e exclusiva
responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por
seu representante, ndo cabendo ao Tribunal Regional Federal da Primeira Regiao

TRF-12 REGIAO/IMP.15-02-04



http://www.comprasnet.gov.br/�
http://www.comprasnet.gov.br/�

JUSTICA FEDERAL 5
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.

3.5 - Nao sera permitida a participacao de empresas:

a) coligadas ou que tenham participacdo societaria comum com a empresa
STEFANINI CONSULTORIA E ASSESSORIA EM INFORMATICA, CNPJ:
58.069.360/0001-20, atual contratada para o desenvolvimento, manutencéao, integracao e
documentacédo de sistemas baseados em pontos de funcao;

b) que estejam sob pena de interdicdo de direitos previstos na Lei n° 9.605, de
12.02.98 (Lei de Crimes Ambientais);

c) reunidas em consorcio ou que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre
si;
d) em recuperagao judicial, que se encontre em processo de concordata ou com

faléncia decretada, sob concurso de credores, em dissolugcdo ou em liquidacdo ou
consércio de empresas;

e) suspensas de participar em licitacdo e impedidas de contratar com o Tribunal
Regional Federal da 12 Regido, nos termos do art. 87, inciso Ill da Lei n® 8.666/93;

f) impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei n°
10.520/02;

g) declaradas inidoneas para licitar e contratar com a Administracdo Publica nos
termos do art. 87, inciso IV da Lei 8.666/93.

4 - PROCEDIMENTO DA LICITACAO

4.1 - A Pregoeira e sua equipe de apoio obedecerdo, na execucdo dos seus trabalhos,
aos tramites e procedimentos estabelecidos nas alineas abaixo:

a) no horario estabelecido no preambulo deste Edital a Pregoeira efetuara a abertura
das propostas encaminhadas pelo sistema “PREGAO ELETRONICQO” através do SITE

www.comprasnet.gov.br;

b) classificadas as propostas, as licitantes poderdo ofertar lances sucessivos,
observado o horério fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas neste
Edital;

c) encerrada a fase de lances, o sistema identificara a existéncia de Microempresa e
Empresas de Pequeno Porte - ME/EPPs no Certame e fara uma comparagcdo entre os
valores por elas ofertados e o da primeira colocada, caso esta ndo seja ME/EPP.

d) seréa considerado empate quando uma ou mais ME/EPPs apresentarem propostas
com valores iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada, ocasido em que a(s) ME/EPP(s) tera(do) a preferéncia do desempate na
ordem de classificacao.

e) A ME/EPP mais bem classificada, na faixa dos 5% da proposta de menor preco,
terd o direito de, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo Sistema, encaminhar
uma ultima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada para o desempate, sob
pena de decair do direito concedido.

f) na hipotese da alinea anterior, caso a ME/EPP convocada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, o Sistema convocara as demais ME/EPPs participantes
na mesma condi¢do, na ordem de classificacéo.

g) ndo havendo ME/EPP ou quando néo for exercido o direito previsto na alinea “e”, a
Pregoeira examinara a compatibilidade do menor preco ofertado com o valor estimado
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para a contratacdo. Nao sendo aceito, a Pregoeira, por intermédio do sistema eletrénico,
encaminhara contraproposta objetivando a reducéo do preco ofertado;

h) ndo sendo compativel o preco e havendo recusa de contraproposta, a Pregoeira
recusara a proposta e direcionara a contraproposta a licitante imediatamente classificada,
assim sucessivamente, até a obtencéo do preco julgado aceitavel,

i) obtida uma proposta de precos julgada aceitavel, os demais licitantes poderao
reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado, para
formacao do cadastro reserva. A apresentacdo de novas propostas nao prejudicara o
resultado do certame em relacdo ao licitante mais bem classificado (art. 10, caput e
paragrafo Unico, art. 11, caput, inciso | e 81° do Decreto 7.892/2013).

j) concluida a fase competitiva, a Pregoeira consultara a base de dados do SICAF
para verificar o preenchimento dos requisitos habilitatorios fixados neste Edital;
constatado o desatendimento pela licitante de qualquer dos requisitos de habilitacdo, a
Pregoeira examinard a aceitabilidade da proposta e o preenchimento das exigéncias
habilitatérias por parte da licitante que tenha reduzido seus precos na forma da alinea “i”,
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda aos termos deste
Edital;

k) encerrada a fase de habilitacdo e ndo havendo quem pretenda recorrer, a
Pregoeira adjudicara o objeto em favor da licitante julgada vencedora,;

I) manifestando qualquer das licitantes a intencdo de recorrer, e caso esta seja aceita,
0 processo somente sera encaminhado para adjudicacdo e homologacdo do resultado
apos o transcurso da fase recursal.

4.2 - Caso entenda necessario examinar mais detidamente a conformidade das propostas
com o0s requisitos estabelecidos neste Edital; bem como o preenchimento das exigéncias
habilitatorias, podera a Pregoeira, suspender a sessao, hipétese em que comunicara as
licitantes, a data e o horario em que o resultado do julgamento sera divulgado no sistema
eletrénico.

4.3 - A Pregoeira e a autoridade superior do Tribunal Regional Federal da Primeira Regido
poderdo pedir esclarecimentos e promover diligéncias destinadas a elucidar ou a
complementar a instrucdo do processo; em qualquer fase da licitacdo e sempre que
julgarem necessario, fixando as licitantes prazos para atendimento, sendo vedada a
inclusédo posterior de informacédo que deveria constar originariamente da proposta.

5 - DO ENVIO DAS PROPOSTAS

5.1 - A empresa interessada em participar do certame deverda encaminhar sua proposta,
exclusivamente, por meio eletrénico através do SITE www.comprasnet.gov.br, a partir da
data da liberacéo do edital até a data da abertura.

5.2 — As licitantes deverdo elaborar suas propostas, com observancia das seguintes
condicoes:

a) redigir sua oferta em portugués, sem emendas, rasuras, cotacdes alternativas ou
entrelinhas, fazendo constar nome e o numero do seu registro no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas;

b) indicar endereco, e-mail, fax e telefone de contato, bem como nome do
responsavel pela assinatura da Ata, com os respectivos niumeros de RG e CPF, e ainda
fazer mencdo ao numero deste Pregdo, ao dia e a hora da realizacdo de sua sesséo
publica;

c) informar o prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60
(sessenta) dias corridos, contados do dia util imediatamente posterior ao indicado no
preambulo deste Edital;
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d) prever prazo para inicio da prestacdo dos servi¢cos, que ndo poderd ser
superior a 30 (trinta) dias corridos ap6s a reunido de KICK-OFF, periodo em que devera
ocorrer a transicao dos servicos e a transferéncia dos padrdes implantados no TRF1, pela
SECIN;

€) consignar 0s precos unitarios e totais, conforme modelo da Planilha para
Formulacdo de Precos constante do Anexo Il deste Edital. Observando que os lances
deverdo ser ofertados pelo valor unitario proposto para o item, com no maximo
duas casas decimais ap0s a virgula;

f) incluir no preco ofertado todos os custos decorrentes da contratacdo, tais como:
transporte, mao-de-obra, impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais, embalagens, prémios de seguro, fretes, taxas e outras despesas incidentes
ou necesséarias a efetivacdo dos fornecimentos na forma prevista neste Edital.

5.3 - A proposta vencedora ajustada ao valor do lance ou da negociacédo realizada com
a Pregoeira, devera ser anexada, em campo proprio disponibilizado pelo Comprasnet, no
prazo estipulado apos a convocacao.

5.4 - Nao cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo justo, decorrente de fato
superveniente e aceito pela Pregoeira, sob pena de aplicacdo de penalidade na forma do
subitem 11.4 deste edital.

6 — DA COMPETITIVIDADE (FORMULACAO DE LANCES)

6.1 - Aberta a etapa competitiva (Sessdo Publica), as licitantes poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

6.2 - Os lances deverao ser formulados pelo VALOR UNITARIO proposto para o ITEM.

6.3 - As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado e as
regras de aceitacao.

6.4 - A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema.

6.5 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado primeiro.

6.6 - Durante o transcurso da sessao publica a Pregoeira enviard mensagens, via chat, as
licitantes, mas s6 poderdo se comunicar com a Pregoeira por iniciativa desta, apos o
encerramento da fase de lances.

6.7 - No caso de desconexao, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo
dos atos realizados.

6.8 - Quando a desconexao referida no subitem anterior, persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo do pregdo serd suspensa e tera reinicio somente apoés
comunicacao expressa da Pregoeira as participantes, no endereco eletrbnico utilizado
para divulgagéo.

6.9 - A etapa de lances sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos
lances, emitido pelo sistema eletrénico as licitantes, apds o que transcorrerd periodo de
tempo de até 30 (trinta minutos), aleatoriamente determinado também pelo sistema
eletrénico, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.

6.10 - Nao podera haver desisténcia dos lances efetuados, sujeitando-se a proponente
desistente as penalidades previstas no art. 28 do Decreto n. 5.450/05.
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7 - DA HABILITACAO

7.1 - A habilitacdo da licitante sera efetuada mediante consulta ao Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF, para verificacdo da validade dos documentos
abaixo:

7.1.1 - prova de regularidade junto ao INSS;

7.1.2 - prova de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,
junto a Caixa Econbmica Federal;

7.1.3 - prova de regularidade quanto aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal,

7.1.4 - prova de regularidade para com a Fazenda Estadual da sede da licitante;

7.1.5 - prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede da licitante,
guando se tratar de empresa sediada fora do Distrito Federal,

7.1.6 - prova de inexisténcia de débitos inadimplidos, perante a Justica do Trabalho;

7.1.7 - comprovar por meio do SICAF, a boa situagcéo financeira da empresa com
indices contabeis: LIQUIDEZ GERAL — LG; SOLVENCIA GERAL — SG e LIQUIDEZ
CORRENTE - LC, maiores que 1 (um). A licitante que apresentar resultado igual ou
menor que 01 (um) em qualquer dos indices referidos, devera comprovar capital social ou
patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a
contratacdo, devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentacéo da
proposta, na forma da Lei.

7.2 — Informar, em campo proprio disponibilizado no Comprasnet, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de dezesseis
anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos; bem como declarar que a
proposta foi elaborada de forma independente, observando o art. 299 do Cédigo Penal
Brasileiro.

7.3 — Constitui, também, condicdo de habilitacdo a apresentacdo de Atestado (s) de
Capacidade Técnica, emitido por entidade publica ou empresa privada, comprovando
haver prestado servicos de medi¢do de projetos, que na sua totalidade atinjam o minimo
de 10.000 (dez mil) pontos de funcao.

7.3.1- Pelo menos um dos Atestados/Certificados apresentados devera comprovar
prestacdo de servicos com no minimo 2.000 (dois mil) pontos de funcdo, em um Unico
certificado, por um periodo de 01 (um) ano ininterrupto.

7.3.2 — Cada Atestado/Certificado, devera constar identificacdo do analista de
métricas responsavel pela contagem CFPS, os dados do Contratante e os dados do
projeto relacionado.

7.4 — A documentacdo a que se refere o subitem anterior devera ser anexada, apos
convocacao da Pregoeira, em campo proprio disponibilizado pelo Comprasnet, em prazo
estipulado na solicitacao.

7.5 — Havendo alguma restricio na comprovagdo de regularidade fiscal, para as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sera obedecido o prazo constante do art.
43 § 1° da Lei Complementar 123/2006 e art. 4°, 8§ 1° do Decreto 6.204/2007.

7.6 - Sempre que julgar necessario, a Pregoeira podera solicitar a apresentacdo do
original dos documentos apresentados pela licitante, ndo sendo aceitos “protocolos de
entrega” ou “solicitacfes de documentos” em substituicdo aos comprovantes exigidos no
presente Edital.
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8 - DO JULGAMENTO

8.1 - O julgamento e a adjudicacao do objeto desta licitacao serdo realizados por ITEM.

8.2 - No julgamento desta licitacdo levar-se-a em consideracdo o valor ofertado pelas
licitantes, devendo ser declarada vencedora aquela que, habilitada, seja também a autora
do menor preco julgado aceitavel pela Pregoeira.

8.3 - Serao desclassificadas as propostas:

a) com precos excessivos ou manifestamente inexequiveis ou valores totais ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou igual a zero;

b) elaboradas em desacordo com o0s termos deste Edital e seus Anexos,
observando o disposto no art. 26 § 3°, do Decreto 5.450/2005.

c) n&o anexadas nos termos do subitem 5.3 do Edital.

9 - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1 - A Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura.

9.2 - O TRF 12 ndo tem definicdo do quantitativo a ser demandado, tendo em vista que
para aquisicdo inicial, levard em consideracdo o0s precos obtidos, bem como,
disponibilidade orcamentaria.

9.3 — Homologado o resultado da licitagdo, os fornecedores classificados, observado o
disposto no art. 11 do Decreto 7.892/13, serdo convocados para assinar a ata de registro
de precos no prazo de 05 (cinco) dias uteis na Divisdo de Compras do Tribunal, localizada
no 2° andar do Edificio Anexo | - SAS, Quadra 01, Bloco C, Brasilia/DF, CEP: 70070-900,
sob pena de decair do direito a ter o seu preco registrado.

9.4 - O prazo fixado no subitem anterior podera ser prorrogado uma Unica vez e por igual
periodo, desde que a solicitacdo seja apresentada ainda durante o transcurso do
intersticio inicial, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Tribunal Regional
Federal da Primeira Regiao.

9.5. Serdo admitidas adesdes a ata de registro de precos, conforme disposto no
Capitulo IX do Decreto 7.892/13, quando:

a - houver concordancia do fornecedor beneficiario da ata;

b- as aquisi¢des ou contratacfes adicionais ndo exceder, por 6rgdo ou entidade, a
cem por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio, e

Cc- 0s quantitativos das adesfes, na totalidade, ndo exceder ao quintuplo do
quantitativo de cada item registrado.

9.6 - InformacBes da Ata serdo disponibilizadas no Comprasnet e no sitio do Tribunal —
www.trf1.jus.br/licitacdes/atasdereqgistrodeprecos.

9.7 - O extrato da Ata de Registro de Precos sera divulgado em o6rgao oficial da
Administracdo, até a completa adequacéo do Portal de compras do Governo Federal.

9.8 — A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteracdes, obedecidas as disposicoes
contidas no Art. 65 da Lei 8.666/93 e Art. 17 do Decreto 7.892/13.

9.9 - O fornecedor tera seu registro cancelado quando:
a) descumprir as condicdes da Ata de Registro de Precos;

b) nado retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel,
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€) nao aceitar reduzir o0 seu preco registrado, na hipétese de este se tornar superior
aqueles praticados no mercado;

d) sofrer sancao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 87 da Lei 8.666/93,
ou no art. 7° da Lei 10.520/02; e

e) tiver presentes razdes de interesse publico.

9.10 - O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de preco na
ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execucdo contratual,
decorrentes de caso fortuito ou de forga maior devidamente comprovado.

9.11 — Sera realizada pesquisa de precos para comprovacdo da vantajosidade da
contratacdo, conforme o disposto no inciso Xl art. 9° do Decreto n® 7.892/13, quando
decorridos 04(quatro) meses da homologacao da licitacdo ou da data da ultima aquisicao.

9.12 - A figuracdo do licitante no cadastro reserva ndo obriga a administracdo a
contratacao.

10 — DA CONTRATACAO

10.1 - Sera firmado contrato com a licitante vencedora, o qual tomard por base o0s
dispositivos da Lei n° 8.666/93, as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos,
bem como, as constantes da proposta apresentada pela adjudicataria.

10.2 - ApoOs regular convocacdo por parte do Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido, a empresa adjudicataria tera prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis para assinar o
contrato, sob pena de, ndo o fazendo, decair do direito & contratacdo e sujeitar-se as
penalidades previstas no artigo 7°, da Lei 10.520/02.

10.3 - O prazo fixado no subitem anterior podera ser prorrogado uma Unica vez e por igual
periodo, desde que a solicitacdo respectiva seja apresentada ainda durante o transcurso
do intersticio inicial, bem como que ocorra motivo justo e aceito pelo Tribunal Regional
Federal da Primeira Regiao.

bY

10.4 - E facultado a Administragdo, quando o convocado ndo assinar o referido
documento no prazo e condi¢cdes estabelecidas, chamar as licitantes remanescentes,
obedecida a ordem de classificacao, para fazé-lo em igual prazo, nas condi¢bes de suas
propostas, ou conforme negociacdo, podendo ainda, revogar a licitacdo
independentemente da cominacéo prevista no art. 81 da Lei n. 8.666/93.

10.5 - Sera exigida da licitante vencedora, prestacdo de garantia correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor do contrato, numa das seguintes modalidades, conforme opgao
da Contratada:

a) caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ser emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdémicos
conforme definido pelo Ministério da Fazenda,;

b) seguro-garantia;
c) fianca bancéria.

10.6 - No caso da prestacdo de garantia na modalidade de caucdo em dinheiro a
Contratada devera efetuar o depdsito na Caixa Econ6mica Federal — CEF, Agéncia n.
2301 — PAB — Tribunal Regional Federal da Primeira Regido, apresentando, logo em
seguida, o comprovante ao Contratante.
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10.7 - Em caso de apresentacdo de fianca bancaria na carta de fianca deverédo constar
expressa renuncia, pelo fiador, dos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil Brasileiro (Lei
n. 10.406/2002).

10.7.1 — No instrumento de garantia, deve estar assegurado, expressamente, que 0
garantidor tem ciéncia das respectivas clausulas de sancionamento e que, em caso de
penalidade imposta pelo contratante; basta a apresentacdo da decisao final exarada no
processo administrativo para que o correspondente valor seja recolhido em favor do
erario, na forma fixada pela Administracao independentemente de anuéncia, autorizacdo
ou manifestacdo da contratada.

10.8 - A apresentacdo do comprovante da garantia prestada devera ser feita no prazo
determinado pelo Contrato.

10.9 - As formas de pagamento, recebimento, obrigacdes das partes, penalidades
contratuais e demais condicfes estabelecidas para o0 ajuste estdo discriminadas na
Minuta de Contrato, parte integrante deste Edital.

11 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 — Em caso de descumprimento das condi¢bes previstas neste instrumento, o
Tribunal Regional Federal da 12 Regido podera aplicar as seguintes sancoes:

a) adverténcia;
b) multa;

c¢) impedimento de licitar e contratar com a Uni&o, pelo prazo de até cinco anos, conforme
o art. 7° da Lei n. 10.520/2002, regulamentada pelo art. 28 do Decreto n. 5.450/2005.

11.2 — As sancg0Oes previstas nas alineas “a” e “c” do subitem 11.1 poderéo ser aplicadas
juntamente com a da alinea “b” do mesmo subitem.

11.3 — A licitante que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
assinar o contrato ou ata de registro de precos, deixar de entregar documentacao exigida
no edital, apresentar documentacédo falsa, ensejar o retardamento da realizacdo do
certame ou da execucado do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execugao do ajuste, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragcédo falsa ou cometer
fraude fiscal, ficarda impedida de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo das multas previstas neste instrumento convocatorio e no contrato
dele decorrente e das demais cominacles legais. Sera, também, descredenciada no
SICAF durante o periodo da sang¢éo aplicada.

11.4 — Caso a empresa vencedora se recuse a anexar proposta de precos, nos termos do
subitem 5.3 deste edital, ou a receber a nota de empenho no prazo indicado, sem motivo
justificado, ficara caracterizado o descumprimento total da obrigacdo. Em consequéncia,
ser-lhe-a aplicada a multa prevista no subitem 11.1, no percentual de 10% sobre o valor
de sua proposta, podendo ser cumulada com a da alinea “c” do subitem 11.1.

11.5 — As multas devidas ao Tribunal Regional Federal da 12 Regido pela licitante serédo
recolhidas por meio de GRU em favor do Contratante, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados do recebimento da notificacdo, ou cobrados judicialmente.

11.6 — As penalidades previstas neste edital, precedidas de regular processo
administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, serdo registradas no
SICAF.

12 - DOS RECURSOS E DAS IMPUGNACOES

12.1 - Declarada a vencedora, qualquer licitante podera, durante a Sessdo Publica, de
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forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar intencdo de
recorrer; quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as razes
do recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para, querendo,
apresentar contra-razées em igual prazo, que comecara a correr apos o término do prazo
da recorrente. Observando que o0s recursos deverdo ser formalizados,
exclusivamente, por meio eletrébnico, em campo préprio disponibilizado pelo
Comprasnet.

12.2 - A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do subitem anterior, importara na decadéncia desse direito, ficando a
Pregoeira autorizada a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

12.3 - Os recursos contra a decisdo da Pregoeira ndo terdo efeito suspensivo.

12.4 - Os recursos contra anulacéo ou revogacao da licitacdo, rescisdo do contrato, bem
como contra a aplicacdo das penas de adverténcia, suspensdo temporaria ou de multa,
poderdo ser interpostos no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data em
que se verificar a intimacao dos interessados.

12.5 - Qualquer pessoa que pretender impugnar os termos deste Edital devera fazé-lo por
meio de expediente escrito dirigido a Pregoeira, exclusivamente na forma eletrbnica,
observada a antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis, contados da data fixada para
abertura da sesséo publica.

12.6 - Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital a licitante que n&o o fizer no
prazo previsto no subitem anterior, ndo revestindo natureza de recurso as alegacdes
apresentadas por empresa que tendo aceitado sem objec¢do o instrumento convocatorio,
venha, apos julgamento desfavoravel, alegar falhas ou irregularidades que o viciariam.

12.7 - A impugnacdo feita tempestivamente serd decidida pela Pregoeira no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

13 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 - As despesas decorrentes da contratacdo do objeto da presente licitacdo correrdo a
conta de recursos do TRF ou do convénio celebrado entre o CJF, TRFs, Banco do Brasil
e Caixa EconOmica Federal.

14 - DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1 - Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacdo de proposta
implica plena aceitacao das condicdes estipuladas neste Edital e seus Anexos.

14.2 - O Tribunal Regional Federal da Primeira Regido podera adiar ou revogar a
presente licitacdo; por interesse publico decorrente de fato superveniente, devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado, ficando nesse Uultimo caso, desobrigado de indenizar,
ressalvado o disposto no § 2° do artigo 29 do Decreto n° 5.450/2005.

14.3 - As decisdes da Pregoeira serdo consideradas definitivas somente apos terem sido
homologadas pela autoridade competente do Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido.

14.4 - As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacédo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, a finalidade e a seguranca da contratagao.
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14.5 — Toda e qualquer comunicacao/informacéo/notificacéo e envio de documentos (ata,
contrato, nota de empenho e demais documento) a licitante sera feita pelo e-malil
cadastrado no Comprasnet, ou outro que o substitua, apontando formalmente em sua
proposta.

14.5.1 — A licitante responsabiliza-se pela manutencao do e-mail informado;
14.5.2 — A inobservancia do disposto acima, ndo isenta a licitante por 0Onus

decorrente da perda de negdécios em razdo do ndo recebimento da
comunicacao/informacao/notificacao.

14.6 - Alteracdes das condi¢cdes deste Edital, bem como informacdes adicionais, serao
divulgadas na “homepage” do Tribunal (www.trfl.jus.br e www.comprasnet.gov.br),
ficando as licitantes obrigadas a acessa-las para ciéncia.

14.7 - Os pedidos de esclarecimentos deverao ser enviados em até 03 (trés) dias Uteis
anteriores a data fixada para a abertura do Certame, exclusivamente por meio eletrénico
(nulit@trfl.jus.br).

14.8 — Maiores informacdes poderdo ser obtidas na Comissdo Permanente de Licitagao
do Tribunal Regional Federal da Primeira Regiéo, localizada no 2° Andar do Ed. Anexo | -
SAS Quadra 01 Bloco C, Brasilia/DF, CEP 70.070-900, telefones (61) 3410-3411 / 3410-
3412 ou 3410-3414.

14.8 - Integram o presente Edital, independentemente de qualquer transcricdo, 0S
seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA.

ANEXO Il - MODELO DE PLANILHA PARA FORMULACAO DE PRECOS.
ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ANEXO IV -. MINUTA DE CONTRATO

Brasilia-DF, 16 de outubro de 2013.

Digitally signed by ELIZETE
FERREIRA COSTA

DN: c=BR, o=ICP-Brasil,
ou=Autoridade Certificadora
p- SERPROACF, ou=MP, ou=Pessoa
- Fisica A3, cn=ELIZETE FERREIRA
COSTA
Date: 2013.10.15 14:54:27 -03'00'

Elizete Ferreira Costa
Pregoeira
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ANEXO |

PREGAO ELETRONICO SRP N° 086/2013

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de Servico
especializado de contagem de Pontos de Funcao, dos sistemas utilizados no ambito da
Primeira Regiao.

2. DAS JUSTIFICATIVAS

O Tribunal Regional Federal da 12 Regido — TRF1 é uma instituicdo organizada e
mantida pela Unido, estruturado em carreira, com autonomia administrativa e financeira.
Compde o Poder Judiciario e tem por finalidade executar, em toda a &rea abrangida pela
sua jurisdigdo, as atribui¢cdes previstas no § 1° do art. 108 da Constituicdo Federal, bem
como as previstas na legislacdo complementar.

A Secretaria de Tecnologia da Informacdo — SECIN é a unidade do TRF1
responsavel por planejar, coordenar, implementar, acompanhar, supervisionar, orientar e
controlar com exclusividade, programas e projetos relacionados com as atividades de
Tecnologia da Informacéo - Tl observando as diretrizes, padrdes e normas emanadas
pelos 6rgdos centrais do Poder Judiciario, especialmente o Conselho Nacional de Justica
e o0 Conselho de Justica Federal.

Atualmente, os servicos de Tl de medicdo de pontos de funcdo sdo prestados por
meio do Contrato n. 0113/2011, oriundo do Pregéo Eletronico n. 0084/2011, que prevé
remuneracao por pontos de funcdo contados, a partir dos servicos de desenvolvimento e
manutencao de sistemas executados por outra empresa (Contrato 0112/2011).

As unidades de desenvolvimento de sistemas da SECIN atendem as diversas areas
judiciais e administrativas do Tribunal com mais de 100 sistemas em operacao, prestando
0 suporte necessario para o pleno funcionamento das aplicacbes em uso. Todos o0s
sistemas desenvolvidos e que sofrem manutencao precisam ser medidos ou aferidos para
confirmacdo dos servicos realizados. A confirmacdo dos pontos de funcdo executados
somente € possivel por meio de uma empresa preparada e dedicada exclusivamente para
essa tarefa. Portanto, é de suma importancia manter e melhorar o nivel de maturidade e
qualidade alcancado pelo TRF1 para continuidade e aperfeicoamento dos trabalhos até
aqui realizados na medicéo de sistemas.

Considerando o histérico da parceria existente entre TRF1 e os colaboradores
externos para execucao indireta de atividades operacionais de TIl, e tomando por base os
fatos acima apresentados, justifica-se a necessidade de contratacdo de servicos que
compreendem a medicdo em pontos de funcdo em um volume superior ao atualmente
contratado, pois devido aos ajustes anteriores ao contrato 0113/2011, terem tomado por
base os postos de trabalho, o volume estimado do contrato atual tornou-se insuficiente,
mesmo com a previsdo legal de majoragcdo em 25% da contratacdo vigente. Tal
defasagem, caso ndo sanada, poderd comprometer as metas de atendimento das
necessarias medidas estratégicas, que tém promovido melhorias na qualidade e gestéao
dos servicos informatizados no TRF1, tanto para a clientela interna quanto externa.

12



JUSTICA FEDERAL 5
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

O TRF1 nao dispde no seu plano de cargos e salarios dos perfis profissionais de que
necessita para suprir a demanda de medi¢do dos pontos de funcéo gerados pelo contrato
0113/2011. Por esse motivo, considerando que tais atividades sdo imprescindiveis para a
consecucao dos objetivos institucionais do 6rgéao, justifica-se a contratacdo e manutencao
desses servicos.

Neste sentido, a SECIN emprega esforcos no sentido de contratagcdo baseada em
pontos de fungcdo que possa atender satisfatoriamente a demanda reprimida e dar vazéo
as necessidades de atendimento do dindmico sistema, em expanséo, do TRF1.

Este Termo de Referéncia esta em conformidade com o Planejamento Estratégico
de Tecnologia da Informacéo da Justica Federal, conforme Resolucéo 103, de 23 de abiril
de 2010 - CJF, nos Temas: Eficiéncia Operacional e Alinhamento e Integracdo, bem como
com a Portaria PRESI 600-223 de 03/07/2009, faz parte do planejamento atual,
estabelecendo regras que visam a selecdo de empresas para apoiarem a SECIN/TRF1 no
cumprimento de seus objetivos dentro dos tramites legais.

Este Termo de Referéncia foi iniciado a partir da Portaria PRESI 600-223 de
03/07/2009, que constituiu formalmente equipe, composta pelos diretores e
representantes técnicos, responsavel pela analise de mercado e elaboracdo da proposta
de contratacdo que melhor se adequasse as demandas atuais do TRF1. Esta comisséao,
preliminarmente, analisou varios editais existentes no mercado e realizou visitas a alguns
orgaos como a Policia Federal e o STJ, no intuito de ampliar o conhecimento acerca de
novas formas de contratacdo e problemas oriundos de cada uma delas. Em
complementacdo, integrantes da comissao participaram de treinamento sobre a
Contratacdo de servicos de Tl sob a 6tica da IN 04.

3. DA QUANTIDADE PARA REGISTRO

ITEM | COD.BR | QTD UND ESPECIFICACAO

SERVICOS DE MEDICAO/ AFERICAO/
AUDITAGEM DE  SISTEMAS  PARA
CONTAGEM ANUAL DE ATE 40.000 PONTOS
DE FUNCAO, COM MENSURACOES DE
SISTEMAS EM DESENVOLVIMENTO,
PONTO | MELHORIAS/CORRECOES DE SISTEMAS
1 | 005398 |40.000| DE |EM  PRODUCAO, VALIDACAO  DE
FUNGAO | MEDICOES, COLETA DE DADOS, GERACAO
E ANALISE DE INDICADORES, SUPORTE A
APLICACAO DE TECNICAS DE MEDICAO,
TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E
GERACAO DE BASE HISTORICA.

4. SERVICOS

Refere-se a contratacdo de prestacdo de servicos sob demanda para medicdo de
sistemas em desenvolvimento, sistemas em producdo, manutencdo de sistema em
producéo, validacdo de medicdes, coleta de dados, geracdo e andlise de indicadores e
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suporte a aplicacdo de técnicas de medicdo, em um total de até 40.000 (quarenta mi
pontos de fungéo por ano;

4.1. DOS SERVICOS

4.1.1. Servigos relativos a contagem de novos sistemas:

Consideram-se como servicos relativos a medicdo de novos sistemas:

a) identificacdo das funcionalidades previstas para atendimento
da necessidade do usuario no sistema aplicativo que sera
desenvolvido.

b) definicdo do método de contagem a ser utilizado, baseado no
grau de informacgdes recebido.

c) andlise das funcionalidades, identificando as funcfées de dados
e transacionais, prevista pela técnica de Andlise de Pontos de
Funcéo.

d) atribuicho do grau de complexidade para cada funcdo de
dados.

4.1.2. Servicos relativos a contagem de manutencéo de sistemas em producéo:

Consideram-se como servicos relativos a medicdo de manutencdo de Sistemas em
producao:
a) identificagéo das funcionalidades modificadas.

b) definicdo do método de contagem a ser utilizado, baseado no
grau de informacdes recebido.

c) identificacdo e andlise das funcionalidades modificadas,
funcdes de dados e fungdes transacionais, previstas na técnica
de Andlise de Pontos de Funcéo.

d) atribuicdo do grau de complexidade para cada fungao de dados
ou transacional, identificada.

e) atribuicdo da quantidade de Pontos de Funcao prevista,
conforme a técnica de Analise de Pontos de Funcéao.

f) conclusdo da contagem de Pontos de Funcdo, com a
atualizacdo da base histérica de contagens e emissdo de
documento contendo o resultado do servigo prestado.

4.1.3. Servigos relativos a afericdo/auditagem de medicdes:
Consideram-se como servicos relativos a afericdo/auditagem de medicdes:
a) identificacdo do uso do método de contagem apropriado.

b) validacdo da aplicacdo adequada das regras previstas no
método de contagem utilizado.

c) emisséao de laudo de afericdo/auditagem.

4.1.4. Servigos relativos a coleta de dados, geracéo e analise de indicadores:

Consideram-se como servi¢cos relativos a coleta de dados, geracdo e analise de
indicadores:
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a) coleta de dados sobre projetos, sistemas e servicos medidos.

b) avaliacdo dos dados coletados, adotando as melhores préticas
existentes no mercado.

c) geracdo de indicadores que auxiliem a SECIN/TRF1 na
melhoria da gestao dos projetos e servicos.

d) anadlise dos indicadores gerados visando auxiliar a
SECIN/TRF1 na definicdo de acbes que possam melhorar a
produtividade e qualidade do seu processo de
desenvolvimento de sistemas.

4.1.5. Servigos relativos ao suporte a aplicagdo de técnicas de medicao:

Consideram-se como servicos relativos ao suporte a aplicacao de técnicas de medicao:

a) esclarecimento de duvidas e orientacdo na aplicacdo das
técnicas de medicédo utilizadas pela SECIN/TRF1.

b) refinamento do processo de métricas adotado pela
SECIN/TRFL1.

c) esclarecimento de duavidas e orientacdo do processo de
geracao e utilizacédo de indicadores, inclusive quanto a criacao
de base de dados para esta finalidade.

d) propor melhorias no processo de avaliagdo/revisdo das
estimativas de esforco para projetos e servicos da
SECIN/TRF1, sempre utilizando melhores praticas de
mercado.

Na apuracdo do tamanho em pontos de funcéo para fins de remuneragcdo dos servicos
contratados, serdo considerados 0s seguintes percentuais:

a) 100% para as demandas de contagem;
b) 50% para as demandas de afericdo e auditagem.

Considera-se como contagem a apuracao dos pontos de funcdo sem o conhecimento
ou a existéncia de medicao prévia. Por afericdo ou auditagem, a conferéncia/confirmacéao
de contagem ja existente.

Considera-se como parte integrante da execu¢cao dos servicos, a entrega dos artefatos
discriminados no item 8.17.

4.2. FLUXO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A solicitacdo para inicio da execucdo dos servicos de medi¢cdo ocorrerd por meio de
Ordem de Servico (OS), conforme modelo do Anexo V, assinada por profissional da
SECIN/TRF1, formalmente designado para isso;

Nos casos em que a Ordem de Servico for cancelada por solicitagdo da SECIN/TRF1, o
trabalho ja executado deveré ser medido e pago pela SECIN/TRF1;
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Para calculo do prazo de entrega do servico, as datas de previsdo de entrega deverao ser
mensuradas conforme Item 6 — Prazo de Atendimento de Servico de Medicdo deste
anexo;

N&o deverdo ser estabelecidas previsbes de entrega e/ou desembolsos quando né&o
puderem ser claramente identificados e validados os artefatos e produtos
correspondentes;

Somente serdo executados o0s servi¢os autorizados pela SECIN/TRF1;

Os servicos de medicdo somente serdo considerados como finalizados, apés
homologacao da respectiva OS;

Caso seja detectada alguma né&o-conformidade no atendimento do servico, a
SECIN/TRF1 devera recusar o atendimento, cabendo a CONTRATADA realizar os ajustes
necessarios de imediato;

As correcdes no servico entregue pela CONTRATADA, no caso da SECIN/TRF1 detectar
alguma falha, inconsisténcia ou incorrecéo, deverdo ser efetuadas sem qualquer tipo de
onus para a SECIN/TRF1;

Os servicos relativos a Coleta de Dados, Geracdo e Analise de Indicadores séo inerentes
ao processo de contagem e deveréo ser fornecidos a SECIN/TRF1 conforme estabelecido
neste anexo;

Qualquer contagem de pontos por fun¢do, quando realizada pela CONTRATADA, devera
ser assinada por profissional com certificagéo Certified Function Points Specialist — CFPS,
emitida pelo IFPUG, que tenha, mais de 2 (dois) anos de experiéncia comprovada em
contagem de Pontos de Fungao.

4.3. MEDICAO E REMUNERAGAO DOS SERVICOS

Os servicos serdao medidos utilizando-se a técnica de Andlise de Pontos de Funcéao,
conforme a versdo 4.3.1 do “Manual de Praticas de Contagens por Ponto de Funcéo
(Function Point Counting Practices Manual - CPM) ou superior, publicado pelo IFPUG —
International Function Point Users Group e a técnica definida pela NESMA para realizacéo
de contagens estimada e indicativa;

Os servigcos serdo remunerados pela quantidade de pontos de funcéo contada, aferida ou
auditada e homologada pelo CONTRATANTE;

No caso da CONTRATADA identificar algum item, ndo passivel de medicdo, que néo
conste da referida tabela, devera ser enviado relatério técnico a SECIN/TRF1 que avaliara
e, se for o caso, incluira o novo item na tabela;

Os custos relacionados aos deslocamentos, ocorridos em fungdo de entendimento,
validacéo e/ou aceite dos servicos, serdo por conta da CONTRATADA,;

A SECIN/TRF1 homologard o relatério de execucdo mensal, registrando as glosas,
devolvendo-o em até 5 (cinco) dias Uteis a empresa, observando-se o0 prazo estabelecido;

A CONTRATADA entregara em até cinco dias Uteis do inicio de cada més o relatério
contendo as Ordens de Servicos — OS, homologadas, com seus respectivos numeros e
assunto, a data e hora de inicio e conclusdo e os respectivos indicadores de nivel de
Servico;

As OS em duplicidade serao glosadas automaticamente;

No caso em que a OS seja cancelada por solicitacdo da SECIN/TRF1, o trabalho ja
executado sera devidamente medido e pago pelo CONTRATANTE;
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O pagamento sera efetuado mediante fatura relativa aos servicos efetivamente realizados.
N&o sendo devido o pagamento de quaisquer valores a titulo de franquia ou garantia de
execucao de valores minimos;

O pagamento somente serd efetuado apds o atesto do executor do contrato, apos
homologacao da respectiva OS;

Os servicos de Suporte a Aplicagdo de Técnicas de Medicao, descritos em Erro! Fonte
de referéncia ndo encontrada., serdo prestados apds a entrega do servico de cada OS.
Para efeito deste contrato tal suporte faz parte do servico de contagem de Ponto de
Funcéo nao cabendo remuneracao especifica, devendo ser considerado no valor do ponto
de funcao ofertado;

Os servicos relativos a coleta de dados, geracdo e andlise de indicadores deste anexo,
serdo realizados pela CONTRATADA e considerados como inerentes ao processo de
contagem e implicitamente inclusos na medicdo de Pontos de Funcdo e ndo serao
remunerados separadamente;

A CONTRATADA obriga-se a criar e manter Base de Dados Histéricos, que possibilite a
geragao de indicadores solicitados pela SECIN/TRF1, e armazenar todos os resultados
dos servicos prestados, com versionamento de contagens realizadas;

A elaboracdo de documentacédo referente aos servigos realizados pela CONTRATADA é
obrigatdria e sem custo adicional.

4.4. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos de métrica de software deverdo ser executados, nas dependéncias da
CONTRATADA,

A CONTRATANTE podera solicitar reunibes nas suas dependéncias, no seu horéario de
funcionamento, de segunda a sexta-feira, de 8 as 19h;

Caso a empresa contratada ndo possua sede na cidade de Brasilia-DF, devera arcar com
os custos de deslocamento entre a Sede da SECIN/TRF1, localizada em Brasilia-DF e a
Sede da CONTRATADA, incluindo-se os custos referentes as diarias, hospedagem e a
alimentagao.

4.5. PRAZO DE ATENDIMENTO DE SERVICOS DE MEDICAO

A CONTRATADA deverd iniciar a execucao do servigco imediatamente apds a recepcao e
aceite dos artefatos do sistema a ser medido, disponibilizados pela SECIN/TRF1;

Os prazos de entrega para execucdo dos servicos serdo calculados pela férmula a seguir:

Célculo de Prazo em Dias: T/ P

Onde:

T = Tamanho das demandas em pontos de funcao.

P = A produtividade € estabelecida em PF/dia, sendo consideradas 8 horas por
dia. Serdo observadas as seguintes produtividades minimas: 300 PF/dia para
contagem detalhada; 400 PF/dia para afericdo ou auditagem; 500 PF/dia para
contagem estimada e 600 PF/dia para contagem indicativa.

Exemplo:
Tamanho da demanda = 300 pontos de funcao
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Produtividade para contagem detalhada = 300 pontos de funcéo por 8 horas

Prazo = (300 / 300) = 1 dia

Os prazos serdo calculados em dias Uteis contados a partir do dia subsequente ao envio
dos artefatos pela CONTRATANTE.

Na eventualidade do lote enviado pela CONTRATANTE ser maior que 300 PF, a
CONTRATADA deveré devolver lotes de no minimo 300 PF por dia util.

A CONTRATADA contarda com o prazo maximo de 1 (um) dia util, a partir da data de
recebimento da OS para realizar a validac&o, solicitar ajustes, esclarecimentos adicionais
ou sugerir a modificacdo das especificacdes, bem como para solicitar a revisdo da
contagem do tamanho da demanda,;

A CONTRATADA podera solicitar, ainda, um prazo adicional, quando justificada e
comprovada a necessidade, em funcdo de complexidade do servico a ser executado,
ficando a critério da SECIN/TRF1, aceitar ou ndo as justificativas e o novo prazo
apresentado pela CONTRATADA;

O prazo adicional devera ser solicitado em até 1 (um) dia util apos o recebimento da OS,
e no caso de aceito pela SECIN/TRF1, serd adicionado ao prazo total do servico ou
projeto contratado;

pY

Caso a justificativa ndo atenda a SECIN/TRF1 prevalecerda o prazo inicialmente
estipulado;

A solicitagdo de prazo adicional para atendimento n&o justifica a suspensao do
atendimento pela CONTRATADA e, durante o julgamento da solicitacdo pela
SECIN/TRF1, ficam mantidas as condi¢oes estipuladas para o servico;

Caso o prazo de execucao proposto pela CONTRATADA nao atenda as necessidades da
SECIN/TRF1 novos prazos deverao ser apresentados.

4.6. Portfélio dos Sistemas do TRF1
Sigla Sistema/Fronteira Descricdo Plataforma Tecnolégica
Sistema de Recursos Realiza o controle dos dados de Forms e Reports versdo
SARH - TRF1 Humanos servidores, magistrados, estagiarios | 6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
(Fronteira: Administrativo) e terceirizados. PHP5/0ORACLE
Acompanhamento Envio de informagdes processuais
TRF-Push automatico de Processos OrMagoes p PHP5/Oracle
o o ao0s usuarios cadastrados
(Fronteira: Judicial)
Consulta Consulta Processual Consulta andamento dos processos PHPS/Oracle
Processual (Fronteira: Judicial) de 1°e 2° graus da 1% Regido
Calculo de Calculo de Custas e Calculo de Custas e Despesas PHP5/Oracle
Custas Despesas Processuais Processuais na 1% e 22 Instancias da
(Fronteira: Judicial) 12 Regido
Inteiro Teor de Acordaos, Consulta o inteiro teor dos ASP, sendo migrado para
Inteiro Teor Despachos e Decisdes PHP5
R processos
(Fronteira: Judicial)
Juri A Consulta jurisprudéncia esta sendo PHP5/Oracle
. A urisprudéncia - -
Jurisprudéncia (Fronteira: Judicial) migrada para o0 Google Em desenvolvimento para
) (GSA) JAVA
e-Proc Peticionamento Eletrdnico Permitir o peticionamento via PHPS/Oracle
(Fronteira: Judicial) internet
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Diario da Justi¢ca Federal

Controlar a formatacéo de
documentos para publicagdo e

recolhimento

e DJF1 da 12 Regido consulta do Diério da Justica Visual Basic 6
(Fronteira: Administrativo) Federal da 12 Regido
Cadastro e pesquisa de publicagdes PHP5/Oracle Intermedia
N S - oficiais da 12 regido (Boletins,
P s Ol gy Do, ot o)
) Esta sendo migrados para o Portal
Lumis.
Cadastro e pesquisa de documentos PHP5/Oracle Intermedia
oficiais da 12 regido (Portarias,

Documentos Documentos Oficiais InstrucBes Normativas, Boletins,

Oficiais (Fronteira: Administrativo) Diérios, Resolucdes, etc)
Esta sendo migrados para o Portal
Lumis.

Documentos Documentos Setoriais Pesquisa textual de documentos . .
Setoriais (Fronteira: Administrativo) gerados nas unidades do TRF. PHPS/MS Indexing Service
Catélogo Catalogo Telefonico . -

Telefonico (Fronteira: Administrativo) Catalogo Telefonico PHPS5/Oracle
. . PHP5/Oracle
o-DARE e-DARE Permite gerar a guia de

Contas Publicas

Contas Publicas
(Fronteira: Administrativo)

Permite acompanhar as despesas
com compras e Contratos do TRF

PHP5/Oracle

Ouvidorias Web

QOuvidoria Administrativa e

uma manifestacdo sobre um

Consulta Consulta Contracheque Consulta contracheaque PHP5/Oracle
Contracheque | (Fronteira: Administrativo) q
PHP5/Oracle
DIRF
DIRF (Fronteira: Administrativo) Consulta DIRF

Consulta Licitacses Publicagdo de editais e PHP5/Oracle

LicitacOes (Fronteira: Ad(r;ninistrativo) Qi panhamentogdeRizeesos

¢ ) licitatorios

Permite registrar e acompanhar PHP5/Oracle

Processos Administrativos
(Fronteira: Administrativo)

administrativos, controlando
criacdo, guarda e descarte.

Formulério de Judicial servico administrativo ou processo
manifestacdo (Fronteira: Administrativo) G0 adr V0 OU proce
em tramite na Primeira Regido
Sites Publicacgdo de informacGes dos
(Fronteira: Administrativo diversos setores do TRF
SITES GERAIS ou Judicial conforme o Esta sendo migrados para o Portal PHPS/HTML/ JAVASCRIPT
contetdo) Lumis.
Sistema de Realiza o registro e
SISPRA Acompanhamento de acompanhamento dos processos Forms e Reports versdo

6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2

Sistema de Aquisicéo e

Compde-se dos seguintes modulos:
1 — Compras e Licitagoes

Envio de Correspondéncias
(Fronteira: Administrativo)

malotes entre 0 TRF1 e as
seccionais.
Implantado no TRF1 e nas Sec¢Bes

SICAM Controle de Material ou - Forms e Reports versdo
- 2 — Almoxarifado .
(Fronteira‘s,eArzj“rﬁ(i)nistrativo) 3~ Controle Patrimonial o0827.0 Oracle Sielease 2
) 4 — Contratos
Realiza 0 acompanhamento e 0
controle das solicitagGes de
Servicos para :
Sistema de Atendimento, 1 - Tecnologia da Informagdo
SIATE Acompanhamento e 2 - Servigos Ge_ra|s Forms e
. 3 — Engenharia Reports verséo 6.0.8.27.0
Controle de Servicos . - .
S . . 4 — CENAG - Servigos Gréficos Oracle 9i release 2
(Fronteira: Administrativo) . RPN
5 — Almoxarifado / Patriménio
6 — Controle Interno
7 — Pro-Social ( Plano de Saude)
8 — Taquigrafia
Realiza o controle dos servigos de
SIREC 2.0 Sistema de Recebimento e | protocolo, envio e recebimento de Forms e Reports verséo

6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
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Judiciarias do DF, Maranh@o, Par3,
Minas Gerais, Bahia, Mato Grosso
e Rondonia.
Realiza o controle dos servigos de
Sistema de Recebimento e protocolo, envio e recebimento de
SIREC 1.0 . - malotes entre 0 TRF1 e as Forms e Reports versdo
Envio de Correspondéncias A .
(Fronteira: Administrativo) seccionais. 6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
) Implantado nas demais Sec¢des
Judiciarias da Primeira Regido.
Sistema de Controle de Realiza o controle de entrada e Forms e
PORTARIA Entrada ePSalda de Bens e saida de bens e pessoas nas Reports versdo 6.0.8.27.0
essoas ; .
(Fronteira: Administrativo) portarias do TRF1. Oracle 9i release 2
Sistema de Realiza o registro e
CORREGEDOR Acompanhamento de acompanhamento gos FOCESSOS Forms e
IA-GERAL Processos Administrativos panham P Reports versdo 6.0.8.27.0
X administrativos, controlando .
na Corregedoria Geral criacio e quarda Oracle 9i release 2
(Fronteira: Administrativo) ¢ g '
OUVIDORIA
ADMINISTRATI Sistema de Ouvidoria Realiza o controle e Forms e
VA E JUDICIAL o o . acompanhamento de demandas x
Judicial e Administrativa . . - Reports versdo 6.0.8.27.0
DA PR[MEIRA (Fronteira: Administrativo) recebidas via formulario web ou Oracle 9i release 2, PHP5
INSTANCIA ’ pelo sistema. '
. Realiza o controle de solicitagfes Forms e
SISTRA Slstema'de Tra}n_sport'_es de veiculos, contendo cadastro de Reports versdo 6.0.8.27.0
(Fronteira: Administrativo) . : .
veiculos e motoristas. Oracle 9i release 2
- Sistema dAe I_Elelgao Realiza o controle das elei¢des na PHP5 / Oracle Oracle 9i
e-Eleicéo Eletronica e .
. o . Corte Administrativa. release 2
(Fronteira: Administrativo)
Sistema de Concurso Realiza a inscrigdo e o x
MONOGRAFIA Nacional de Monografias acompanhamento da selecéo e Forms e Reports_versao
S LI - . 6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
(Fronteira: Administrativo) emisséo de resultados.
Sistema de Assisténcia aos Realiza o gl €
. . acompanhamento dos servigos de
Magistrados e Servidores 2
gt i consultas médicas, exames e
da Primeira Regiédo - ~ >
(Fronteira: Administrativo) e 11CAS Forms e Reports versdo
PRO-SOCIAL Sendo utilizado apenas particuldies conve_nladNas. Em 6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
processo de desativacdo. Em
para consulta funci TREL Secd
Em processo de uncionamento no , Secdes
desativacio Judiciarias do DF, Acre e
& Amazonas.
Realiza o controle e
acompanhamento dos servigos de
Sistema de Assisténcia aos consultas médicas, exames e
e-PRO-SOCIAL . - internagdes em clinicas
el Magistrados e Servidores : . .
Proprietario: L x particulares conveniadas. Dephi, VB e dotnet
Empresa Benner da Primeira Regido Implantado no TRF1 e Secdo
P (Fronteira: Administrativo) npar ¢
Judiciéria do DF, em processo de
implantacdo nas demais Secdes
Judiciarias da 1° Regido.
Implementar, integrar e controlar
0S processos operacionais do
segmento de Saude, atender as
Sistema de Assisténcia aos necessidades de informacdes
e-PRO-SOCIAL | Magistrados e Servidores | gerenciais para tomada de deciséo,
Gesta_o QO_P.Iano dg Prlmelr_a Reglao: plar)ej_ar e cpntro_lgr os planos Dephi, VB e dotnet
Proprietario: Modulo de informagBes | estratégicos, simplificar processos
Empresa Benner gerenciais e otimizar recursos,gerar
ronteira: Administrativo) | informagdes em tempo adequado
(Fronteira: Administrativo) | inf 0 t d d
com base nos atendimentos e
autorizacdes
Sistema de Assisténcia aos Realiza o controle e
epglgﬁ_ﬁ(} Eé’% Magistrados e Servidores acompanhamento dos servigos
Probrietario: da Primeira Regido — médico/odontolégicos que Java
Empresa Beﬁner Mddulo de atendimento possuem as informagoes dos
P médico/odontol6gico pacientes atendidos bem como o
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(Fronteira: Administrativo)

gerenciamento dos agendamentos e
os prontuarios digitalizados.

Sistema de Concurso para

Realiza a inscricéo e 0

(Fronteira: Administrativo)

servicos para Tl e demais areas do
Tribunal

CONJUFES Juiz Federal Substituto acompanhamento de provas e Forms e Reports versao
L S . 6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
(Fronteira: Administrativo) resultados
PERGAMUM - . . .
Proprietario: Slstergz_ibllr_\tegrado de Slstemf'a informatizado de Delphi, PHP, JAVA Oracle 9i
Empresa PUC- Biblioteca gerenciamento de acervo release 2
PR (Fronteira: Administrativo) bibliogréfico
Realiza a monitoragéo e
acompanhamento do orgamento
anual autorizado na lei
~ orcamentaria anual e seus MS Access / SQL / VBA Em
Controle de Execugdo - - SO -
CEO Orcamentaria respectivos créditos adicionais desenvolvimento para
- 9 NS consignados para o exercicio, PHP/Oracle.
(Fronteira: Administrativo) A, - x
incluindo sua movimentagdo e
particularidades das despesas do
TRF e suas Seccionais.
Realiza a monitoracéo e
acompanhamento do or¢camento
anual autorizado na lei
x orcamentéria anual e seus
CEO 11 Controle de E>/<e_cu<;ao respectivos créditos adicionais PHP 5 .
Orcamentéria ianad - Em desenvolvimento
(Fronteira: Administrativo) Lconsignados para 0 EXerciclo,
) incluindo sua movimentacéo e
particularidades das despesas do
TRF e suas Seccionais.
Sistoma e Atndimeno | Vo LoTBe o
SIATE WEB Usuério ¢

Em desenvolvimento

e-Orgamento

Controle de Execucgdo
Orgcamentaria
(Fronteira: Administrativo)

Realiza a monitoragéo e
acompanhamento do orgamento
anual autorizado na lei
orcamentaria anual e seus
respectivos créditos adicionais
consignados para o exercicio,
incluindo sua movimentacgdo e
particularidades das despesas do
TRF e suas Seccionais.

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

Sistema de Atendimento a

Realiza 0 acompanhamento e 0
controle das solicitagGes de

PHP5/Oracle Em

Administrativos no
Arquivo
(Fronteira: Administrativo)

guarda do arquivo.

e-SosTI Usuério . = desenvolvimento, utilizando
. N servicos para Tl e demais &reas do
(Fronteira: Administrativo) . framework Zend
Tribunal
Sistema de Gerenciamento Realiza 0 gerenciamento de
e Controle de Documentos g PHP5/Oracle Em
documentos e processos : .
e-SISAD e Processos C . T desenvolvimento, utilizando
L - administrativos na Primeira
Administrativos Redido framework Zend
(Fronteira: Administrativo) g1do.
Sistema de Gerenciamento
e Controle de Documentos Gerencia e controla os documentos PHP5/Oracle Em
e Processos L . ; .
e-Arq e processos administrativos sob desenvolvimento, utilizando

framework Zend

e-Transporte

Sistema de Gerenciamento
e Controle de Veiculos
(Fronteira: Administrativo)

Gerencia e controla os veiculos,
motoristas, manutencéo,
abastecimento e solicitagdes de
veiculos

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

e-Compras

Sistema de Gestdo de
Aquisigdes de Bens e
Servigos

Gerencia e controla as aquisicdes
de bens e servicos na Primeira
Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend
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Sistema de Gestdo de

Gerencia e controla as licitaces na

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando

e-Licitagdo L S i
LicitagOes Primeira Regido framework Zend
Sistema de Gestdo de Gerencia e controla os contratos na PHPS/OracIe E.”.‘
T o desenvolvimento, utilizando
e-Contrato Contratos Primeira Regido

framework Zend

e-Almoxarifado

Sistema de Gestdo de
Almoxarifados

Gerencia e controla os
almoxarifados na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

e-Patrimonio

Sistema de Gestdo de Bens
Patrimoniais

Gerencia e controla os bens
patrimoniais na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

e-Conciliador

Sistema de Gestdo de
Conciliadores

Gerencia e controla o cadastro de
conciliadores na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

e-Ouvidoria

Sistema de Gestéo de
Manifesta¢6es a Ouvidoria
Judicial

Gerencia e controla as
manifesta¢des na Primeira Regiéo

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

SNCJ

Sistema Nacional de
Caélculo Judicial
(Fronteira: Judicial)

Possibilitar os célculos judiciais na

12 Regiflo (1% e 22 instancias). Est4
disponivel para uso pelas demais
Regides da Justica Federal, por
meio de VPN e da rede do CNJ.

Forms e Reports versdo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2

JURIS

Sistema de Automacao
Judiciéria
(Fronteira: Judicial)

Promover o controle de
informacdes processuais de 22
Instdncia no TRF da 12 Regido

Forms e Reports versdo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2

Precatério —
TRF1

Sistema de Precatorios
(Fronteira: Administrativo)

Promover o controle de
informacdes de Precatdrios e
RPV's no TRF da 1% Regido

Forms e Reports versdo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2

Processual

Sistema de
Acompanhamento
Processual
(Fronteira: Judicial)

Promover o controle de
informacGes processuais de 12
Instancia na Justica Federal da 12
Regido

Forms e Reports versdo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2

Rol de Culpados

Rol de Culpados
(Fronteira: Judicial)

Promover o controle dos
sentenciados em processos
criminais, excetuando-se o controle
de penas

Forms e Reports versdo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2

JEF-Virtual

Sistema de Processos
Virtuais dos Juizados
Especiais Federais
(Fronteira: Judicial)

Promover o controle de Processos
Virtuais e suas informagdes nos
Juizados Especiais Federais e
Turmas Recursais na Justica
Federal da 12 Regido

Visual Basic 6

EEM

Envio Eletronico de
Matérias
(Fronteira: Judicial)

Promove a reserva de documentos
judiciais e o envio entre as
unidades do TRF, e formata
matérias para publicagdo na

Imprensa Nacional

Forms e Reports versdo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2 /
VBA

EEM2

Envio Eletronico de
Matérias versao 2
(Fronteira: Judicial)

Promove a reserva de documentos
judiciais e o envio entre as
unidades do TRF, e formata
matérias para publicagdo na

Imprensa Nacional

Visual Basic 6 / VBA. Oracle
9i release 2

G-Doc

Gerenciador Eletrénico de
Documentos
(Fronteira: Judicial)

Promover a elaboracdo de
documentos. Possui recurso de
mala direta para geracdo em lote de
documentos associados a processos
do sistema Juris

Visual Basic 6

Indaut

Indicador de Autoridades
da Asrep
(Fronteira: Administrativo)

Promover o cadastro de dados para
envio de correspondéncias

Visual Basic 6

Acoérdaos

Sistema de Jurisprudéncia
Judicial e Administrativa —
Acordaos

Promovem o cadastro de acordaos
na Jurisprudéncia Judicial e
Administrativa do TRF da 12

Regido

(Fronteira: Administrativo

Visual Basic 6
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ou Judicial conforme o
assunto)

Sistema de Jurisprudéncia
Judicial - Acordaos dos

Promovem o cadastro de acordaos

Federais
(Fronteira: Judicial)

Jurisprudéncia Judicial

AcorJef szaggzelzr?i):uals dos Juizados Especiais Federais na | Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) Jurisprudéncia Judicial
Sistema de ArguicGes de T
S - Promovem o cadastro de arguicOes
_— Inconstitucionalidade — - e
Arguicao . A de inconstitucionalidade na . .
Jurisprudéncia . U a Visual Basic 6
L Jurisprudéncia do TRF da 1
(Fronteira: Judicial) x
Regido
Sistema Interno de Promove a pesquisa textual Oracle Visual Basic 6
. ; - ~ . | Text em todas as bases de dados de
Pesquisa de Pesquisa de Jurisprudéncia Jurisprudéncia Consulta web em PHP
Jurisprudéncia (Fronteira: Judicial) P GSA
Sistema de Jurisprudéncia
Sumulas Judicial - Simulas Permite o cadastro de simulas dos |, ,. .
(Fronteira: Judicial) Tribunais Federais, STJ e STF Visual Basic 6
Sistema de Jurisprudéncia
Judicial - Stimulas dos amul
Sumulas do JEF Juizados Especiais Promovem o cadas_tr_o de sumufas . .
dos Juizados Especiais Federais na | Visual Basic 6

Sistema de Controle de

Monocraticas

base de dados de Decisbes
Monocratica
(Fronteira: Judicial)

de todas as decisdes monocraticas
na Jurisprudéncia Judicial na 12
Regido

SisDoc Documentos da Promover o protocolo de Vi .
. . isual Basic 6
Corregedoria documentos na Corregedoria
(Fronteira: Administrativo)
STaq Sistema de Taquigrafia Promover o registro do
(Fronteira: Judicial) apanhamento e reviséo Visual Basic 6
taquigrafica. Nao estd em produgao
Catalogador Virtual de Cadastro de documentos processos
Documentos fisicos e pesquisa de documentos
CVD (Fronteira: Judicial) de processos fisicos e virtuais VBE6/ORACLE
Sistema de Gerenciamento Promover a elaboragéo de
Siget JF de Textos da Justica docu_mentos. Possui recurso de _ )
Federal mala direta para geracdo em lote de Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) documentos associados a processos
do sistema Processual
Sistema de envio de - -
EBBS Boletins de Servico Promoveéole?_woddesmat_erlas para VBA
(Fronteira: Administrativo) 0 Bolelim de Servico
. Servico que alimenta a Promovem o cadastro automatico
Decisbes

Visual Basic 6

Envio de bases

Servigo de extracdo e
envio de dados de

Promover o envio semanal de
bases de Jurisprudéncia para o CJF

(Fronteira: Administrativo

digitais, judiciais e administrativos,

CJF jurisprudéncia e mensal bara as emoresas Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) para P
conveniadas
Sistema de distribuigdo de
DISP publicacdes da revistada | Permite o controle da distribui¢do
Jurisprudéncia de publicagdes da Revista da Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) Jurisprudéncia
Sistema de Anélise
Comparativa de Permite a comparac&o de decisdes
ANCJ Jurlsprgdenqlg 40 TRE1 com as do ST e STF Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial)
Repositorio Eletrdnico de Sistema para armazenamento e
RED s
Documentos geréncia de todos os documentos Java
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ou Judicial conforme o
conteddo)

gerados na Justica Federal da
Primeira Regido.

Processo Judicial Digital -
Execucéo Fiscal

Sistema para controle totalmente
virtual das varas de execugdes.

PJID-EF (Fronteira: Judicial) Conhecido como Execucéo Fiscal ASP
Virtual.
Sistema de Digitalizagdo Sistema para digitalizagdo de
L de Documentos A
e-Digitalizador L p documentos em todos o0s 6rgdos da
(Fronteira: Judicial) . N -x Java
Justica Federal da Primeira Regi&o.
Sistema para geréncia da producédo
de todos os documentos em todas
Gerador de Documentos ix .
e-Doc Eletronicos as Varas dg Rgglao, pupllcando na
(Fronteira: Judicial) internet o inteiro teor vinculado a Java
’ respectiva movimentagao
processual.
Sistema de Assinatura
e-Assinador (Frontel?rla?'ltﬂdicial e Sistema que permite assinaturas
R digitais dos documentos do TRF. Java
Administrativo)
Sistema que automatiza todo o
Sistema de Solicitagdo de processo de solltzltagao,
e-Avs - - autorizacdo e prestacdo de contas
Viagens a Servigo R . d Java
(Fronteira: Administrativo) € viagens a servigo em toda a
) Justica Federal da Primeira Regi&o.
Sistema de Afastamento de | Controla os afastamentos de todos
e-Siam Magistrado 0s juizes da Regido Java
(Fronteira: Administrativo)
Sistema de Citacéo e Sistema para visualizagdo das
e-Cint Intimacéo Eletronica citagdes e intimacgoes eletrbnicas Java
(Fronteira: Judicial) enviadas pelo JEF.
e-Conteldo Gestor de conteudo S's(t;;?:e%lé%fgggtg So?tisltgg de
(CMS) (Fronteira: Administrativo) Tribunal. Java
Terminal de Auto-
TAA Atendimento Sistema de Terminal de Auto-
(Fronteira: Judicial) Atendimento. Java
Controla todos os eventos -
e-Calendario Calendario Forense nacionais, regionais, do 6rgéo ou
(Fronteira: Administrativo) | da Vara - que afetam os prazos Java
processuais.
Sistema de Definigdo de SlsFem~a para geréncia das
s associagdes entre as tabelas de
Sisdepe Pefmlssao_ . classe e assunto. N&o realizada
(Fronteira: Judicial) X Java
cadastramento de classes e
assuntos.
Sistema para gerenciar 0s usuarios
Sistema Virtual de e 0 acesso a todos os sistemas web
e-Sentinela Controle de Acesso da Justica Federal da Primeira Java
(Fronteira: Administrativo) | Regido, judiciais e administrativos.
Né&o implantado.
Gerenciador de Sistema para geréncia da producéo
TRF1doc Documentos do Processo | e todos os documentos em todas
digital e fisico Java

(Fronteira: Judicial)

as Varas e unidades judiciais de 1°
grau
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Gerenciador de Processos
Digitais

Sistema Unico para geréncia de

(Fronteira; Administrativo)

Assessoria de Comunicagao

GPD (Fronteira: Judicial) processos digitais de primeiro e Java
segundo graus..
Servigo que tem como objetivo
Transparéncia em a criagdo de um sistema para
NUmeros acesso na internet aos
TPNUM (Fronteira: Judicial) relatérios estatisticos Java
determinados pela CJF.
Sistema de Estatisticas Sistema responsavel pela
e-Siest (Fronteira: Judicial) consolidagao e publicagdo dos Java
dados estatisticos de toda a Regido.
Sistema que objetiva unificar a
Consolidagéo de Estatistica de 1° Grau,
Estatisticas de 1° Grau consolidando dados de todas . .
BOLETIEX (Fronteira: Judicial) as sec¢0des judiciarias, Visual Basic 6
permitindo extracdo imediata de
informacdes pré-definidas.
Sistema que objetiva unificar a
Teti o]
Consolidaggo de conESItiz:ljt;tzjcc? (;j:df)s ((-j;;atl:),das
SEGINSEX Estatisticas de 2° Grau o Visual Basic 6
AR as secdes judiciarias,
(Fronteira: Judicial) W ~ . -
permitindo extracdo imediata de
informacdes pré-definidas.
Sistema de Apoio a
Deciséo (Business Sistema desenvolvido em
Intelligence) ferramentas de BI, objetivando
SAD (B.l) (Fronteira: Administrativo | constituir dados Gerenciais e BO
ou Judicial conforme o de Controle.
caso)
Sistema de Controle de Promover o cadastro e controle de
Controle de Fitas Fitas Fitas de dudio e video da PHP4 / Oracle VB6

Repositorio Eletronico de
Documentos em banco de
dados

Promover o armazenamento de
documentos em banco de dados e a

JEF-Virtual

(Fronteira: Judicial)

Virtual

RED - Banco - A - replicagdo desses documentos Oracle 9i- PL/SQL
(Fgﬁgtfériiigggnr:gmtgo entre os diversos bancos de dados
caso) da 12 Regido
. Promover a administragéo de
ccci%nutgzlgc?ses?sbtjee:r?:s objetos comuns judiciais. Utilizado
ocJ Judiciais da 12 Reqio para fornecimento de nimeros de Forms e Reports versdo
(Fronteira: Judic?al) processos judiciais na 12 Regido 6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
) em suas mais diversas fases. Efetua
replicacdo desses dados
Promove a insercao de petigdes
Anexador de peticdes feitas pelo Eproc nas Tabelas da
eletronicas Jef Virtual, insere aviso no . .
e-Proc/JEF Fronteira: Judicial rocesso e Tramita para a caixa de Visual Basic 6
p p
supervisdo da vara, quando for o
caso
Sistemas de conversores Promove a conversdo em PDF de
Conversor PDF - | - em PDF do JEF-Virtual documentos do sistema JEF- Visual Basic 6

Envio de Notas
Taquigréficas

Sistema de envio de notas
taquigraficas
(Fronteira: Judicial)

Promove o envio de notas
taquigréaficas aos gabinetes de
desembargadores federais

Visual Basic 6

Espelho

Controle de entrada de
taquigrafos nas sessdes
(Fronteira: Judicial)

Promove o gerenciamento dos
taquigrafos nas sessdes de
julgamento e auxilia na confecgdo
das notas taquigréaficas

Visual Basic 6

Arquivo Geral

Sistema de escaneamento
de documentos

Promove o escaneamento de
documentos processuais do

Visual Basic 6

25



JUSTICA FEDERAL 5
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

(Fronteira: Judicial)

Arquivo Geral

Sistema de emissao de

Promover a emissdo de etiqueta

Pféﬁezgza;is e(t;?ggzgisrg.rcjﬁgsizlizl)s com cddigo de barra dos nimeros Visual Basic 6
) de processos judiciais
Servigo de formatacéo de Promover a mesclagem de
L matéria para publicacdo documentos de mala direta, . .
Formata Materia (Fronteira: Judicial) formatar para publicacdo, e envia Visual Basic 6
as processantes no TRF
. Servico de copiar Copiar os documentos liberados
Copia documento -
T para publicacéo na Internet - C
Documento (Fronteira: Judicial) .
Inteiro Teor
Servigo de conversao de
documentos em formato Promover a mesclagem de
Gera PDF PDF para assinatura documentos de mala direta e Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) converter em PDF para assinatura
Servigo de verificagdo de Servi ificacs
- PDFs grvu_;ofque prgm%ve averi |ca§ao <l B
Verifica PDF (Fronteira: Judicial) as informagoes do PDF gerado Visual Basic 6
pelo servico Gera PDF
Aplicativo para Promover a fragmentagéo de
PREC - x ;
fragmentacéo de documentos para envio a Imprensa . .
Fragmenta 2 - . Visual Basic 6
Documento documentos Nacional — utilizado pelo sistema
(Fronteira: Administrativo) de precatorios
PREC - Aplicativo para incluir Incluir em documentos precatorios
Transforma PDE etiqueta em PDFs a etiqueta com o0 nimero do Visual Basic 6
(Fronteira: Administrativo) | processo, codigo de barras e data
Promover o cadastro das sinopses
. Sinopse de Pauta de pauta das sessdes de julgamento
Sinopse de Pauta (Fronteira: Judicial) no TRF1 para cada gabinete. N&o ASP
esta em producao
Consulta Consulta CPF/CNJP Promover a consulta de CPF e Java
CPF/CNJP (Fronteira: Administrativo) | CNPJ na base da Receita Federal
Consulta OAB Promover a consulta de Advogados
Consulta OAB (Fronteira: Administrativo) na base da OAB Java
Integracdo Padréo entre Promover a troca de dados
Webservice - Poder Judiciario e processuais entre 0 TRF1 1°e 2°
Intearacio Entidades graus: Citacdo/Intimacéo Java - AGU
grag (Fronteira: Judicial) eletrdnica, Peticionamento
Eletrénico, Consulta Processual.
Webservice - Consulta Processual Web 0 a0
Consulta (Fronteira: Judicial) Carsulty proc;sus:al dele2 PHP 5
Processual 9
Owner Comum de . N
Sistemas antem aplicages comuns aos Forms e Reports versdo
0cs (Fronteira: Administrativo, sistemas do .TRFl eatelade 6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
L acesso aos sistemas do TRF1
Judicial e Portal Web)
PHP 5 e Moodle
UNICORP Universidade Corporativa | Contém informagGes sobre cursos, | Em desenvolvimento: Portal
(Fronteira: Administrativo) inscrigdes e agenda Lumis
Site do Tribunal e
Seccionais —em Administracdo de portal e gestdo .
Portal desenvolvimento de contetdos (TRF e Seccionais) Lumis
(Fronteira: Administrativo)
necadr | e uomiicade | S SO PO
Automatico peticoes PEUG Visual Basic 6

(JEF Virtual)

(Fronteira: Judicial)

em processos Virtuais do JEF. Ex.
contestacdo

Gerenciador de
senhas e avisos
(JEF Virtual)

Alteracdo de senhas
eletronicas e cadastro de
avisos
(Fronteira: Judicial)

Servigo disponivel a equipe do JEF
Virtual para alteracéo de senhas
eletronicas de registro de pecas

processuais. E utilizado para
cadastro de avisos aos USUArios,
apresentados no sistema JEF

Visual Basic 6
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Virtual

Visualizador de

Visualizador de pecas

Utilizado para disponibilizar o
acesso de pegas processuais aos

Visual Basic 6

procuradores processuais procuradores de entidades, ex.
AGU, MPU, ...
Envio de Acompanhamento Envio de informagdes processuais,
Informagdes automatico de Processos de |  através de servicos, a entidades .
Processuais de 12 12 Instancia plblicas, EX. AGU, PRRL, Oracle 9i - PL/SQL
instancia (Fronteira: Judicial) PR/DF, CJF
Envio de Acompanhamento Envio de informagdes processuais,
Informacdes automatico de Processos de |  através de servicos, a entidades .
Processuais de 22 22 Instancia publicas, EX. AGU, PRR1, Oracle 9i - PL/SQL
instancia (Fronteira: Judicial) PR/DF, CJF
Acompanhamento
. a ! . . . .
SlstemaA Pu_sh 2 automatlio deAPro_cessos de | Envio de |nf9r_magoes processuais Oracle 9i- PL/SQL
Instancia 2% Instancia aos usuarios cadastrados
(Fronteira: Judicial)
Acompanhamento
. a o . . . .
Sistema Push 1 automatlcio de Processos de | Envio de |nf9r_ma(;oes processuais Oracle 9i- PL/SQL
Instancia 12 Instancia ao0s usudrios cadastrados
(Fronteira: Judicial)
Acompanhamento

Sistema Push 12
Instancia - JEF

automatico de Processos
Virtuais dos JEFs
(Fronteira: Judicial)

Envio de informacdes processuais
aos usuarios cadastrados

Oracle 9i- PL/SQL

Sistemas de
Férias de juizes

Sistema que permite a
solicitacdo de férias. Faz
parte do Sistema de
Magistratura — SARH
(Fronteira:
Administrativa)

Marcacéo de férias de magistrados

PHP 5/Oracle

Sistemas de
Remocéo de
juizes

Sistema que permite a
remocao de juizes por
meio de inscri¢do. Faz
parte do Sistema de
Magistratura — SARH
(Fronteira:
Administrativa)

Remogcdo de Juizes na Primeira
Regido por meio de inscri¢do

PHP 5/Oracle

Sistema de
Lotacdo inicial de
Juizes

Sistema que permite a
escolha de lotagdo
inicial de juizes federais
substitutos. Faz parte do
Sistema de Magistratura
- SARH
(Fronteira:
Administrativa)

Lotacdo inicial de juizes federais
substitutos

PHP 5/Oracle

Sistema de
Contato de Varas

Sistema com
informacdes dos
Magistrados lotados nas
Varas. Faz parte do
Sistema de Magistratura
- SARH
(Fronteira:
Administrativa)

Informagdes dos Magistrados
lotados nas Varas Federais

PHP 5/Oracle

5. DA QUALIFICACAO TECNICA DA EMPRESA
5.1. Durante a execucdo dos servicos, a CONTRATADA se obriga a manter
profissionais com as qualificacdes definidas neste Termo;
5.2. Para os servicos de medicdo, a CONTRATADA devera alocar para 0s projetos

demandados, no minimo, 2 profissionais com certificagéo Certified Function Points
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Specialist — CFPS, emitida pelo IFPUG, com mais de 2 (dois) anos de experiéncia
comprovada em contagem de Pontos de Fungao por profissional;

5.3. Os certificados deverdo ser apresentados em até 30 (trinta) dias corridos a contar
da data da reuniédo de KICK-OFF;

5.4. O CONTRATANTE se reserva o direito de realizar auditorias a qualquer tempo
para verificar se as competéncias minimas solicitadas se mantém atendidas pela
CONTRATADA;

5.5. A empresa devera possuir profissionais em sua equipe técnica com cursos de pos-
graduacdo com especializacdo nas areas de andlise de sistemas e engenharia de
software;

5.6. A CONTRATADA compromete-se a alocar profissionais com perfis e qualificaces
adequados, mantendo ao longo da vigéncia do contrato todas as condicbes que
apresentaram em sua habilitacao e qualificacdo no processo licitatorio.

6. DAS CONDICOES E EXECUGCAO DOS SERVICOS

6.1. Os servicos que serdo contratados deverdo estar em conformidade com o0s
padrdes técnicos de desempenho e qualidade estabelecidos pelo CONTRATANTE
e especificados nas boas praticas, mediante o atendimento de chamados inseridos
em sistema de informacédo especifico que serdo encerrados apos a confirmacao da
resolucado da Ordem de Servigo - OS, anexo V, na forma de servigos continuados,
remotos e presenciais;

6.2. Na execucdo dos servicos, a CONTRATADA deverd observar as politicas de
seguranca da informacé&o, controle de acesso ao TRF1 e manter sigilo dos dados e
informagdes confidenciais a que tiverem acesso;

6.3. Todas as atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, decorrentes deste Termo
de Referéncia e seus anexos, serao de propriedade do CONTRATANTE, incluindo
arquivos em meio magnético e/ou optico, tais como: documentacéo, planilhas e
artefatos/produtos gerados no contexto dos servigos, com o devido sigilo sobre
eles;

6.4. Esse processo também esta baseado na identificac@o e categorizagdo dos servigos
a serem prestados, identificacdo e mitigacdo dos riscos, monitoracdo e avaliacao
do desempenho do prestador de servicos;

6.5. A Contratada devera elaborar relatorios especificos, contendo propostas para
melhoria de servigos e procedimentos, de forma a abranger a realidade do TRFL1.

7. DO VOLUME ESTIMADO DOS SERVICOS

7.1. E estimada a quantidade maxima de 40.000 (quarenta mil) pontos de funcéo por
ano;

7.2. As estimativas visam atender as demandas de servi¢cos de medi¢ao de sistemas do
TRF1;

7.3. Este volume de servigos foi estimado levando-se em consideragéo:

7.3.1. A quantidade bruta dos pontos de fung&o executados pelo Contrato 0112/2011;

7.3.2. A quantidade insuficiente para medicdo dos pontos de fungéo previstos no Contrato
0113/2011;

7.3.3. O atual contrato de contagem por pontos de funcéo;

7.3.4. O portfélio de sistemas utilizados descrito no subitem 4.6 deste Anexo;

7.3.5. As demandas reprimidas;

7.3.6. A unificagao dos sistemas judiciais;

7.3.7. Evolucao e integracao dos sistemas administrativos;
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7.3.8. A utilizacéo de plataforma SOA, com a criacdo de webservices;
7.3.9. A adequacédo dos sistemas judiciais e administrativos ao MoReqg-Jus, Modelo de

Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos
do Poder Judiciario, conforme determinacfes do CNJ;

7.3.10. A tendéncia a descentraliza¢do do banco de dados;
7.3.11. A integragdo com os sistemas adquiridos no mercado;
7.3.12. A conversdo de dados e integracdo com o0s sistemas adquiridos ou

desenvolvidos pelo CJF e CNJ, implantados ou a serem implantados no TRF1;

7.3.13. Necessidade de desenvolvimento de novas aplicacdes e projetos de

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

melhorias necessarios.

PROCEDIMENTOS PARA MEDICAO

Os servicos deverdo ser medidos utilizando-se da técnica de Anélise em Pontos de
Funcdo de acordo com as especificagcdes contidas no Function Point Counting
Practices Manual (CPM), versao 4.3.1 ou superior, publicado pelo IFPUG -
International Function Point Users Group (www.ifpug.org);

A Contratada adotara a técnica de estimativa definida pela NESMA (Netherlands
Software Metrics Users Association) para a realizacdo de contagens por tipo
estimada e indicativa;

A utilizacdo de novas versdes do manual CPM ficara a critério da SECIN/TRF1,
que, mediante comunicacdo prévia, estipulard& um prazo apropriado para
adequacao da CONTRATADA;

A Contratada devera adotar, em todos os servicos, o valor de 1,00 (um) para o fator
de ajuste;

Para efeito de contagem de pontos de fungcdo serdo consideradas somente as
seguintes fronteiras de aplicacao: uma para os sistemas administrativos, uma para
0s sistemas judiciais e uma para o portal web. O banco de dados OCS (Owner
Comum dos Sistemas) devera ser considerado como parte de cada uma das
fronteiras estabelecidas;

A contagem de pontos de funcéo sera efetuada no repasse dos servi¢cos (contagem
estimativa) e na conclusdo dos servi¢cos (contagem detalhada), quando solicitada
pela CONTRATANTE. A contagem estimativa e detalhada ficarA a cargo da
CONTRATADA, cabendo a SECIN/TRF1, se for o caso, efetuar a validacdo dessa
contagem e proceder as devidas auditorias;

Onde nao for possivel estabelecer uma relacéo entre trabalho e pontos de fungéo
deverdo ser adotados os seguintes valores, para fins de apuracdo de equivaléncia
de atividades ndo mensuraveis pela técnica de analise de pontos de fungéo:
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Seq. Itens ndo Mensuraveis Pontos de Fungéo
Manutengdo em Interface (manutengdo cosmética):
o Fontes de letra, cores de telas, logotipos, mudanca de botdes de tela, mudanca de
titulos dos campos na tela, mudanca de posicdo de campos em telas, em
relatérios ou texto na tela, sem que haja alteracdo em elementos de dados,
arquivos referenciados ou informagdes de controle. 0,04 de um ponto de
01 ¢ Inclusdo, alteracdo ou exclusdo de imagem. funcdo, para cada
e Divisdo de telas e/ou relatérios, sem que tenha havido mudanca na | elemento.
funcionalidade.
o Atualizagdo de rétulos de dados sem que haja mudanca de funcionalidade.
e Mudangas de texto em mensagens de erro, validacao, aviso, alerta ou conclusdo
de processamento ao usuério, desde que ndo fagam parte de um ALI ou AIE.
Alteracdes referentes a Campos e Variaveis:
¢ Inclusdo, alteracéo ou exclusdo em telas ou relatérios de campos e varidveis, sem | 0,08 de um ponto de
02 que tenha havido mudanga na funcionalidade. funcdo, para cada
e Observacdo: sem que tenha havido mudanga na logica de processamento e nem | dados/campos.
no banco de dados.
[ ]
Alteracdes referentes a criagdo ou exclusao de telas para: 0.2 de um ponto de
e Adicdo ou reestruturacdo de menus de navegagao estaticos. fun(;ao,_pa[a Alteragao
03 e Adicdo ou reestruturacdo de Ajuda (help estatico). efou Criagdo de uma
¢ Criacdo, alteracdo ou excluséo de paginas estaticas. tela. 0,1~de um ponto
e Observagdo: ndo serd considerada adi¢do de item de menu caso seja criada nova de fung;ao, para
A Excluséo de uma tela
funcionalidade.
0,01 de um ponto de
04 Inclusdo, alteracdo ou exclusdo de dados pertencentes a listas (combobox), componentes | funcdo, para cada
corporativos ou tabelas fisicas ja existentes. dado/campo
Alteracédo dos valores dos pardmetros, sem que a légica de processamento tenha sido 0,01 de um ponto de
05 alterada. funcdo, para cada
(Exemplo: ajustar filtro para recuperar dados entre 0 e 50 ao invés de valores entre 10 e parametro.
50).
Sera remunerado em
Criacéo de mais de uma camada de apresentacéo (diferente) para 0 mesmo sistema. 0,2 do tamanho da
Exemplo: um sistema construido para rodar com camada de apresentacéo na INTRANET | Funcionalidade
06 . L S -
e INTERNET, desde que sejam as mesmas funcionalidades com padrdes visuais distintos. | original
Alterac0es referentes 8 DDL em tabelas CODE TABLE e respectivas funcionalidades de | 1 ponto de fungdo para
sistemas em producéo (n&o se aplica ao desenvolvimento de novos sistemas nem as Incluséo de tabela.
atividades de “popular” a tabela), sendo previstas as seguintes atividades e seus
percentuais de ponto de fungéo: 0,5 ponto de fungéo
07 para Alteracdo de

Inclusdo de tabela e funcionalidades.
Alteragdo da tabela e funcionalidades.
Excluir tabela e funcionalidades.
Incluséo de funcionalidade.

Alteragdo de funcionalidade.
Exclusdo de funcionalidade.

tabela.

0,25 de um ponto de
funcdo para Excluir
tabela.
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0,1 de um ponto de
funcdo para Incluséo,
Alteracdo ou Exclusdo
de funcionalidade.

08

Adaptacdo de Funcionalidades a Requisitos Ndo Funcionais - demandas de manutencéo
adaptativa associadas a solicitacdes que envolvem aspectos ndo funcionais, sem alteracéo
em requsitos funcionais. Por exemplo: replicacéo de funcionalidade (chamar uma
consulta existente em outra tela da aplicacdo). replicacdo de base de dados ou criacdo de
base temporaria para resolver problemas de performance ou seguranca. alteracdo na
aplicacdo para adaptacéo as alteragdes realizadas na interface com rotinas de integracdo
com outros softwares (ex: alteracdo em sub-rotinas chamadas por este software). Nestes
casos, a aferi¢do do tamanho em Pontos de Funcéo da funcionalidade ou das
funcionalidades que sofreram impacto deve considerar 80% do PF Alterado. Além da
adequacéo das funcionalidades em questdo e da documentacéo do projeto de manutengéo
adaptativa realizado, a documentacéo das funcionalidades deve ser atualizada pela
contratada.

0,8 do ponto de funcéo
alterado

09

Apuracdo Especial — funcionalidades executadas apenas uma vez para: corrigir problemas
de dados incorretos na base de dados das aplica¢des ou atualizar dados em bases de dados
de aplicagdes. gerar um relatdrio especifico ou arquivo para o usuario por meio de
recuperacédo de informagdes nas bases da aplicacdo. Caso a apuracéo seja de correcdo de
dados, devido a erros de funcionalidades de aplicagdes desenvolvidas pela contratada,
seréd observado a garantia estabelecida e prazos de correcéo.

Apuracdo especial (Base de dados) - uma apurag&o especial é um projeto que inclui a
geracao de procedimentos para atualizagdo da base de dados. Estas fungdes séo
executadas apenas uma vez, nao fazendo parte da aplicacdo, visando a correcao de dados
incorretos na base de dados da aplicacéo ou atualizagdo em funcdo de modificacéo da
estrutura de dados, por exemplo inclusdo do indicador de matriz — sim ou ndo para um
CNPJ. Nestes casos, considera-se a contagem de Pontos de Fungéo das funcionalidades
desenvolvidas. Geralmente, estas funcionalidades s&o classificadas como Entradas
Externas (EE). As fungdes de dados associadas aos dados atualizados néo devem ser
contadas, considerando que ndo ha mudangas nas estruturas dos arquivos ldgicos.

Em alguns casos de Apuragédo Especial (Atualizacdo de dados), o usuario solicita uma
consulta prévia das informagdes atualizadas para validagdo. E uma prética interessante
para evitar informacdes errbneas na base de producéo dos sistemas. Esta consulta prévia,
classificada como Consulta Externa ou Saida Externa deve ser dimensionada,
considerando-se 60% do tamanho da funcionalidade em questéo (*).

Apuracdo Especial (Geragao de Relatdrios) — uma apuracao especial € um projeto que
inclui a geracéo de relatérios em uma ou mais midias para o usuario. Em alguns casos,
sdo solicitadas extracBes de dados e envio dos dados para outros sistemas. Caso neste
envio de dados sejam requisitadas atualiza¢Ges no sistema de origem, entdo estas funcoes
sdo Saidas Externas, devido a atualizacdo do Arquivo Légico Interno (ALI). Deve-se
destacar que estas fungdes sdo executadas apenas uma vez, ndo fazendo parte da
aplicacéo. Nestes casos, considera-se contagem de Pontos de Funcéo das funcionalidades
desenvolvidas. Frequentemente, estas funcionalidades sdo classificadas como Saidas
Extermas (SE). Também podem ser classificadas como Consultas Externas (CE), caso
n&o possuam calculos ou criagdo de dados derivados. E importante ressaltar que as
funcbes de dados associadas aos dados atualizados ndo devem ser contados, considerando
gue ndo ha mudangas nas estruturas dos Arquivos Légicos.

Apuracdo Especial (Reexecucdo) — em alguns casos a contratante pode ter interesse em
executar uma apuracdo especial mais de uma vez. Nestes casos, seré solicitado
formalmente a contratada o armazenamento do script executado. Dessa forma, se for
solicitada a reexecuc¢do de uma apuracao especial, esta deve ser dimensionada com
aplicacdo de um fator considerando 10% na contagem de Pontos de Func¢éo da apuragéo
especial em questdo (**).

(*) 0,6 do tamanho da
funcionalidade

(**) 0,1 na contagem
de pontos de funcédo

10

Atualizacéo de dados — em alguns casos, as demandas de correcdo de problemas de base
de dados estdo associadas a atualizages em um Uncio registro. Por exemplo, atualizacdo
do nome de um Fornecedor cadastrado erradamente. Nestes casos, a aferi¢do do tamanho
em Pontos de Funcdo deve considerar 10% do PF Alterado de uma Entrada Externa, os

0,1 do ponto de fungéo
alterado
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Tipos de Dados da Entrada Externa sdo os campos atualizados.

11

Verificagdo de erros — sdo consideradas verificagcdes de erro ou analise e solucao de
problemas as demandas referentes a todo comportamento anormal ou indevido apontado
pelo cliente nos sistemas aplicativos. Neste caso, a equipe de desenvolvimento da
contratada se mobilizaré para encontrar as causas do problema ocorrido. Se for
constatado erro de sistema, a demanda sera atendida como manutencao corretiva.
Entretanto, uma vez ndo constatado o problema apontado pelo usuério ou 0 mesmo for
decorrente de regras de neg6cio implementadas ou utilizacdo incorreta das
funcionalidades, sera realizada a afericdo do tamanho em Pontos de Funcéo das
funcionalidades verificadas, e seré considerado 25% do tamanho funcional das
funcionalidades analisadas. Os casos de sistema fora do ar por conta de problemas em
rede ou banco de dados devem ser tratados como servicos de suporte, fora do escopo
deste contrato.

0,25 do tamanho
funcional analisado

12

Pontos de Fungéo de Teste (escopo de manutengdo) — muitas vezes, em projetos de
manutencédo o conjunto de funcbes de dados e fungdes transacionais a serem testadas é
maior do que a quantidade de fungdes a serem implementadas, isto é, além das
funcionalidades que séo afetadas diretamente pelo projeto de manutenc¢do, outras
precisam ser testadas. O tamanho das func¢des a serem testadas deve ser aferido em
Pontos de Funcdo de Teste (PFT). Nao serdo consideradas as funcionalidades incluidas,
alteradas ou excluidas do projeto de manutengéo na contagem de Pontos de Fungdo. A
contagem de PFT deve considerar o seguinte: determinar o tamanho em Pontos de
Funcéo de cada funcdo de dados ou transacional envolvida no teste. calcular o tamanho
em Pontos de Funcdo de todas as fungdes de dados ou transacionais envolvidas no teste.
A conversdo do PFT em Pontos de Funcéo deve ser feita de acordo com a seguinte
formula: PF=PFT*0,20.

As funcdes testadas consideradas no PFT devem ser documentadas pela contratada.

PF=PFT*0,20

13

Manutencdo de Componentes — em alguns casos sdo demandadas manutenc8es em
componentes especificos de uma aplicagdo e estes sdo reusados por varias
funcionalidades da aplicagdo. Neste caso, 0 componente, o qual seré testado, sera
considerado um processo elementar independente e contado como uma funcionalidade.
Além disso, as funcionalidades da aplicacdo que necessitem de teste devem se
requisitadas pelo contratante e dimensionadas por meio da métrica Pontos de Fungéo de
Teste (PFT) proposta no item anterior.

Considerar como
Processo Elementar
independente e
contado apenas como
uma funcionalidade

14

Contempla a necessidade de tarefas temporarias, nao passiveis de serem pontuadas, como
por exemplo: atendimento especializado requerido por Gestor ou SECIN por meio do e-
Sosti (Sistema de Solicitagdo de Servicos a Tl)

Orientacdo quanto ao uso correto de funcionalidades em producdo por meio do e-Sosti.
Andlise de documentacdo para sugestao e implementacdo de solugdo técnica, mediante
acordo prévio com estimativa de tempo, tais como: portarias, memorandos, processos
administrativos, despacho, circular, provimento, concessdo de permissdes especiais e
restritas dos sistemas em producéo, configuracdo de ambiente.

“Tunning” de banco e de aplicago.

0,15 PF por hora ou
fracdo proporcional

15

Manutencdes ndo previstas neste contrato, mas constantes do Roteiro de Métricas de
Software no SISP versdo 2.0 ou superior.

Conforme item no
Roteiro
SISP (Gltima versdo)

Entende-se por tunning a atividade realizada pela Contratada como alteragdo de banco de dados e cédigo da aplicagdo visando o ganho de

desempenho de sistema/aplicacéo.

8.8.

8.9.

No caso de a CONTRATADA identificar algum item ndo passivel de medicéo e que
nao conste da referida tabela devera enviar relatério técnico a SECIN/TRF1 que
avaliara e, se for o caso, incluirh o novo item na tabela, baseando-se no guia

IFPUG;

A contagem de Pontos de Funcéo, tanto estimativa como detalhada, devera ser
assinada por profissional da CONTRATADA com certificacdo Certified Function

Points Specialist — CFPS, emitida pelo IFPUG;
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8.10. Ao término de cada fase do ciclo de vida dos projetos, a CONTRATADA devera
apresentar a recontagem dos pontos de fungéo constante da respectiva Ordem de
Servigco. O procedimento visa adequar a estimativa de complexidade do software
desenvolvido ao aumento de conhecimento do processo de negdécio envolvido;

8.11. Caso haja divergéncia na contagem de pontos de fungdo o CONTRATANTE e a
CONTRATADA deverdao se reunir para resolver a questdo, juntamente com a
empresa que presta o servico de execucdo dos pontos de funcdo. Se a divergéncia
for igual ou inferior a 5% (cinco por cento), prevalecera a contagem arbitrada pelo
CONTRATANTE;

8.12. Para divergéncia superior a 5% (cinco por cento), sem comum acordo, a
CONTRATADA, com aprovacéo e indicacdo do CONTRATANTE, podera requerer
um profissional, sem vinculo entre as partes, com certificacdo CFPS - Certified
Function Points Specialist, para realizar uma nova contagem, com prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis para solucdo final da divergéncia existente, sem dnus para o
CONTRATANTE. A discussao de divergéncias ndo interrompera os prazos fixados
nas Ordens de Servico;

8.13. A conversdo de dados dos sistemas legados devera estar prevista nas contagens
de pontos de funcdo realizada pela CONTRATADA para 0s casos de
desenvolvimento de novos sistemas, redesenvolvimento e projetos de melhoria,
guando for o caso;

8.14. Nao serdo considerados na contagem de pontos de funcdo, os componentes
desenvolvidos pelo Tribunal, utilizados e/ou referenciados nas aplicacbes
desenvolvidas pela CONTRATADA,;

8.15. No caso de “Multiple Media”, uma consulta (Consulta Externa ou Saida Externa)
que for disponibilizada em diversos formatos (doc,.txt, pdf, xls, xml, tela ou papel)
sera contada apenas uma vez;

8.16. A CONTRATADA devera utilizar sistema disponibilizado pela CONTRATANTE para
acesso as Ordens de Servigo e lancamento das informacgdes pertinentes. O acesso
sera externo e disponibilizado pela CONTRATANTE com autenticacdo do usuario.

8.17. Além do acesso as informagBes mencionadas no item anterior, a contratada devera
fornecer:

8.17.1. Registro dos pontos de funcao contados pelos especialistas:

¢ Quantidade/Porcentagem de e-sostis por sistema,

¢ Quantidade/Porcentagem de PF por sistema;

¢ Quantidade/Porcentagem de PF por tipo de acéo (corretiva,
evolutiva, verificacdo de erro, carga de dados, etc.);

e Quantidade/Porcentagem de e-sostis por tipo de acao/sistema;

e Histdrico de Demandas por Ordens de Servico indicando a
guantidade de demandas encaminhadas na Ordem de servico,
a quantidade efetivamente contada e a quantidade com
parecer.

8.17.2. Classificacdo da complexidade dos elementos identificados na
contagem;

8.17.3. Totalizacdo dos pontos de funcdo, com todas as informacdes
possiveis dos itens:

e Arquivo Ldgico Interno — ALI;

e Arquivo de Interface Externa — AlE;
e Consulta Externa — CE;

e Tipo de Dados — TD;

e Tipo de Registro —TR;

e Arquivo Referenciado — AR;
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e Armazenamento do histérico dos pontos de funcdo contados

em banco de dados nativo;

Emisséo de relatorios das operacdes efetuadas;

Referéncias cruzadas de arquivos x transacgoes;

Referéncias cruzadas de fun¢des x documentacoes;

Referéncias as informacdes e documentacdes utilizadas nas
contagens;

e Registro de glossario.

8.18. A SECIN/TRF1 adotara os critérios abaixo na apuracdo do tamanho em pontos de
fungéo para fins de remuneragédo (PFSECIN/TRF1) dos servigos contratados, de
acordo com o tipo de servico.

Férmulas de Calculo para Medicédo de Pontos de Funcéo

Tipo de Servigo Formula

Contagem PFsecintrrr = PF Servigo

Afericdo ou Auditagem PFsecinmrer = PF Servigo * 0,5
Observacgoes:

(1) Nas formulas acima, entende-se por PF a quantidade de pontos de funcao
detalhada apurada pela técnica de analise de pontos de funcéo e
considerando as defini¢des estabelecidas nos Procedimentos para Medicéo.
Entende-se por PFsecinrrey @ quantidade de pontos de funcéo obtida com
base na aplicacdo de multiplicadores definidos pela SECIN/TRF1 sobre o
valor PF apurado.
(2) Todas as contagens de PF devem ser realizadas com base nas
funcionalidades requisitadas e recebidas pelo usuario.
(3) Legenda:

PF Servico - Ponto de Funcéao do Servico

Entende-se por PF Servico a quantidade de pontos de funcéo do
servico em projetos de desenvolvimento, manutengdo corretiva,
evolutiva e adaptativa.

9. DA TRANSICAO DOS SERVICOS

9.1. O periodo de transicdio € o momento que a CONTRATADA assume a
responsabilidade de forma gradual pelos servicos prestados pela antiga prestadora
de servicos, preparando-se para o inicio efetivo da operacéao;

9.2. O efetivo inicio da prestagdo dos servicos deverd ocorrer em até 30 (trinta) dias
corridos apoés a reunidao de KICK-OFF, periodo em que devera ocorrer a transicao
dos servigcos da atual prestadora para a empresa contratada e a transferéncia dos
padrées implantados no TRF1, pela SECIN;

9.2.1. E facultado o inicio da prestacdo de servicos em prazo inferior ao especificado,
mediante concordancia entre as partes;

9.3. A transicao dos servigos sera conduzida de acordo com o seguinte plano:
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ORDEM A(;AO RESPONSAVEL
. Contratante/
0]

1 Assinatura do contrato. Contratada
2° Reunido de alinhamento de expectativas contratuais — KICK-OFF Contratante/

Contratada
Fornecimento de instrugdes de uso e configuragdo necessaria dos Contratante/

3° padrdes e sistemas adotados pelo TRF1. Contratada/

Transferéncia de conhecimento por parte da atual contratada. Atual prestadora

40 Inicio oficial da prestacéo de servigos, em até 30 dias corridos a partir | Contratada/
da data da reunido de KICK-OFF. Contratante

Os trés primeiros meses de prestacéo de servicos formam o periodo
de adaptacdo sendo aplicado parcialmente o valor das glosas por ndo
atendimento das metas previstas contratualmente, prevalecendo os
demais elementos de faturamento, segundo o seguinte:

* No primeiro ndo incidird nenhum abatimento por glosa.

50 * No segundo més incidira 1/3 (um terco) do valor de eventuais Contrata(rj]te/
glosas. Contratada
* No terceiro més incidirdo 2/3 (dois ter¢os) do valor de eventuais
glosas.

* A partir do quarto més as eventuais glosas seréo aplicadas
integralmente.

10. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

10.1. A CONTRATANTE podera solicitar reunies nas suas dependéncias, no seu
horéario de funcionamento, de segunda a sexta-feira, de 8 as 19h.

10.2. Havendo a necessidade de comparecimento de técnicos da CONTRATADA em
quaisquer unidades do CONTRATANTE ou quaisquer 6rgdos e empresas dentro
do Distrito Federal, a CONTRATADA devera arcar com todos 0s custos inerentes a
este deslocamento;

10.3. Eventualmente, poderd haver necessidade de participagdo dos profissionais em
fiscalizacGes, seminarios, treinamento;

10.4. Todos os deslocamentos das equipes que se fizerem necesséarios para o
desenvolvimento das atividades contratadas serdo de responsabilidade da
CONTRATADA, através de meios que lhe convir.

11. DOS SISTEMAS EXISTENTES

11.1. Os sistemas existentes estdo descritos no subitem 4.6 deste Termo.

12. DOS INDICADORES DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS

12.1. Indicadores de niveis de servico sao critérios objetivos e mensuraveis
estabelecidos entre 0 CONTRATANTE e a empresa CONTRATADA com a
finalidade de aferir e avaliar diversos indicadores relacionados com 0s servi¢cos
contratados, conforme tabela apresentada abaixo. No acordo de niveis de servigco
estdo definidos: a maneira pela qual estes fatores serdo avaliados, 0 nivel minimo
aceitavel e as glosas a serem aplicadas na fatura mensal, quando o servico
prestado ndo alcancar o nivel minimo esperado;

12.2. Os primeiros 90 (noventa) dias apds o inicio da execugcdo dos servicos serao
considerados como periodo de estabilizacdo e de ajustes especificos;
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12.3. A CONTRATANTE podera realizar a cada 06 (seis) meses, a contar da assinatura
do contrato, a revisao dos niveis de servicos;

12.4. Esta revisdo possibilitara ao CONTRATANTE incluir ou alterar as métricas que
julgar necessério;

12.5. Os servicos deverdo ser executados pela CONTRATADA de modo a alcancar as
metas exigidas para os indicadores, vinculados a férmulas de célculo especificas,
conforme exemplo na tabela seguinte:

12.6. Ficam estabelecidos os seguintes indicadores:

N° Indicadores Modo Nivel esperado Nivel Minimo Aceitavel
Caélculo do porcentual de
0,
vVolume de SOSTIs SOSTIs entr_egtIJeg fora do 15% dgs §OSTI§ c?jnstantes
1 | entregues fora do prazo prazo estipulado em 0% e determinado
! funcdo do total de SOSTIs faturamento, entregues fora
estipulado. . X
de um determinado do prazo estipulado.
faturamento.

Ndmero de dias de atraso
de cada SOSTI, de acordo Sem atraso.
com os prazos estipulados.

2  Tempo de entrega fora
do prazo.

Atraso de 3 (trés) dias
corridos.

13. CRITERIOS DE AFERICAO DO NIVEL DE SERVICO
Foram considerados indices para afericdo do servico:

13.1. A frequéncia de afericdo e avaliagdo dos niveis de servico sera mensal, devendo a
SECIN/TRF1 registrar no relatério de servicos apresentado pela CONTRATADA,
devolvendo-o0 a CONTRATADA até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da
apresentacao;

13.2. Constardo nesse relatorio, dentre outras informacgdes, os indicadores/metas de
niveis de servico alcancados, recomendacbOes técnicas, administrativas e
gerenciais para o proximo periodo e demais informacdes relevantes para a gestao
contratual,

13.3. O contetudo detalhado e a forma do relatério serdo definidos pelas partes na
reunido inicial;

13.4. Todos os indicadores solicitados no processo serdo auditados para sua
comprovacao;

13.5. Devera haver um consenso e prevalecer o entendimento da CONTRATANTE, caso
seja verificada a divergéncia entre os indicadores apresentados pela
CONTRATADA,

13.6. Para Nivel Minimo de Servico definido e néo atingido, caso néo alcance as metas
descritas, serd aplicado escalonamento de porcentagem de GLOSA do valor
mensal faturado:

Ndamero Indicadores Modo Ocorréncia Glosa
>15% 6 %

Calculo do porcentual de SOSTIs entregues | Entre 12,01 e 15% 5%
Volume de SOSTIs | fora do prazo estipulado em funcéo do total Entre 9.01 e 12% 4%

1 entregues forado | de SOSTIs de um determinado faturamento.
prazo estipulado. | Porcentual de Glosa aplicado sobre o valor Entre 6,01 e 9% 3%
total faturado. Entre 3,01 e 6% 20

Até 3% 1%
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NUmero de dias de atraso de cada SOSTI, de >que 3 dias 10 %

2 Tempo de entrega | acordo com os prazos estipulados. Porcentual 3 di 8
fora do prazo. | de glosa aplicado sobre o valor individual de 1as 0

cada SOSTI. 2 dias 5%

13.7. As Glosas incidirdo sobre a fatura de cada ordem de servico do més da execucgao
dos servicos. Se nao for possivel, incidirdo na fatura do més subsequente;

13.8. Em caso das metas alcancadas ficarem abaixo dos indices citados, ser& aplicada a
maior glosa prevista para cada uma das metas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades previstas por inexecucao parcial ou total.

14. DA CONTINUIDADE DOS SERVICOS EM EVENTUAL INTERRUPCAO
CONTRATUAL

14.1. Para este Termo de Referéncia, e por se tratar de contratacdo de servico, devera
ser adotado como Plano de Contingéncia a contratacdo emergencial de uma nova
empresa.

15. DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

15.1. O Plano de Transferéncia devera ser elaborado pela CONTRATADA na forma de
treinamento presencial e apresentado em até 30 (trinta) dias corridos contados da
data da reunido de KICK-OFF, considerando uma carga horaria minima de 60
(sessenta) horas para uma turma de no maximo 12 (doze) participantes nas
dependéncias do CONTRANTE;

15.2. O local, o conteudo programatico, o cronograma e 0s horarios do treinamento
deveréo ser previamente aprovados pelo CONTRATANTE;

15.3. Além do enfoque tedrico, o conteudo programatico abrangera casos praticos
vivenciados pelo Tribunal durante a contagem/afericdo dos pontos de fungéo,

15.4. Os servicos de transferéncia de conhecimento ndo geram custo adicional para o
CONTRATANTE.

16. DA TRANSICAO CONTRATUAL

16.1. A transicao dos servigos refere-se ao processo de transferéncia de conhecimento
para a nova empresa, com o repasse dos dados historicos de contagem e da
documentacéo armazenados pela Contratada durante a vigéncia do contrato;

16.2. A transicdo Contratual devera comecar 60 (sessenta) dias antes da finalizacdo do
contrato, devendo a Contratada prestar todas as informacdes e esclarecimentos
solicitados pela Contratante;

16.3. A Garantia Contratual ficara retida até a finalizagdo da Transicdo Contratual.

17. PROCEDIMENTOS BASICOS DE SEGURANCA
E dever da CONTRATADA:
17.1. Identificar qualquer equipamento da empresa que venham a ser instalados nas

dependéncias do CONTRATANTE, utilizando placas de controle patrimonial, selos
de seguranca etc;
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17.2. Fazer com que seus funcionarios mantenham sigilo absoluto sobre informacdes,
dados e documentos integrantes dos servigos a serem executados, inclusive com a
assinatura de termo de responsabilidade e manutencao de sigilo proprio;

17.3. N&o permitir que dados ou informagoes do CONTRATANTE, a qual tenha acesso a
CONTRATADA ou seus colaboradores, seja retirado das dependéncias do
CONTRATANTE, ndo importando o veiculo em que estes se encontrem como
discos rigidos, discos 6ticos, memoérias em estado sélido, documentos, mensagens
eletronicas e outros;

17.4. Observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de seguranca
implementados no ambiente de Tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE;

17.5. Adotar critérios adequados para o processo seletivo dos profissionais, com o
proposito de evitar a incorporacdo de pessoas com caracteristicas e/ou
antecedentes que possam comprometer a seguranca ou credibilidade do
CONTRATANTE;

17.6. Comunicar com antecedéncia minima de 3 (trés) dias a CONTRATANTE qualquer
ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demissdo, para que seja
providenciada a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas,
informacdes e recursos da CONTRATANTE, porventura colocados a disposicao
para realizacdo dos servicos contratados.
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ANEXO I

PREGAO ELETRONICO SRP N° 086/2013

MODELO DE PLANILHA PARA FORMULACAO DE PRECOS

VALOR VALOR

ITEM | QTD UND ESPECIFICACAO UNITARIO TOTAL

SERVICOS DE  MEDICAO/
AFERICAO/ AUDITAGEM DE
SISTEMAS PARA CONTAGEM
ANUAL DE ATE 40.000 PONTOS

DE FUNCADO, COM
MENSURACOES DE SISTEMAS
EM DESENVOLVIMENTO,

PONTO |MELHORIAS/CORRECOES DE
o1 | 40.000 DE SISTEMAS EM PRODUCAO,
FUNCAO |VALIDACAO DE MEDICOES,

COLETA DE DADOS, GERACAO
E ANALISE DE INDICADORES,
SUPORTE A APLICACAO DE
TECNICAS DE  MEDICAO,
TRANSFERENCIA DE
CONHECIMENTO E GERACAO
DE BASE HISTORICA.
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ANEXO Il

PREGAO ELETRONICO SRP N° 086/2013
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A Unido, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA
PRIMEIRA REGIAO, com sede na Praca dos Tribunais Superiores, Bloco “A” —
Brasilia/DF, inscrito no CNPJMF n. 03.658.507/0001-25, representado
pelo , Dr. , Nos termos das Leis n. 8.666,
de 21 de junho de 1993, e n. 10.520, de 17 de julho de 2002, e dos Decretos n. 5.450, de
31 de maio de 2005, n. 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e demais normas legais
aplicaveis, obedecidas as disposi¢des contidas no instrumento convocatoério e em face da

classificacdo da proposta apresentada no Pregédo Eletronico n. /20__, RESOLVE
registrar o preco ofertado pelo Fornecedor Beneficiario , estabelecido no
, inscrito no CNPJ sob o n. , representado
pelo Sécio, , conforme abaixo:
QUANTIDADE ;
ITEM ANUAL ESTIMADA PREGCO UNITARIO PREGO TOTAL
1
Especificagéo:
2 | | |
Especificacéo:
Este Registro de Preco tem vigéncia até / / . O extrato

desta Ata sera publicado em 6rgéo oficial da Administracdo, até que esteja disponibilizado
campo para publicacdo no Portal de Compras do Governo Federal.

As especificacbes técnicas e demais exigéncias constantes do
Decreto n. 7.892/13, no Processo Administrativo n. e Pregao Eletronico n.
integram esta Ata de Registro de Precos, independentemente de transcricao.

A presente Ata, apos lida e achada conforme, é assinada pelos
representantes legais do Tribunal Regional Federal da Primeira Regido, do Fornecedor
Beneficiario e dos licitantes constantes no cadastro reserva (ANEXO)

Brasilia/DF, de de 20 .

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA
(Nome do Representante Legal)

ANEXO — CADASTRO RESERVA
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ANEXO IV

PREGAO ELETRONICO SRP N° 086/2013

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO  N. /2013, PARA
PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE CONTAGEM DE
PONTOS DE FUNCAO, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12
REGIAOQ, E A

Aos dias do més de de 2013, as partes abaixo qualificadas
celebram o presente contrato, com observacdo ao constante no Processo
Administrativo 6.745/2012 — TRF-12 Regidao e com fundamento na Lei 10.520/2002;
Decretos 5.450/2005, 6.204/2007, 7.174/2010 e 7.892/2013; Lei Complementar
123/2006; Lei 8.666/1993 e suas alteracOes; Pregdo Eletronico n. __ /2013; Ata de
Registro de Precos ; demais disposicOes regulamentares e mediante as
seguintes clausulas e condicdes:

Contratante: TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO, inscrito no
CNPJ/MF 03.658.507/0001-25, com sede no SAU/SUL, Quadra 02,
Bloco A, Praga dos Tribunais Superiores, Brasilia-DF, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu diretor-
geral da Secretaria, ROBERTO ELIAS CAVALCANTE, brasileiro,
CPF 187.214.781-04, RG 542.203 SSP/GO, residente e domiciliado
nesta Capital.

Contratada: , inscrita no CNPJ/MF , sediada
no , (cidade-estado), CEP: , tel: (xx)
fax:  (xx) , doravante = denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seu ,
Sr. , (nacionalidade e estado civil), CPF
, RG , residente e domiciliado
1. DO OBJETO

1.1. O objeto deste instrumento consiste na prestacdo de servico especializado de
contagem de pontos de funcao dos sistemas utilizados no ambito da jurisdicdo do
Contratante.

2. DA FINALIDADE

TRF-12 REGIAO/IMP.15-02-04
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2.1.

3.1.

A finalidade deste contrato é a prestacdo de servicos de medicdo de sistemas
baseados em pontos de funcéo, considerando as atividades de desenvolvimento,
manutencao e integracdo de sistemas, conversdo e coleta de dados, geragao e
analise de indicadores, validacdo de contagem, suporte a aplicacdo de técnicas
de medicéo, transferéncia de conhecimento e geracdo de base historica.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Por este instrumento, a Contratada obriga-se a:

3.1.1. Responsabilizar-se por todos o0s encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, tributos de qualquer espécie que venham a
ser devidos em decorréncia da execucao deste contrato.

3.1.2. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, acdo ou omissao, inclusive de seus
profissionais, quando da execuc¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento realizado pelo Contratante.

3.1.3. Arcar com o0 pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer
autoridades federais, estaduais e municipais/distrital, em consequéncia de fato
imputavel a Contratada e relacionado com este Contrato.

3.1.4. Arcar com todos o0s prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo
despesas judiciais e honorérios advocaticios resultantes de a¢fes judiciais a que o
Contratante for compelido a responder, em decorréncia desta contratacao.

3.1.5. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
fiscalizagao do Contratante.

3.1.6. Comunicar ao Contratante, de imediato e por escrito, qualquer irregularidade
verificada durante a execucao do contrato, para a ado¢ao das medidas necessarias
a sua regularizacao.

3.1.7. Acatar as determinagOes feitas pela fiscalizacdo do Contratante no que
tange ao cumprimento deste contrato.

3.1.8. Executar 0s servicos objeto do presente Contrato dentro dos prazos
ajustados, cumprindo os horarios estabelecidos para atendimento,
responsabilizando-se por quaisquer prejuizos advindos de sua inobservancia.

3.1.8.1. O Contratante podera, excepcionalmente, solicitar a execucao dos
servicos em dias, horéarios e locais distintos dos estabelecidos neste Contrato,
desde que a necessidade seja comunicada previamente a Contratada e sem
quaisquer 6nus para o Contratante.

3.1.9. Criar e manter Base de Dados Histéricos, que possibilite a geracdo de
indicadores solicitados pelo Contratante, e armazenar todos os resultados dos
servigos prestados, com versionamento de contagens realizadas.

3.1.10. Garantir a disponibilidade e continuidade dos servicos por meio da
manutencdo da quantidade de profissionais com 0s requisitos técnicos exigidos,
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para atendimento aos niveis de servicos estabelecidos.

3.1.11. Cumprir rigorosamente toda a legislacdo aplicavel a execucdo dos
servicos contratados, bem como também aquelas referentes a seguranca, a
previdéncia e as obrigacdes previstas na legislacdo social e trabalhista em vigor e
na medicina do trabalho.

3.1.12. Executar os servicos contratados de acordo com os padrbes de
gualidade exigidos pelo Contratante, aferidos por instrumentos de gestdo e pelos
niveis de servico.

3.1.13. Executar a transferéncia de conhecimentos aos técnicos do
Contratante conforme descrito neste Contrato.

3.1.14. Manter o completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados,
informacdes, materiais, pormenores, documentos, especificacdes técnicas ou
comerciais, inovacfes e aperfeicoamento de que venha a ter conhecimento ou
acesso, ou que venha a ser confiada em razdo da participacao, na elaboragcéo do
servico prestado, ndo podendo, sob qualquer pretexto, reproduzir, divulgar, ceder,
dar conhecimentos a terceiros, sem anuéncia expressa do Contratante, sob as
penas da Lei, mesmo apos o término deste Contrato.

3.1.14.1. A Contratada devera encaminhar ao responsavel pela fiscalizacao do
contrato Termo de Confidencialidade, Anexo IV, com a relagdo de todos os seus
funcionarios: nome do prestador, RG, Orgdo Expedidor, CPF, domicilio, cargo,
timbre da empresa contendo CNPJ e numero do contrato a que se refere.

3.1.15. N&o permitir que dados ou informacdes do CONTRATANTE, aos
guais tenha acesso ou 0s seus colaboradores, seja retirado das dependéncias do
CONTRATANTE, ndo importando o veiculo em que estes se encontrem, como
discos rigidos, discos 6ticos, memorias em estado solido, documentos, mensagens
eletronicas, ente outros.

3.1.16. Indicar formalmente, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos
contados da data da reunido de KICK-OFF, preposto técnico que tenha capacidade
gerencial para tratar de todos os assuntos previstos neste instrumento contratual,
para coordenacdo dos servicos e para a gestdo administrativa do contrato. O
preposto deverd, entre outras atividades, promover os contatos com o gestor do
contrato, durante sua a execugcdo, bem como devera prestar atendimento aos
profissionais em servico, tais como:

3.1.16.1. Gerenciar a execucéao dos servigos contratados.
3.1.16.2. Assegurar-se de que as determinacbes do Contratante sejam
disseminadas junto aos profissionais alocados com vistas a execucao dos servigos

contratados.

3.1.16.3. Informar ao gestor do contrato sobre problemas de qualquer natureza
gue possam impedir o bom andamento dos servicos contratados.

3.1.17. Elaborar documentos (relatorios gerenciais e outros) referentes ao
acompanhamento da execugédo dos servigos contratados.
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3.1.18. Tratar como "segredos comerciais e confidenciais" quaisquer
informacgdes, dados, processos, formulas, codigos, etc, utilizando-os apenas para
as finalidades previstas no contrato, ndo podendo revela-los ou facilitar sua
revelacao a terceiros.

3.1.19. Fornecer todos os materiais de escritério ou outros semelhantes
necessarios para operacdo de suas atividades, tais como midias Oticas ou
magnéticas, etc.

3.1.20. Identificar quaisquer equipamentos da empresa que venham a ser
instalados nas dependéncias do Contratante, utilizando placas de controle
patrimonial, selos de seguranca etc.

3.1.21. Manter consistentes e atualizados todos os artefatos produzidos e/ou
alterados durante a execuc¢ao dos servi¢os contratados.

3.1.22. Garantir a compatibilidade das entregas efetuadas e que sejam
totalmente aderentes aos produtos utilizados pelo Contratante.

3.1.23. Garantir que as solugdes tecnologicas que compdem 0Ss servicos
fornecidos néo infrinjam quaisquer patentes, direitos autorais ou segredos
industriais, responsabilizando-se pelos prejuizos, inclusive honorérios advocaticios
— custas e despesas processuais ou quaisquer despesas ou 6nus decorrentes de
acao judicial ou processo contra o Contratante.

3.1.24. Desenvolver outras atividades administrativas de responsabilidade da
Contratada, principalmente quanto ao controle de informacdes relativas ao seu
faturamento mensal e apresentacao de documentos quando solicitado.

3.1.25. Obedecer todas as normas, padrbes, processos e procedimentos do
Contratante.
3.1.26. Observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de
seguranca implementados no ambiente de Tecnologia da Informagdo do
Contratante.
3.1.27. Apresentar toda a legislacdo Federal e Distrital atualizada, existente

ou que venha a ser editada, regulamentando as atividades contratadas

3.1.28. Manter os profissionais, quando nas dependéncias do Contratante,
com apresentacdo condizente ao ambiente onde o0 servico serd executado, e
devidamente identificado, mediante uso permanente de cracha, com foto e nome
visivel, a ser confeccionado pela Contratada.

3.1.29. Manter seus empregados, quando nas dependéncias do Contratante,
sujeitos as normas internas deste (seguranca, disciplina), porém sem qualquer
vinculo empregaticio com o Orgao.

3.1.30. Manter durante toda a vigéncia do contrato os profissionais alocados
com as competéncias e certificagOes exigidas nas descricdes dos servi¢cos, bem
como capacita-los nas tecnologias que eventualmente venham a ser utilizadas
durante sua execugao.
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3.1.30.1. A qualificacdo, sempre que exigida pelo Contratante, devera ser
comprovada por certificados oficiais.

3.1.31. Adotar critérios adequados para o processo seletivo dos profissionais,
com o propoésito de evitar a incorporacdo de pessoas com caracteristicas e/ou
antecedentes que possam comprometer a seguranca ou credibilidade do
Contratante.

3.1.32. Comprovar, por meio de carta de apresentacdo, a qualificacdo
profissional dos seus empregados alocados na execu¢ao dos servi¢os, no inicio da
execucdao do contrato e nos demais ingressos de funcionarios da Contratada

3.1.33. Comunicar com antecedéncia minima de 03 (trés) dias ao Contratante
qgualquer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demisséo, para que seja
providenciada a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas,
informacdes e recursos do Contratante, porventura colocados a disposi¢do para
realizacdo dos servicos contratados.

3.1.34. Substituir, no prazo de até 2 (dois) dias corridos, sempre que exigido
pelo Contratante, qualquer profissional cuja atuagdo, permanéncia ou
comportamento sejam considerados, pelo Contratante, prejudiciais, inconvenientes
ou insatisfatorios a disciplina da reparticao ou ao interesse do servi¢o publico.

3.1.34.1. Fica vedado o retorno dos profissionais substituidos, conforme item
anterior, as dependéncias do Contratante, para cobertura de licencas, dispensas,
suspensao ou férias de outros profissionais, salvo autorizacdo expressa do
Contratante.

3.1.35. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as condi¢cdes de
habilitagéo e qualificacédo exigidas para a contratag&o.

3.1.36. N&o subcontratar os servigos objeto desta contratacéo.
4. DAS VEDACOES

4.1. Considerando que é vedada a manutencado, aditamento ou prorrogacéo de contrato
de prestacdo de servicos com empresa que incorra nas vedacdes contidas no art.
3° da Resolucéo 7/ 2005 e art. 4° da Resolucdo 156/2012, ambas do Conselho
Nacional de Justica, nos termos deste Contrato, quando solicitado, a Contratada
deverd apresentar declaracédo expressa em que conste:

4.1.1. Que nao possui empregados que sejam cOnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes
vinculados ao Contratante.

4.1.2. Que nao tem entre seus empregados, colocados a disposicdo do
Contratante, para o exercicio de funcdo de chefia, pessoas que incidam na
vedacédo dos arts. 1° e 2° da Resolucdo 156/2012- Conselho Nacional de Justica.

5. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

5.1. Por este instrumento, o Contratante obriga-se a:
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6.1.

6.2.

5.1.1. Proporcionar as condi¢cbes necessarias ao cumprimento, pela Contratada
deste Contrato..

5.1.2. Agendar reunido de KICK-OFF com a Contratada.

5.1.3. Prestar as informacfes e 0s esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelos profissionais da Contratada ou por seu preposto.

5.1.4. Notificar a Contratada de qualquer irregularidade verificada no cumprimento
do objeto contratado.

5.1.5. Designar servidor/comissao que ficara responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagéo deste Contrato.

5.1.6. Permitir ao pessoal técnico da Contratada, desde que devidamente
identificado, 0 acesso aos equipamentos de sua propriedade, para a execucdo dos
servigos contratados, respeitadas as normas de seguranca vigentes em suas
dependéncias.

5.1.7. Avaliar relatério mensal e as estatisticas dos servicos executados pela
Contratada, observando os indicadores e metas de niveis de servicos alcangados.

5.1.8. Repassar orientagdes sobre os procedimentos a serem executados e sobre
0s sistemas internos, bem como as suas atualizacbes, para repetidores da
Contratada previamente aprovados pelo corpo técnico da SECIN- Secretaria de
Tecnologia da Informacéo do Contratante.

5.1.9. Verificar a cada 06 (seis) meses, a contar da assinatura do contrato, a
revisao dos servigos acordados e, se for o caso, propor inclusdo ou alteracado dos
mesmos.

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por gestor do contrato -
Comisséo/Servidor - designado pelo Contratante.

O gestor de contrato de que trata o item anterior desta clausula devera:

6.2.1. Manter registro de ocorréncias relacionadas com a execu¢ao do contrato,
determinando todas as acdes necessarias para a regularizacdo das faltas ou
defeitos.

6.2.2. Receber, atestar e autorizar os documentos da despesa, quando
comprovado a fiel e correta execucdo do fornecimento/servicos, para fins de
pagamento.

6.2.3. Comunicar, formalmente, irregularidades cometidas passiveis de
penalidades, bem como efetuar as glosas na Nota Fiscal/Fatura.

6.2.4. Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua
responsabilidade e verificar o cumprimento integral da execucdo do seu objeto.
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6.2.5. Encaminhar as autoridades competentes eventuais pedidos de alteracéo
contratual, para autorizacdo e demais providéncias a celebracdo do termo aditivo.

6.2.6. Manter registro de aditivos.

6.2.7. Decidir os casos omissos, relativos as especificacdes, ou quaisquer
documentos a que se refira, direta ou indiretamente, esta contratacao.

6.2.8. Comunicar a autoridade superior, em tempo habil e por escrito, as situacdes
gue impliguem atraso e descumprimento de clausulas contratuais, para ado¢ao dos
procedimentos necessarios a aplicacdo das sancdes contratuais cabiveis.

6.2.9. Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao do objeto contratado, determinando o que for necessario a regularizacéo
das faltas ou defeitos observados.

6.3. A atuacdo do gestor ndo exime a Contratada de sua total e exclusiva
responsabilidade sobre a entrega do objeto e execucdo do contrato, da forma
como aqui especificado.

6.4. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor deverao
ser solicitadas ao seu superior hierarquico em tempo habil para a adocdo das
medidas convenientes.

6.5. Expirada a vigéncia do contrato e ndo havendo pendéncias quanto a sua execucao,
o gestor oficiara a Contratada, estabelecendo o prazo de 10 (dez) dias Uteis para
a solicitacdo da devolucédo da garantia prestada quando da assinatura da avenca.

6.6. Vencido o prazo do subitem 6.5, sem manifestacdo da Contratada, o gestor
comunicara o fato & Divisdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira — DIEFI,
sendo que as providéncias seguintes serdo deliberadas pelo Contratante.

7. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS
7.1. Os servicos de métrica de software deverdo ser executados, nas dependéncias da
CONTRATADA.

7.2. Caso a empresa contratada ndo possua sede na cidade de Brasilia-DF, devera
arcar com 0s custos de deslocamento entre a Sede da CONTRATANTE,
localizada em Brasilia-DF e a Sede da CONTRATADA, incluindo-se os custos
referentes as diarias, hospedagem e a alimentacao

8.  DAS CONDICOES E EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1. Os servicos executados deverao estar em conformidade com os padrbes técnicos
de desempenho e qualidade estabelecidos pelo Contratante e especificados nas
boas praticas, mediante o atendimento de chamados inseridos em sistema de
informacao especifico, que serdo encerrados apos a confirmacédo da resolucao da
Ordem de Servico, na forma de servigos continuados, remotos e presenciais.

8.2. Na execucdao dos servicos, a Contratada devera observar as politicas de seguranca

da informagé&o, controle de acesso ao Contratante e manter sigilo dos dados e
informacgdes confidenciais a que tiverem acesso.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

9.1.

9.2.

9.3.

Para os servicos de medicdo a CONTRATADA devera alocar para 0s projetos
demandados, no minimo, 2(dois) profissionais com Certified Function Points
Specialist — CFPS, emitida pelo IFPUG, com mais de 2(dois) anos de experiéncia
comprovada em contagem de pontos de funcao, por profissional.

A CONTRATADA deve possuir profissionais em sua equipe técnica com cursos de
pés-graduacdo, com especializacdo nas areas de andalise de sistemas e
engenharia de software.

Todas as atividades desenvolvidas pela Contratada, decorrentes deste Contrato,
serdo de propriedade do Contratante, incluindo arquivos em meio magnético e/ou
Optico, tais como: documentacdo, planilhas e artefatos/produtos gerados no
contexto dos servigos, com o devido sigilo sobre eles.

Esse processo também esta baseado na identificacéo e categorizacdo dos servigos
a serem prestados, identificacdo e mitigacdo dos riscos, monitoracéo e avaliacao
do desempenho do prestador de servicos.

A Contratada devera elaborar relatérios especificos, contendo propostas para
melhoria de servicos e procedimentos, de forma a abranger a realidade do
Contratante.

O Contratante podera solicitar reuniées nas suas dependéncias, no seu horario de
funcionamento, de segunda a sexta-feira, de 8 as 19h.

Eventualmente, podera haver necessidade de participacdo dos profissionais em
fiscaliza¢des, seminarios, treinamento.

Havendo a necessidade de comparecimento de técnicos da Contratada em
quaisquer unidades do Contratante ou quaisquer 0rgaos e empresas dentro do
Distrito Federal, a Contratada devera arcar com todos 0s custos inerentes a este
deslocamento.

Todos os deslocamentos das equipes que se fizerem necessarios para 0
desenvolvimento das atividades contratadas serdo de responsabilidade da
Contratada, pelos meios que lhe convir.

DOS PROCEDIMENTOS PARA MEDICAO

Os servicos deverao ser medidos utilizando-se da técnica de Analise em Pontos de
Funcdo de acordo com as especificagbes contidas no Function Point Counting
Practices Manual (CPM), versdo 4.3.1 ou superior, publicado pelo IFPUG —
International Function Point Users Group (www.ifpug.org).

A Contratada adotara a técnica de estimativa definida pela NESMA (Netherlands
Software Metrics Users Association) para a realizacdo de contagens por tipo
estimada e indicativa.

A utilizacdo de novas versfes do manual CPM ficaré a critério do Contratante que,

mediante comunicacgao prévia, estipulara um prazo apropriado para adequacgao da
Contratada.
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9.4. A Contratada devera adotar, em todos o0s servi¢os, o valor de 1,00 (um) para o fator
de ajuste.

9.5. Para efeito de contagem de pontos de funcdo serdo consideradas somente as
seguintes fronteiras de aplicacdo: uma para os sistemas administrativos, uma
para os sistemas judiciais e uma para o portal web. O banco de dados OCS
(Owner Comum dos Sistemas) devera ser considerado como parte de cada uma
das fronteiras estabelecidas.

9.6. A contagem de pontos de funcdo sera efetuada no repasse dos servigcos (contagem
estimativa) e na conclusdo dos servi¢os (contagem detalhada), quando solicitada
pela Contratante. A contagem estimativa e detalhada ficara a cargo da
Contratada, cabendo ao Contratante, se for o caso, efetuar a validacdo dessa
contagem e proceder as devidas auditorias.

9.7. Onde néo for possivel estabelecer uma relacdo entre trabalho e pontos de funcao
deveréo ser adotados os seguintes valores, para fins de apuracdo de equivaléncia
de atividades ndo mensuraveis pela técnica de analise de pontos de fun¢éo:

Seq. Itens ndo Mensuraveis Pontos de Funcao
Manutencéo em Interface (manuteng&o cosmética):
e Fontes de letra, cores de telas, logotipos, mudanca de bot6es de tela, mudanga de
titulos dos campos na tela, mudangca de posi¢do de campos em telas, em
relatérios ou texto na tela, sem que haja alteracdo em elementos de dados,
arquivos referenciados ou informagées de controle. ?’04~ de um ponto ge
01 e Incluséo, alteracéo ou excluséo de imagem. eulgrﬁwaeor;to para cada
o Divisdo de telas e/ou relatérios, sem que tenha havido mudanca na funcionalidade. '
e Atualizagdo de rétulos de dados sem que haja mudanca de funcionalidade.
e Mudancas de texto em mensagens de erro, validagdo, aviso, alerta ou conclusao
de processamento ao usuario, desde que ndo facam parte de um ALI ou AIE.
Alteracdes referentes a Campos e Variaveis:
= = = - o 0,08 de um ponto de
02 e Incluséo, altera_(;ao ou exclusdo em Felas_ou relatérios de campos e variaveis, sem funcéo para cada
que tenha havido mudancga na funcionalidade. ’
= - o dados/campos.
e Observacdo: sem que tenha havido mudanga na logica de processamento e nem
no banco de dados.
AlteracOes referentes a criagdo ou excluséo de telas para: 02 de um ponto de
e Adicdo ou reestruturacéo de menus de navegagao estaticos. fun(;ao,_ para Alteragao
03 e Adicdo ou reestruturacéo de Ajuda (help estatico). e/ou Criagdo de uma tela.
e Criacdo, alteragdo ou exclusdo de paginas estaticas 0.1 ~de um _ ponto de
D a z . . . . - ; L funcéo, para Excluséo de
» Observagdo: nao sera considerada adicao de item de menu caso seja criada nova | .- el
funcionalidade.
0,01 de um ponto de
04 Incluséo, alteracdo ou exclusdo de dados pertencentes a listas (combobox), componentes | funcgéo, para cada
corporativos ou tabelas fisicas ja existentes. dado/campo
Alteracdo dos valores dos parametros, sem que a logica de processamento tenha sido | 0,01 de um ponto de
05 alterada. funcao, para cada
(Exemplo: ajustar filtro para recuperar dados entre 0 e 50 ao invés de valores entre 10 e | parametro.
50).
Criagdo de mais de uma camada de apresentacéo (diferente) para o mesmo sistema. dSera remunerar(‘jo em Odz
06 Exemplo: um sistema construido para rodar com camada de apresentacdo na INTRANET e FO . tl‘f"c;nzn o | a
INTERNET, desde que sejam as mesmas funcionalidades com padrdes visuais distintos. uncionalidade origina
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07

Alteracdes referentes a DDL em tabelas CODE TABLE e respectivas funcionalidades de
sistemas em producédo (ndo se aplica ao desenvolvimento de novos sistemas nem as
atividades de “popular” a tabela), sendo previstas as seguintes atividades e seus
percentuais de ponto de funcéo:

Incluséo de tabela e funcionalidades.
Alteracéo da tabela e funcionalidades.
Excluir tabela e funcionalidades.
Incluséo de funcionalidade.

Alteragéo de funcionalidade.

Excluséo de funcionalidade.

NULIT
1 ponto de funcéo para |
Inclusédo de tabela.

0,5 ponto de fungdo para
Alteracéo de tabela.

0,25 de um ponto de
fungéo para Excluir
tabela.

0,1 de um ponto de
fungdo para Inclusao,
Alteracdo ou Exclusdo de
funcionalidade.

08

Adaptagéo de Funcionalidades a Requisitos Ndo Funcionais - demandas de manutengao
adaptativa associadas a solicitagbes que envolvem aspectos ndo funcionais, sem alteracdo
em requsitos funcionais. Por exemplo: replicacédo de funcionalidade (chamar uma consulta
existente em outra tela da aplicagdo). replicacdo de base de dados ou criagdo de base
temporaria para resolver problemas de performance ou seguranga. alteragdo na aplicagdo
para adaptacao as alteracdes realizadas na interface com rotinas de integracdo com outros
softwares (ex: alteracdo em sub-rotinas chamadas por este software). Nestes casos, a
afericdo do tamanho em Pontos de Fungédo da funcionalidade ou das funcionalidades que
sofreram impacto deve considerar 80% do PF Alterado. Além da adequacdo das
funcionalidades em questdo e da documentacdo do projeto de manutencdo adaptativa
realizado, a documentacéo das funcionalidades deve ser atualizada pela contratada.

0,8 do ponto de fungéo
alterado

09

Apuragédo Especial — funcionalidades executadas apenas uma vez para: corrigir problemas
de dados incorretos na base de dados das aplicagBes ou atualizar dados em bases de
dados de aplica¢des. gerar um relatério especifico ou arquivo para o usudario por meio de
recuperacdo de informagdes nas bases da aplicacdo. Caso a apuracéo seja de corregéo de
dados, devido a erros de funcionalidades de aplicacbes desenvolvidas pela contratada,
seré observado a garantia estabelecida e prazos de corregéo.

Apuragdo especial (Base de dados) - uma apuracdo especial € um projeto que inclui a
geracdo de procedimentos para atualizacdo da base de dados. Estas fungbes sao
executadas apenas uma vez, ndo fazendo parte da aplicagéo, visando a correcé@o de dados
incorretos na base de dados da aplicagdo ou atualizagdo em funcdo de modificacdo da
estrutura de dados, por exemplo inclusédo do indicador de matriz — sim ou ndo para um
CNPJ. Nestes casos, considera-se a contagem de Pontos de Funcao das funcionalidades
desenvolvidas. Geralmente, estas funcionalidades s&o classificadas como Entradas
Externas (EE). As funcdes de dados associadas aos dados atualizados ndo devem ser
contadas, considerando que ndo ha mudancas nas estruturas dos arquivos légicos.

Em alguns casos de Apuracdo Especial (Atualizagdo de dados), o usuario solicita uma
consulta prévia das informacdes atualizadas para validacdo. E uma préatica interessante
para evitar informacdes errdbneas na base de produgéo dos sistemas. Esta consulta prévia,
classificada como Consulta Externa ou Saida Externa deve ser dimensionada,
considerando-se 60% do tamanho da funcionalidade em questéo (*).

Apuracao Especial (Geracdo de Relatérios) — uma apuracdo especial € um projeto que
inclui a geragdo de relatérios em uma ou mais midias para o usuario. Em alguns casos,
séo solicitadas extracBes de dados e envio dos dados para outros sistemas. Caso neste
envio de dados sejam requisitadas atualiza¢des no sistema de origem, entéo estas funcdes
sdo Saidas Externas, devido a atualizagdo do Arquivo Légico Interno (ALI). Deve-se
destacar que estas fungbes sdo executadas apenas uma vez, ndo fazendo parte da
aplicacdo. Nestes casos, considera-se contagem de Pontos de Fung¢éo das funcionalidades
desenvolvidas. Frequentemente, estas funcionalidades sdo classificadas como Saidas
Extermas (SE). Também podem ser classificadas como Consultas Externas (CE), caso ndo
possuam célculos ou criacdo de dados derivados. E importante ressaltar que as funcées de
dados associadas aos dados atualizados n&o devem ser contados, considerando que nao
h& mudancas nas estruturas dos Arquivos Logicos.

Apuracao Especial (Reexecug¢do) — em alguns casos a contratante pode ter interesse em
executar uma apuracdo especial mais de uma vez. Nestes casos, serd solicitado
formalmente a contratada o armazenamento do script executado. Dessa forma, se for
solicitada a reexecugdo de uma apuracdo especial, esta deve ser dimensionada com
aplicagdo de um fator considerando 10% na contagem de Pontos de Funcéo da apuracao
especial em questao (**).

(*) 0,6 do tamanho da
funcionalidade

(**) 0,1 na contagem de
pontos de fungéo

10

Atualizagdo de dados — em alguns casos, as demandas de correcdo de problemas de base
de dados estdo associadas a atualizagdes em um Uncio registro. Por exemplo, atualizagdo
do nome de um Fornecedor cadastrado erradamente. Nestes casos, a afericdo do tamanho
em Pontos de Fungdo deve considerar 10% do PF Alterado de uma Entrada Externa, os
Tipos de Dados da Entrada Externa séo os campos atualizados.

0,1 do ponto de funcgéo
alterado

11

Verificacdo de erros — sé@o consideradas verificagcGes de erro ou analise e solugdo de
problemas as demandas referentes a todo comportamento anormal ou indevido apontado
pelo cliente nos sistemas aplicativos. Neste caso, a equipe de desenvolvimento da
contratada se mobilizara para encontrar as causas do problema ocorrido. Se for constatado
erro de sistema, a demanda sera atendida como manutencéo corretiva. Entretanto, uma
vez ndo constatado o problema apontado pelo usuario ou o mesmo for decorrente de

0,25 do tamanho
funcional analisado

50



JUSTICA FEDERAL 5
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

regras de negoécio implementadas ou utilizacdo incorreta das funcionalidades, sera
realizada a afericdo do tamanho em Pontos de Fungédo das funcionalidades verificadas, e
sera considerado 25% do tamanho funcional das funcionalidades analisadas. Os casos de
sistema fora do ar por conta de problemas em rede ou banco de dados devem ser tratados
como servicos de suporte, fora do escopo deste contrato.

Pontos de Fungdo de Teste (escopo de manutencdo) — muitas vezes, em projetos de
manutencéo o conjunto de fungdes de dados e fungdes transacionais a serem testadas €
maior do que a quantidade de fungdes a serem implementadas, isto é, além das
funcionalidades que sdo afetadas diretamente pelo projeto de manutengdo, outras
precisam ser testadas. O tamanho das fungBes a serem testadas deve ser aferido em
Pontos de Funcédo de Teste (PFT). N&do serdo consideradas as funcionalidades incluidas,

12 alteradas ou excluidas do projeto de manutencédo na contagem de Pontos de Fungdo. A PF=PFT*0,20
contagem de PFT deve considerar o seguinte: determinar o tamanho em Pontos de Funcéo
de cada fungdo de dados ou transacional envolvida no teste. calcular o tamanho em
Pontos de Funcéo de todas as fungdes de dados ou transacionais envolvidas no teste. A
conversdo do PFT em Pontos de Fungéo deve ser feita de acordo com a seguinte férmula:

PF=PFT*0,20.

As funcdes testadas consideradas no PFT devem ser documentadas pela contratada.

Manutencdo de Componentes — em alguns casos sdo demandadas manutengdes em Considerar como
componentes especificos de uma aplicacdo e estes sao reusados por varias Processo Elementar

13 funcionalidades da aplicacdo. Neste caso, o componente, o qual sera testado, sera | .

h . ) . independente e contado
considerado um processo elementar independente e contado como uma funcionalidade. apenas como uma
Além disso, as funcionalidades da aplicagdo que necessitem de teste devem se fp g

. : . . o = uncionalidade
requisitadas pelo contratante e dimensionadas por meio da métrica Pontos de Fungéo de
Teste (PFT) proposta no item anterior.

Contempla a necessidade de tarefas temporarias, ndo passiveis de serem pontuadas,
como por exemplo: atendimento especializado requerido por Gestor ou SECIN por meio do
e-Sosti (Sistema de Solicitag&o de Servicos a TI)

Orientagdo quanto ao uso correto de funcionalidades em produgdo por meio do e-Sosti.

14 Andlise de documentagdo para sugestdo e implementagdo de solugdo técnica, mediante | 0,15 PF por hora ou
acordo prévio com estimativa de tempo, tais como: portarias, memorandos, processos | fracéo proporcional
administrativos, despacho, circular, provimento, concessdo de permissdes especiais e
restritas dos sistemas em produc¢éo, configuracdo de ambiente.

“Tunning” de banco e de aplicacao.
Entende-se por tunning a atividade realizada pela Contratada como alteracéo de banco de dados e
cddigo da aplicagdo visando o ganho de desempenho de sistema/aplicacdo

15 Manutencdes nado previstas neste contrato, mas constantes do Roteiro de Métricas de glosngoml]e item noNRoteiro
Software no SISP versdo 2.0 ou superior. (dltima versao)

9.8. No caso de a Contratada identificar algum item n&o passivel de medi¢do e que ndo
conste da referida tabela, devera enviar relatorio técnico ao Contratante, que
avaliara e, se for o caso, incluira o novo item na tabela, baseando-se no guia
IFPUG.

9.9. A contagem de Pontos de Funcao, tanto estimativa como detalhada, devera ser
assinada por profissional da Contratada com certificagdo Certified Function Points
Specialist — CFPS, emitida pelo IFPUG.

9.10. Ao término de cada fase do ciclo de vida dos projetos, a Contratada devera
apresentar a recontagem dos pontos de funcdo constante da respectiva Ordem de
Servigo. O procedimento visa adequar a estimativa de complexidade do software
desenvolvido ao aumento de conhecimento do processo de negdécio envolvido.

9.11. Caso haja divergéncia na contagem de pontos de funcdo, o Contratante e a
Contratada deveréo reunir-se para resolver a questéao, juntamente com a empresa
que presta o servico de execucao dos pontos de funcdo. Se a divergéncia for
igual ou inferior a 5% (cinco por cento), prevalecera a contagem arbitrada pelo
Contratante.

9.12. Para divergéncia superior a 5% (cinco por cento), sem comum acordo, a

Contratada, com aprovacao e indicacdo do Contratante, podera requerer um
profissional, sem vinculo entre as partes, com certificacdo CFPS - Certified
Function Points Specialist, para realizar uma nova contagem, com prazo maximo
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de 5 (cinco) dias Uteis para solucao final da divergéncia existente, sem 6nus para
o Contratante. A discussao de divergéncias nao interrompera os prazos fixados
nas Ordens de Servico.

9.13. A conversdo de dados dos sistemas legados devera estar prevista nas contagens
de pontos de funcao realizada pela Contratada para os casos de desenvolvimento
de novos sistemas, redesenvolvimento e projetos de melhoria, quando for o caso.

9.14. Nao serdo considerados na contagem de pontos de funcdo, 0os componentes
desenvolvidos pelo Contratante, utilizados e/ou referenciados nas aplicacbes
desenvolvidas pela Contratada.

9.15. No caso de “Multiple Media”, uma consulta (Consulta Externa ou Saida Externa)
que for disponibilizada em diversos formatos (doc,.txt, pdf, xls, xml, tela ou papel)
sera contada apenas uma vez.

9.16. A Contratada deverd utilizar sistema disponibilizado pelo Contratante para acesso
as Ordens de Servico e langcamento das informacdes pertinentes. O acesso sera
externo e disponibilizado pelo Contratante com autenticacdo do usuario.

9.17. Além do acesso as informacées mencionadas no item anterior, a Contratada
devera fornecer:

9.17.1. Registro dos pontos de funcéo contados pelos especialistas

a) Quantidade/Porcentagem de e-sostis por sistema;

b) Quantidade/Porcentagem de PF por sistema;

c) Quantidade/Porcentagem de PF por tipo de acéo (corretiva, evolutiva,
verificagcdo de erro, carga de dados, etc.);

d) Quantidade/Porcentagem de e-sostis por tipo de acao/sistema;

e) Histérico de Demandas por Ordens de Servico indicando a quantidade de
demandas encaminhadas na Ordem de servico, a quantidade efetivamente
contada e a quantidade com parecer.

9.17.2. Classificacdo da complexidade dos elementos identificados na
contagem;
9.17.3. Totalizacdo dos pontos de funcdo, com todas as informacdes

possiveis dos itens:
a) Arquivo Logico Interno — ALL;
b) Arquivo de Interface Externa — AlE;
c) Consulta Externa — CE;
d) Tipo de Dados — TD;
e) Tipo de Registro -TR,;
f)  Arquivo Referenciado — AR;
g) Armazenamento do histérico dos pontos de funcdo contados em banco de
dados nativo;
h)  Emissao de relatorios das operacdes efetuadas;
)] Referéncias cruzadas de arquivos x transacoes;
)] Referéncias cruzadas de fun¢des x documentacoes;
k) Referéncias as informagfes e documentacdes utilizadas nas contagens;
)] Registro de glossario.

9.18. O Contratante adotara o critério abaixo na apuracdo do tamanho em pontos de

funcado para fins de remuneracao (PFSECIN/TRF-1) dos servigos contratados, de
acordo com o tipo de servigo.
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Formulas de Calculo para Medi¢cdo de Pontos de Funcgéo
Tipo de Servico Formula

Contagem PFsecintrr-1 = PF Servigo

Afericdo ou Auditagem PFsecinmre-1 = PF Servico * 0,5

Observacgodes:

(1) Nas férmulas acima, entende-se por PF a quantidade de pontos de funcao
detalhada apurada pela técnica de analise de pontos de fun¢éo e considerando as
definicbes estabelecidas nos Procedimentos para Medicdo. Entende-se por
PFsecintrr-1 @ quantidade de pontos de funcdo obtida com base na aplicacdo de
multiplicadores definidos pelo Contratante sobre o valor PF apurado.

(2) Todas as contagens de PF devem ser realizadas com base nas
funcionalidades requisitadas e recebidas pelo usuario.

(3) Legenda:

PF Servico - Ponto de Funcéo do Servico

Entende-se por PF Servico a quantidade de pontos de funcdo do servico em
projetos de desenvolvimento, manutencgéo corretiva, evolutiva e adaptativa.

10. DA TRANSICAO DOS SERVICOS

10.1. O periodo de transicdio € o momento em que a Contratada assume a
responsabilidade de forma gradual pelos servicos prestados pela antiga
prestadora de servigcos, preparando-se para o inicio efetivo da operacao.

10.2. O efetivo inicio da prestacdo dos servigos deverd ocorrer em até 30 (trinta) dias
corridos apos a reunidao de KICK-OFF, periodo em que devera ocorrer a
transicdo dos servicos da atual prestadora para a Contratada e a transferéncia
dos padrbes implantados no Contratante, pela SECIN.

10.2.1. E facultado o inicio da prestacdo de servicos em prazo inferior ao
especificado, mediante concordancia entre as partes.

10.3. A transicao dos servi¢os sera conduzida de acordo com o seguinte plano:

ORDEM | ACAO RESPONSAVEL
1° Assinatura do contrato. Contratante/
Contratada
20 Reuniéo de alinhamento de expectativas contratuais — KICK- Contratante/
OFF Contratada
Fornecimento de instru¢des de uso e configuragcdo necesséaria | Contratante/
3° dos padrdes e sistemas adotados pelo Contratante. Contratada/
Transferéncia de conhecimento por parte da atual contratada. | Atual prestadora
40 Inicio oficial da prestagéo de servicos, em até 30 dias corridos | Contratada/
a partir da data da reunido de KICK-OFF. Contratante
50 Os trés primeiros meses de prestacdo de servicos formam o | Contratante/
periodo de adaptacdo sendo aplicado parcialmente o valor das | Contratada
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glosas por ndo atendimento das metas previstas
contratualmente, prevalecendo os demais elementos de
faturamento, segundo o seguinte:

* No primeiro ndo incidird nenhum abatimento por glosa.

* No segundo més incidira 1/3 (um terco) do valor de eventuais
glosas.

* No terceiro més incidirdo 2/3 (dois tercos) do valor de
eventuais glosas.

* A partir do quarto més as eventuais glosas serdo aplicadas
integralmente.

11.

11.1.

11.2.

11.38.

11.4.

11.5.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

DA GARANTIA DOS SERVICOS

A Contratada garante o servico prestado pelo periodo de 06 (seis) meses, contados
do aceite na Ordem de Servico, cabendo-lhe toda a recontagem, caso ocorra
problemas na contagem do projeto, atualizacédo das bases historicas, emissao de
novos documentos, bem como os demais servigos descritos neste Contrato, sem
onus para o Contratante.

Durante o prazo de garantia, toda a recontagem, atualizacdo das bases historicas,
emissdo de novos documentos e 0s demais servigos descritos neste Contrato em
que tenham sido identificados erros ou falhas, deverdo ser corrigidos pela
Contratada, sem 6nus para o Contratante, mesmo em se tratando de contagens e
outros artefatos ja considerados aceitos pelo Contratante.

O direito do Contratante a garantia cessara caso os artefatos de medicdo sejam
alterados pelo Contratante.

O prazo de garantia devera ser respeitado pela Contratada mesmo apés o término
do prazo de vigéncia do Contrato.

O desrespeito ao prazo acima estabelecido fica sujeito a adverténcia e multa nos
termos definidos neste Contrato.

DOS INDICADORES DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS

Indicadores de niveis de servico sdo critérios objetivos e mensuraveis
estabelecidos entre o Contratante e a Contratada com a finalidade de aferir e
avaliar diversos indicadores relacionados com 0s servicos contratados, conforme
tabela apresentada nesta Clausula. No acordo de niveis de servico estédo
definidos: a maneira pela qual estes fatores serdo avaliados, o nivel minimo
aceitavel e as glosas a serem aplicadas na fatura mensal, quando o servico
prestado ndo alcancar o nivel minimo esperado.

Os primeiros 90 (noventa) dias apOs o inicio da execucdo dos servicos serao
considerados como periodo de estabilizacdo e de ajustes especificos,
observando-se as disposi¢cées do subitem 10.3.

A Contratante podera realizar a cada 06 (seis) meses, a contar da assinatura do
contrato, a revisdo dos niveis de servicos.

12.3.1. Esta reviséo possibilitara ao Contratante incluir ou alterar as métricas
gue julgar necessario.
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12.4. Os servicos deverao ser executados pela Contratada de modo a alcancar as metas
exigidas para os indicadores, vinculados a férmulas de céalculo especificas.

12.5. Ficam estabelecidos os seguintes indicadores:

N° Indicadores Modo NIV Nivel Minimo Aceitavel
esperado
Célculo do porcentual de 15% dos SOSTIs
Volume de SOSTIs SOSTIs entregues fora do constantes de
1 entregues fora do prazo estipulado em funcéo do 0% determinado faturamento,
prazo estipulado. total de SOSTIs de um entregues fora do prazo
determinado faturamento. estipulado.

Ndmero de dias de atraso de
cada SOSTI, de acordo com os | Sem atraso.
prazos estipulados.

2 Tempo de entrega
fora do prazo.

Atraso de 3 (trés) dias
corridos.

13. CRITERIOS DE AFERICAO DO NIVEL DE SERVICO

13.1. A frequéncia de afericdo e avaliacao dos niveis de servigo sera mensal, devendo o
Contratante registrar no relatério de servicos apresentado pela Contratada,
devolvendo-o a Contratada até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da
apresentacao.

13.2. Constardo nesse relatério, dentre outras informacdes, os indicadores/metas de
niveis de servico alcancados, recomendacdes técnicas, administrativas e
gerenciais para o préximo periodo e demais informacdes relevantes para a gestao
contratual.

13.3. O conteudo detalhado e a forma do relatério serdo definidos pelas partes na
reunido inicial.

13.4. Todos os indicadores solicitados no processo serdo auditados para sua
comprovagao.

13.5. Devera haver um consenso e prevalecer o entendimento do Contratante, caso seja
verificada a divergéncia entre os indicadores apresentados pela Contratada.

13.6. Para Nivel Minimo de Servico definido e ndo atingido, caso ndo alcance as metas
descritas, sera aplicado escalonamento de porcentagem de glosa do valor mensal

faturado.
NUmero Indicadores Modo Ocorréncia Glosa
>15% 6 %
Célculo do porcentual de SOSTIs Entre 13.01 e 15% | 5%
Volume de entregues fora do prazo estipulado em :

1 SOSTIs fung&o do total de SOSTIs de um Entre 10,01 e 12% | 4%
entregues fora do | determinado faturamento. Porcentual de Entre 6.01 e 9% 304
prazo estipulado. Glosa aplicado sobre o valor total ’

faturado. Entre 3,01 e 6% 2%
Até 3% 1%
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Tempo de Numero de dias de atraso de cada >que 3 dias 10 %

2 entrega fora do ' SOSTI, de acordo com o0s prazos 3 dias 8 %
prazo. estipulados. Porcentual de glosa aplicado

sobre o valor individual de cada SOSTI. 2 dias 5%

13.7. As glosas incidirdo sobre a fatura de cada ordem de servico do més da execucao
dos servicos. Se nao for possivel, incidirdo na fatura do més subsequente.

13.8. No caso das metas alcancadas ficarem abaixo dos indices citados, sera aplicada a
maior glosa prevista para cada uma das metas, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades previstas por inexecucédo parcial ou total.

14. DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

14.1. O Plano de Transferéncia devera ser elaborado pela Contratada na forma de
treinamento presencial e apresentado em até 30 (trinta) dias corridos contados da
data da reunido de KICK-OFF, considerando uma carga horaria minima de 60
(sessenta) horas para uma turma de no maximo 12 (doze) participantes nas
dependéncias do Contratante.

14.1.1. O local, o conteudo programatico, o cronograma e o0s horarios do
treinamento deveréo ser previamente aprovados pelo Contratante.

14.1.2. Além do enfoque tedrico, o conteldo programatico abrangera casos
praticos vivenciados pelo Contratante durante a contagem/afericdo dos pontos de
funcéo.

14.1.3. Os servigcos de transferéncia de conhecimento ndo geram custo

adicional para o Contratante
15. DA TRANSICAO CONTRATUAL

15.1. A transicdo dos servicos refere-se ao processo de transferéncia de conhecimento
para a nova empresa, com o repasse dos dados histéricos de contagem e da
documentacdo armazenados pela Contratada durante a vigéncia deste contrato.

15.2. A transicdo Contratual devera comecar 60 (sessenta) dias antes da finalizacdo do
contrato, devendo a Contratada prestar todas as informacdes e esclarecimentos
solicitados pela Contratante.

15.3. A Garantia Contratual ficara retida até a finalizacdo da transicéo contratual.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. A despesa com a execucdo do presente contrato correrd a conta dos recursos

orgcamentarios consignados no Programa de Trabalho
, ho Elemento de Despesa e na

Unidade Orcamentéria

16.2. Foi emitida a Nota de Empenho , em , no valor
de R$ ( ), para atender as despesas oriundas desta contratacao.

16.3. Para os exercicios futuros, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a
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conta dos recursos orcamentarios destinados ao atendimento de despesas de
mesma natureza, extraindo-se a respectiva nota de empenho

17. DO PRECO

17.1. O valor anual estimado para esta contratacdo sera de R$ ( ).

17.2. Sera pago a Contratada o valor apurado em cada um dos servigos autorizados e
efetivamente executados, inclusas todas as despesas legais incidentes sobre a
contratacdo,e deduzidas eventuais glosas

17.3. No prego contratado estdo compreendidas todas as despesas concernentes a
execucao deste contrato, tais como: transporte, mao de obra, impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, prémios de seguro,
fretes, taxas e outras despesas de qualquer natureza que se fagam
indispensaveis a perfeita execucgdo deste Contrato.

DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento serd de 100% (cem por cento) dos valores referentes a cada Ordem
de Servico executada.

18.2. Consideram-se ordens de servico executadas aquelas cujos aceites sejam
efetivados até o ultimo dia do més de faturamento.

18.3. O pagamento dos servicos executados pela Contratada e aceitos definitivamente
pelo Contratante sera efetuado até o 10° (décimo) dia util, a contar data do
atesto do respectivo documento de cobranca acompanhado do relatorio de
indicadores de niveis de servico, emitido pelo sistema informatizado da
Contratada, que devera conter o detalhamento dos servicos executados,
observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei 8.666/1993, juntamente com a Ordem de
Servico homologada pelo usuério solicitante.

18.3.1. O relatodrio devera contemplar todos os indicadores de nivel de servigo
tipificados na tabela do item 12 deste contrato, conforme orientacdes dispostas no
mesmo item.

18.3.2. O atesto do documento de cobrancga/nota fiscal devera ocorrer em até
05 (cinco) dias uteis, contados do protocolo do documento no setor competente
do Contratante.

18.4. Cada Nota Fiscal/Fatura deve referir-se, preferencialmente, ao periodo
compreendido entre o 1° e o ultimo dia de cada més e podera abranger mais de
uma ordem de servi¢o, descontadas as glosas cabiveis.

18.5. A Contratada deverd comprovar, para fins de pagamento, a regularidade perante
a Seguridade Social (Certiddo Negativa de Débito), o Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo — FGTS (Certificado de Regularidade de Situagédo do FGTS
— CRF), a Receita Federal e Divida Ativa da Unido (Certiddo Conjunta de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&o) e a Justica do
Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT).
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18.5.1. Poderéa ser dispensada a apresentacdo dos referidos documentos, se
confirmada sua validade em consulta on line ao SICAF — Sistema Unificado de
Cadastramento de Fornecedores.

18.6. As Notas Fiscais/Faturas serdo pagas apds serem devidamente atestadas pelo
gestor do Contrato, designado em documentacao propria, podendo o Contratante
descontar eventuais glosas que tenham sido constatadas.

18.7. Havendo atraso no prazo estipulado no subitem 18.3 desta clausula, néo
ocasionado por culpa da Contratada, o valor devido serd corrigido,
monetariamente, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, relativo ao
periodo compreendido entre a data do vencimento do prazo para pagamento e a
da sua efetivacdo. A Contratada devera formular o pedido, por escrito, ao
Contratante, acompanhado da respectiva memoria de célculo e do respectivo
documento de cobranca.

18.8. As Notas Fiscais/Faturas contendo incorrecdes serdo devolvidas a Contratada, no
prazo maximo de até 05 (cinco) dias uteis, com as razbes da devolucao
apresentadas formalmente, para as devidas retificacoes.

18.9. Em cada fatura, sera descontado o percentual total de reducao a titulo de glosa,
relativa ao Nivel Minimo de Servico;

18.10. O valor do pagamento serd calculado conforme a efetiva execucdo dos servigos
dentro dos niveis requeridos, realizadas as glosas previstas.

18.11. Reconhecida pelo Contratante a improcedéncia da glosa, apds a sua realizacéo, o
valor deduzido podera ser incluido pela Contratada na proxima fatura ou em
fatura a parte.

18.12. As glosas incidirdo sobre a fatura do més em que ocorrer a prestacdo dos
servigos; ndo sendo possivel, recairdo sobre a fatura do més subsequente.

18.13. O documento de cobranca consignara valores em reais e discriminard 0 més em
gque os servicos foram executados e, ainda, sera considerada para fins de
pagamento a data do atesto do mencionado documento, devidamente protocolado
no setor competente;

18.14. Os pagamentos serdo creditados em nome da contratada, mediante ordem
bancéaria em conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancaria para
pagamento de faturas com codigo de barras, uma vez satisfeitas as condi¢cdes
estabelecidas neste contrato;

18.15. Os pagamentos, mediante a emissédo de qualquer modalidade de ordem bancéria,
serdo realizados desde que a Contratada efetue a cobranca de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes
tributéarias;

18.16. Havendo erro no documento de cobranca ou outra circunstancia que desaprove a
liquidacdo da despesa, a mesma ficara pendente e o pagamento interrompido, até
gque a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, nao
ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus para o Contratante.
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18.17. Além das disposi¢cbes contidas nos subitens anteriores desta Clausula, sao
condi¢cdes necessérias para o atesto dos servicos para fins de pagamento pelo
Contratante:

18.17.1. A Contratada entregara, em até cinco dias Uteis do inicio de cada més, o
relatério contendo as Ordens de Servicos — OS homologadas, com seus
respectivos numeros e assunto, a data e hora de inicio e conclusdo e os
respectivos indicadores de nivel de servigo.

18.17.2. O Contratante homologara o relatério de execucdo mensal, registrando
as glosas, devolvendo-o em até 5 dias Uteis a Contratada, observando-se o prazo
estabelecido.

18.17.2.1. As OS em duplicidade seréao glosadas automaticamente.

18.17.3. No caso em que a OS seja cancelada por solicitagdo do Contratante, 0
trabalho ja executado sera devidamente medido e pago pelo Contratante.

18.17.4. A OS encerrada tera seus Pontos de Funcdo homologados pelo
Contratante.

19. DO REAJUSTE DO CONTRATO
19.1. Os precos deste contrato poderao ser reajustados, desde que observado o

interregno minimo de um ano, a contar da data limite para apresentacdo da
proposta, constante do instrumento convocatorio.

19.1.1. Sao nulos de pleno direito quaisquer apuragdo de indice de reajuste
gue produza efeito financeiro equivalente aos de reajuste de periodicidade inferior
a anual.

19.2. O reajuste dos precos tera como limite a variacdo do IPCA — indice de Preco ao
Consumidor Amplo - ou, na hipdtese de extincdo deste, por outro que venha a
substitui-lo.

19.3. Caber4d a Contratada solicitar o reajustamento dos precos e demonstrar a
variacdo, mediante apresentacdo da respectiva planilha, bem como apresentar a
documentacdo comprobatdria do seu pleito.

19.4. No caso de eventual prorrogacao contratual, nos reajustamentos subsequentes
ao primeiro, o valor do contrato sera reajustado apos o interregno de um ano, que
sera contado a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste.

19.4.1. As alteracdes relativas ao reajustamento serdo formalizadas mediante
Termo de Apostilamento.

19.5. O prazo para a Contratada solicitar o reajuste encerra-se na data da
prorrogacgao/término de vigéncia contratual, obedecendo ao seguinte:

19.5.1. Caso a Contratada nao solicite o reajuste tempestivamente, dentro do
prazo acima fixado, ocorrera a precluséo do direito ao reajuste.
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19.5.2. Nessas condi¢cBes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada,
novo reajuste s6 podera ser pleiteado apds o decurso de novo interregno minimo
de 1 (um) ano, contado da prorrogacéo contratual.

19.5.3. Se até a data da prorrogacdo contratual, ainda nao tiver sido
solicitado/concedido o reajuste, cabera a Contratada solicitar a reserva de seu
direito para ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena
de preclusdo, com vistas a inclusdo de clausula no termo aditivo de prorrogacao
para resguardar o direito futuro ao reajuste, nos termos do subitem 21.3 deste
Contrato.

19.6. Os novos valores contratuais reajustados produzirdo efeitos:
19.6.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste.

19.6.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao dos proximos reajustes.

19.7. Os reajustamentos nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutengdo do equilibrio econdmico dos contratos com base no
disposto no art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

20. DA PRESTACAO DE GARANTIA

20.1. Objetivando assegurar o fiel cumprimento deste contrato, a Contratada devera
apresentar a garantia contratual a seguir identificada, numa das modalidades
previstas no § 1° do art. 56 da Lei 8.666/93, no prazo de 10 (dez) dias Uteis
contados da assinatura deste contrato.

20.1.1. A Garantia sera no valor de R$ ( ) correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total do contrato e com vencimento em

20.1.2. No caso de apresentacao de garantia na modalidade caucédo em dinheiro,
a Contratada devera efetuar o deposito na Caixa Econémica Federal, Agéncia
2301 — PAB - Tribunal Regional Federal da 12 Regiao.

20.1.3. A garantia devera ser renovada/endossada a cada prorrogacdo ou alteracdo, no
prazo de 10(dez) uteis, contados da assinatura do termo aditivo.

20.2. Nas ocorréncias previstas no subitem 20.1.3, o garantidor permanece responsavel
pelas obrigagdes ja asseguradas.

20.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

20.3.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do contrato, parcial ou total, e do
nao adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

20.3.2. Prejuizos causados a administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa
ou dolo durante a execucéo do contrato;

20.3.3. Penalidades contratuais de qualquer natureza aplicadas pela Contratante
a Contratada.
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20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

21.

21.1.

Ndo serd aceito instrumento de garantia em cujos termos ndo constem
expressamente:

20.4.1. Os eventos indicados no item 20.2.

20.4.2. Declaracao do garantidor de que tem plena ciéncia dos termos do edital e
das clausulas contratuais e que nao opora clausulas de isencdes de
responsabilidade relativas ao cumprimento das disposi¢cées contratuais.

20.4.2.1. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sancfes a contratada.

20.4.3. Em caso de penalidade imposta pelo Contratante, basta a
apresentacdo da deciséo final exarada no processo administrativo para que o
correspondente valor seja recolhido ao erario, no prazo maximo de 30(trinta) dias,
na forma fixada pelo Contratante, independentemente de anuéncia, autorizacao
ou manifestacao da Contratada.

20.4.4. Expressa renuncia dos beneficios do art. 827 do Cdédigo Civil Brasileiro,
na hipotese de apresentacdo de garantia na modalidade Fianca Bancaria (Lei n®
10.406/2002).

Se o valor da garantia ou parte desta for utilizado para pagamento dos eventos
indicados no subitem 20.3, obriga-se a Contratada a efetuar a respectiva
reposicao ou complementacao, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data
do recebimento da comunicacéo feita pelo Contratante.

Em caso de alteracdo do valor contratado a Contratada devera apresentar nova
garantia na mesma modalidade da anterior ou complementar a ja existente, no
prazo previsto no subitem anterior.

Caso a Contratada ndo cumpra o disposto nos itens anteriores dentro do prazo
estipulado, ficara sujeita as penalidades contratuais cabiveis.

As garantias, ou seus saldos, seréo liberados ou restituidos conforme o disposto
no item 6.4 deste Contrato, desde que cumpridas todas as obriga¢gdes contratuais.

Seré& considerada extinta a garantia:

20.9.1. Com a devolucdo da apolice, carta-fianca ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da Administracdo, mediante termo circunstanciado,
de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

20.9.2. No prazo de 90 (noventa) ap0s o término da sua vigéncia, caso a
Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

O presente instrumento vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo ou fragdo, mediante acordo
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entre as partes, por meio de termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses,
incluindo os primeiros 12 (doze) meses.

21.1.1. Este instrumento tem seu término previsto para

21.2. Quando do pedido de prorrogacao contratual o gestor do contrato devera:

21.2.1. Assegurar-se da vantajosidade técnica e econdmica, bem como
verificar se os precos contratados continuam compativeis com aqueles praticados
no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais vantajosa em
relacdo a realizacdo de uma nova licitacao.

21.2.2.  Solicitar a Contratada que apresente declaracdo, nos termos do item 4
deste contrato.

21.3. Caso, na data da prorrogac¢ao contratual, ainda ndo tenha sido possivel proceder
aos calculos devidos para fins de reajuste do contrato, caberd a Contratada no ato
gue manifestar anuéncia com a prorrogacao, requerer a inclusdo de clausula no
termo aditivo de prorrogacdo garantindo o seu direito ao reajuste, sob pena de
preclusao, conforme previsdo contida no subitem 19.5.3 deste Contrato.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Em caso de descumprimento das obrigacbes previstas neste instrumento, 0
Contratante podera aplicar as seguintes sancoes:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até cinco anos,
conforme o art. 7° da Lei n. 10.520/2002, regulamentado pelo art. 28 do Decreto
n. 5.450/2005.

22.2. As sancdes previstas nas alineas “a” e “c” do subitem 22.1 desta clausula
poderdo ser aplicadas juntamente com a da alinea “b” do mesmo subitem.

22.3. Serdo consideradas como inexecugao parcial ou total dos servigos, a ocorréncia
de indicadores nas porcentagens listadas no subitem 22.4

22.4. Serado aplicados os critérios de afericdo da inexecucdo por nivel de servico,
conforme tabela abaixo:

Indicadores de - ~
o
N Nivel Minimo de Servigo Meta Exigida Meta Alcancada Inexecucédo

Volume de SOSTIs 16 a 30% Parcial
1 entregues fora do prazo 0%
estipulado. >30% Total
4 a 10 dias Parcial
> Tempo de entrega fora do Sem atraso
prazo. >10 dias Total

22.5. Em caso de descumprimento pela Contratada de quaisquer das obrigacdes
contratuais previstas no item 3 deste contrato, itens complementares e anexos de
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referéncia, sera aplicada multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da nota
fiscal, caso notificada por oficio pelo Contratante, a Contratada néo regularize a
pendéncia em 20 (vinte) dias corridos.

22.5.1.1. O percentual incidira sobre o valor da nota fiscal, na seguinte ordem:
nota fiscal do més da ocorréncia, e, na hipotese de inexisténcia, visto que
execucdo €é por demanda, a primeira nota fiscal subseqiente a
ocorréncia.

22.6. Para quaisquer outras infragbes contratuais, ndo mencionadas no subitem 22.4 e
22.5, a Contratada pagara multa 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor
global contratado, por ocorréncia.

22.7. Se em decorréncia de acado ou omissdo, pela Contratada, o cumprimento da
obrigacéo inadimplida tornar-se inutil em momento posterior, a Contratada estara
sujeita a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total do
contrato e por ocorréncia, sem prejuizos das demais cominacfes contratuais e
legais aplicaveis.

22.8. A Contratada, quando ndo puder cumprir 0os prazos estipulados para o
cumprimento das obrigacGes decorrentes desta contratacdo, devera apresentar
justificativa por escrito, devidamente comprovada, acompanhada de pedido de
prorrogacdo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou
imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as
condicbes deste contrato; ou que impeca a sua execucado, por fato ou ato de
terceiro reconhecido pela Administracdo em documento contemporédneo a sua
ocorréncia.

22.8.1. A solicitagcado de prorrogacéo, contendo 0 novo prazo para execugao
deverd ser encaminhada ao Contratante até o vencimento do prazo inicialmente
estipulado, ficando exclusivamente a critério do Contratante a sua aceitacao.

22.8.2. O pedido de prorrogacdo extemporaneo ou nao justificado na forma
disposta no subitem 22.8 desta clausula sera prontamente indeferido, sujeitando-
se a Contratada as sancdes previstas neste instrumento.

22.9. A inexecucdo parcial ou total deste instrumento, por parte da Contratada, podera
ensejar a rescisdo contratual, com cancelamento do saldo de empenho e a
aplicacdo da multa no percentual de 10% (dez por cento) sobre a parte nao
entregue/executada ou sobre o valor total contratado, respectivamente.

22.10. Caso a Contratada deixe de apresentar a garantia, endossa-la ou de
complementar o valor da garantia principal, dentro do prazo estabelecido, o
Contratante podera aplicar multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor
da garantia ou do valor a ser complementado.

22.11. As multas ou os danos/prejuizos apurados poderdo ser descontados dos
pagamentos porventura ainda devidos, ou recolhidos ao tesouro nacional, no
prazo de 05(cinco) dias Uteis, contados a partir da data da notificacéo, ou, ainda,
guando for o caso, cobrados judicialmente, nos termos do artigo 86 da Lei
8.666/93.

22.13. A aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas neste instrumento sera
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precedida de regular processo administrativo, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

22.14. O Contratante promovera o registro no SICAF de toda e qualquer penalidade
imposta a Contratada.

23. DA RESCISAO

23.1. O Contratante se reserva o direito de rescindir unilateralmente este contrato, na
ocorréncia de qualquer das situagcdes previstas nos arts. 77, 78, incisos | a Xll e
XVII, c/c arts. 79, inciso |, e 80 da Lei 8.666/1993.

23.2. Este instrumento podera ser rescindido amigavel ou judicialmente, consoante
disposto no art. 79, incisos Il e lll, da Lei 8.666/1993.

24. DA PUBLICACAO

24.1. O presente Contrato sera publicado em forma de extrato no D.O.U, em
conformidade com o Paragrafo Unico do art. 61 da Lei 8.666/1993.

25. DAS DISPOSICOES FINAIS
25.1. Fica facultado ao Contratante enviar toda e qualquer correspondéncia/

comunicacao/informacao/notificagdo/documentos ao e-mail cadastrado no
Comprasnet, ou outro que o substitua, apontado formalmente pela Contratada.

25.1.1. A Contratada responsabiliza-se pela manutencdo do e-mail informado.
25.1.2. A inobservancia do disposto nesta clausula néo isenta a Contratada
por 6nus decorrente da perda de negdécios em razdo do nao recebimento de
correspondéncia/comunicacéao /informacao/notificacdo/documentos.

26. DO FORO

26.1. Fica eleito pelas partes o foro federal, no Distrito Federal, para dirimir quaisquer
davidas decorrentes do presente contrato, com renuncia de qualquer outro.

Por estarem as partes de acordo, assinam o0 presente instrumento em 02 (duas)
vias de igual teor e forma.

Brasilia, de de 2013.

ROBERTO ELIAS CAVALCANTE
Diretor-Geral da Secretaria do TRF 12 Regiao

Contratada
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ANEXO | AO CONTRATO N. /2013
Servigos de Medigéo de Sistemas

1. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS - Contratacdo de prestacdo de servicos sob
demanda para medicdo de sistemas em desenvolvimento, sistemas em producéo,
manutencgao de sistema em producéo, validagao de medic¢des, coleta de dados, geracgéo e
analise de indicadores e suporte a aplicacdo de técnicas de medicao.

2. DOS SERVICOS

2.1. Servicos relativos a contagem de novos sistemas - Consideram-se como servigos
relativos a medicao de novos sistemas:

2.1.1. ldentificacdo das funcionalidades previstas para atendimento da
necessidade do usuério no sistema aplicativo que sera desenvolvido.

2.1.2. Definicdo do método de contagem a ser utilizado, baseado no grau de
informacdes recebido.

2.1.3. Andlise das funcionalidades, identificando as funcbes de dados e
transacionais, prevista pela técnica de Analise de Pontos de Funcéao.

2.1.4. Atribuicdo do grau de complexidade para cada funcéo de dados.

2.2. Servicos relativos a contagem de manutencdo de sistemas em producdo -
Consideram-se como servicos relativos a medicdo de manutencdo de Sistemas em
producao:

2.2.1. ldentificacdo das funcionalidades modificadas.

2.2.2. Definicdo do método de contagem a ser utilizado, baseado no grau de
informacdes recebido.

2.2.3. ldentificacé@o e analise das funcionalidades modificadas, fun¢des de dados e
funcdes transacionais, previstas na técnica de Analise de Pontos de Funcéao.

2.2.4. Atribuicdo do grau de complexidade para cada funcdo de dados ou
transacional, identificada.

2.2.5. Atribuicdo da quantidade de Pontos de Funcgéo prevista, conforme a técnica
de Analise de Pontos de Funcéo.

2.2.6. Conclusao da contagem de Pontos de Fungéo, com a atualizacdo da base
historica de contagens e emissdo de documento contendo o resultado do servigo
prestado.

2.3. Servicos relativos a afericdo/auditagem de medicbes- Consideram-se como
servicos relativos a afericdo/auditagem de medicoes:

2.3.1. ldentificacdo do uso do método de contagem apropriado.

2.3.2. Validacdo da aplicacdo adequada das regras previstas no método de
contagem utilizado.

2.3.3. Emissao de laudo de afericdo/auditagem.
2.4. Servicos relativos a coleta de dados, geracdo e andlise de indicadores-

~

Consideram-se como servicos relativos a coleta de dados, geracdo e andlise de
indicadores:

2.4.1. Coleta de dados sobre projetos, sistemas e servicos medidos.
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2.4.2. Avaliacdo dos dados coletados, adotando as melhores préaticas existentes
no mercado.

2.4.3. Geracao de indicadores que auxiliem a SECIN/TRF1 na melhoria da gestéo
dos projetos e servicos.

2.4.4. Andlise dos indicadores gerados visando auxiliar a SECIN/TRF1 na
definicdo de acbes que possam melhorar a produtividade e qualidade do seu
processo de desenvolvimento de sistemas.

2.5.  Servicos relativos ao suporte a aplicacdo de técnicas de medicao- Consideram-se
como servicos relativos ao suporte a aplicacao de técnicas de medicao:

2.5.1. esclarecimento de duvidas e orientacdo na aplicacdo das técnicas de
medicao utilizadas pela SECIN/TRF1.

2.5.2. refinamento do processo de métricas adotado pela SECIN/TRFL1.

2.5.3. esclarecimento de duvidas e orientacao do processo de geracao e utilizacéo
de indicadores, inclusive quanto a criacdo de base de dados para esta finalidade.

2.5.4. propor melhorias no processo de avaliacdo/revisdo das estimativas de
esforco para projetos e servicos da SECIN/TRF1, sempre utilizando melhores
praticas de mercado.

2.5.5.
3. DOS PONTOS DE FUNCAO

3.1. Na apuracdo do tamanho em pontos de fungdo para fins de remuneracdo dos
servigcos contratados, serdo considerados 0s seguintes percentuais:

3.1.1. 100% para as demandas de contagem;
3.1.2. 50% para as demandas de afericdo e auditagem.

3.2. Considera-se como contagem a apuracdo dos pontos de fungcdo sem o
conhecimento ou a existéncia de medicdo prévia. Por afericdo ou auditagem, a
conferéncia/confirmacéo de contagem ja existente.

3.3. Considera-se como parte integrante da execucdo dos servicos, a entrega dos
artefatos discriminados no subitem 9.17 deste Contrato.

4. FLUXO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. A solicitacdo para inicio da execucédo dos servicos de medicdo ocorrera por meio
de Ordem de Servico (OS), conforme modelo do Anexo V, assinada por profissional da
SECIN/TRF1, formalmente designado para isso,

4.2. Nos casos em que a Ordem de Servico for cancelada por solicitacdo da
SECIN/TRF1, o trabalho ja executado devera ser medido e pago pela SECIN/TRFL1.

4.3. Para céalculo do prazo de entrega do servigo, as datas de previsdo de entrega
deverdo ser mensuradas conforme Item 6 — Prazo de Atendimento de Servico de Medicao
deste anexo.

4.4. Nao deverdo ser estabelecidas previsbes de entrega e/ou desembolsos quando
nao puderem ser claramente identificados e validados os artefatos e produtos
correspondentes

4.5. Somente serdo executados os servigos autorizados pela SECIN/TRF1;
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4.6. Os servicos de medicdo somente serdo considerados como finalizados, apés
homologacao da respectiva OS.

4.,7. Caso seja detectada alguma ndo-conformidade no atendimento do servico, a
SECIN/TRF1 devera recusar o atendimento, cabendo a CONTRATADA realizar os ajustes
necessarios de imediato.

4.8. As correcdes no servico entregue pela CONTRATADA, no caso da SECIN/TRF1
detectar alguma falha, inconsisténcia ou incorrecdo, deverdo ser efetuadas sem qualquer
tipo de 6nus para a SECIN/TRF1.

4.9. Os servicos relativos a Coleta de Dados, Geracdo e Analise de Indicadores sao
inerentes ao processo de contagem e deverdo ser fornecidos a SECIN/TRF1 conforme
estabelecido neste anexo.

4.10. Qualquer contagem de pontos por funcdo, quando realizada pela CONTRATADA,
devera ser assinada por profissional com certificacdo Certified Function Points Specialist —
CFPS, emitida pelo IFPUG, que tenha, mais de 2 (dois) anos de experiéncia comprovada
em contagem de Pontos de Funcéo.

5. MEDICAO E REMUNERACAO DOS SERVICOS

5.1. Os servicos serdo medidos utilizando-se a técnica de Analise de Pontos de
Funcdo, conforme a versdo 4.3.1 do “Manual de Praticas de Contagens por Ponto de
Funcado (Function Point Counting Practices Manual - CPM) ou superior, publicado pelo
IFPUG - International Function Point Users Group e a técnica definida pela NESMA para
realizagéo de contagens estimada e indicativa,

5.2. Os servicos serdao remunerados pela quantidade de pontos de funcédo contada,
aferida ou auditada e homologada pelo CONTRATANTE.

5.3. No caso da CONTRATADA identificar algum item, ndo passivel de medicdo, que
nao conste da referida tabela, devera ser enviado relatério técnico a SECIN/TRF1 que
avaliara e, se for o caso, incluira o novo item na tabela.

5.4. Os custos relacionados aos deslocamentos, ocorridos em funcao de entendimento,
validacéo e/ou aceite dos servicos, serdo por conta da CONTRATADA.

5.5. A SECIN/TRF1 homologara o relatorio de execu¢do mensal, registrando as glosas,
devolvendo-o em até 5 (cinco) dias Uteis a empresa, observando-se 0 prazo estabelecido.

5.6. A CONTRATADA entregara em até cinco dias Uteis do inicio de cada més o
relatorio contendo as Ordens de Servicos — OS, homologadas, com seus respectivos
nameros e assunto, a data e hora de inicio e conclusao e os respectivos indicadores de
nivel de servico.

5.7. As OS em duplicidade serédo glosadas automaticamente;

5.8. No caso em que a OS seja cancelada por solicitacdo da SECIN/TRF1, o trabalho ja
executado sera devidamente medido e pago pelo CONTRATANTE.

5.9. O pagamento sera efetuado mediante nota fiscal relativa aos servicos efetivamente
realizados. Nao sera devido o pagamento de quaisquer valores a titulo de franquia ou
garantia de execucao de valores minimos.

5.10. O pagamento somente serd efetuado apds o atesto do executor do contrato, apos
homologacao da respectiva OS.

5.11. Os servicos de Suporte a Aplicagdo de Técnicas de Medi¢do, descritos no subitem
2.5 deste Anexo, serdo prestados apos a entrega do servico de cada OS. Para efeito
deste contrato tal suporte faz parte do servico de contagem de Ponto de Func&o nao
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cabendo remuneracao especifica, devendo ser considerado no valor do ponto de funcao
ofertado.

5.12. Os servicos relativos a coleta de dados, geracdo e analise de indicadores deste
anexo, serédo realizados pela CONTRATADA e considerados como inerentes ao processo
de contagem e implicitamente inclusos na medicdo de Pontos de Funcédo e ndo serao
remunerados separadamente

5.13. A elaboracdo de documentacdo referente aos servicos realizados pela
CONTRATADA ¢ obrigatdria e sem custo adicional.

6. PRAZO DE ATENDIMENTO DE SERVICOS DE MEDICAO

6.1. A CONTRATADA devera iniciar a execucdo do servico imediatamente apds a
recepcdo e aceite dos artefatos do sistema a ser medido, disponibilizados pela
SECIN/TRF1;

6.2. Os prazos de entrega para execucao dos servi¢cos serdo calculados pela formula a
seqguir:

Calculo de Prazo em Dias: T/P
Onde:
T = Tamanho das demandas em pontos de funcao.

P = A produtividade é estabelecida em PF/dia, sendo consideradas 8 horas por
dia. Serdo observadas as seguintes produtividades minimas: 300 PF/dia para
contagem detalhada; 400 PF/dia para afericdo ou auditagem; 500 PF/dia para
contagem estimada e 600 PF/dia para contagem indicativa.

Exemplo:

Tamanho da demanda = 300 pontos de funcéao

Produtividade para contagem detalhada = 300 pontos de funcéo por 8 horas
Prazo = (300/300) = 1 dia

6.3 Os prazos serdo calculados em dias uteis contados a partir do dia subsequente ao
envio dos artefatos pela CONTRATANTE.

6.4 Na eventualidade do lote enviado pela CONTRATANTE ser maior que 300 PF, a
CONTRATADA deveré devolver lotes de no minimo 300 PF por dia util.

6.5 A CONTRATADA contara com o prazo maximo de 1 (um) dia util, a partir da data de
recebimento da OS para realizar a validacéo, solicitar ajustes, esclarecimentos adicionais
ou sugerir a modificacdo das especificacdes, bem como para solicitar a revisdo da
contagem do tamanho da demanda,;

6.6. A CONTRATADA podera solicitar, ainda, um prazo adicional, quando justificada e
comprovada a necessidade, em funcdo de complexidade do servico a ser executado,
ficando a critério da SECIN/TRF1, aceitar ou ndo as justificativas e o novo prazo
apresentado pela CONTRATADA;

6.7 O prazo adicional devera ser solicitado em até 1 (um) dia atil apos o recebimento da
OS, e no caso de aceito pela SECIN/TRF1, ser4 adicionado ao prazo total do servigo ou
projeto contratado.

6.8 Caso a justificativa ndo atenda a SECIN/TRF1 prevalecerd o prazo inicialmente
estipulado.
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6.9 A solicitacdo de prazo adicional para atendimento ndo justifica a suspensdo do
atendimento pela CONTRATADA e, durante o julgamento da solicitacdo pela
SECIN/TRF1, ficam mantidas as condi¢des estipuladas para o servico.

6.10 Caso o prazo de execucao proposto pela CONTRATADA ndo atenda as
necessidades da SECIN/TRF1 novos prazos deverao ser apresentados.
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ANEXO Il AO CONTRATO N.

Portfélio dos Sistemas do TRF1

. . : . Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descricao -
Tecnologica
Forms e Reports versdo
Sistema de Recursos Humanos Realiza o controle dos dados de servidores, magistrados, estagiarios e | 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
SARH - TRF1 o L . .
(Fronteira: Administrativo) terceirizados. 2
PHP5/ORACLE
Acompanhamento automatico de Processos . . ~ . L.
TRF-Push (Fronteira: Judicial) Envio de informagdes processuais aos usuarios cadastrados PHP5/Oracle
PHP5/Oracle
Consulta Processual 0 & 50 a x
Consulta Processual (Fronteira: Judicial) Consulta andamento dos processos de 1° e 2° graus da 12 Regido
PHP5/Oracle

Célculo de Custas

Célculo de Custas e Despesas Processuais
(Fronteira: Judicial)

Célculo de Custas e Despesas Processuais na 12 e 22 Instancias da 12
Regido

Inteiro Teor de Acordéos, Despachos e Decisdes

ASP, sendo migrado para

Inteiro Teor (Fronteira: Judicial) Consulta o inteiro teor dos processos PHP5
. T Jurisprudéncia Consulta jurisprudéncia esta sendo migrada para o Google PHPS/QracIe
Jurisprudéncia . o Em desenvolvimento para
(Fronteira: Judicial) (GSA)
JAVA
PHP5/Oracle

e-Proc

Peticionamento Eletrénico
(Fronteira: Judicial)

Permitir o peticionamento via internet

e DJF1

Diario da Justica Federal da 12 Regido
(Fronteira: Administrativo)

Controlar a formatac@o de documentos para publicacdo e consulta do
Diério da Justica Federal da 12 Regido

Visual Basic 6

Publicagdes Oficiais

Publicagbes Oficiais
(Fronteira: Administrativo)

Cadastro e pesquisa de publicacdes oficiais da 12 regido (Boletins,
Diarios, Informativos, etc)
Estad sendo migrados para o Portal Lumis.

PHP5/Oracle Intermedia

Documentos Oficiais

Documentos Oficiais
(Fronteira: Administrativo)

Cadastro e pesquisa de documentos oficiais da 12 regi&o (Portarias,
Instrug6es Normativas, Boletins, Diarios, Resolugdes, etc)
Est4 sendo migrados para o Portal Lumis.

PHP5/Oracle Intermedia

Documentos Setoriais

Documentos Setoriais
(Fronteira: Administrativo)

Pesquisa textual de documentos gerados nas unidades do TRF.

PHP5/MS Indexing Service

Catalogo Telefonico

Catalogo Telefénico
(Fronteira: Administrativo)

Catalogo Telefbnico

PHP5/Oracle
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. . , - Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descricao P
Tecnoldgica
PHP5/Oracle
e-DARF e-DARF Permite gerar a guia de recolhimento
- PHP5/Oracle
Contas Publicas Co_ntgs Put_)ll_cas . Permite acompanhar as despesas com compras e Contratos do TRF
(Fronteira: Administrativo)
Consulta Consulta Contracheque Consulta contracheque PHP5/Oracle
Contracheque (Fronteira: Administrativo) q
PHP5/Oracle
DIRF
DIRF (Fronteira: Administrativo) Consulta DIRF
Licitacdes PHP5/Oracle
Consulta Licitagdes - o . Publicacdo de editais e acompanhamento dos processos licitatorios
(Fronteira: Administrativo)
Ouvidorias Web PHP5/Oracle

Formulario de
manifestacéo

Ouvidoria Administrativa e Judicial
(Fronteira: Administrativo)

Permite registrar e acompanhar uma manifestagédo sobre um servico
administrativo ou processo em tramite na Primeira Regido

. - Sites - Publicacdo de informac¢fes dos diversos setores do TRF
SITES GERAIS (Fronteira: Administrativo ou Judicial conforme o Ests do miarad Portal Lumi PHP5/HTML/ JAVASCRIPT
conteiido) sta sendo migrados para o Portal Lumis.
SISPRA Sistema de Acompz_an_ham_ento de Processos Realiza o registro e acompanhamento dos processos administrativos, Forms e Reports versao
Administrativos o~ 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
. . . controlando criagdo, guarda e descarte.
(Fronteira: Administrativo) 2
Compde-se dos seguintes médulos:
. I . . 1 - Compras e Licitacdes Forms e Reports verséao
SICAM Sistema de Aquisicao e (.:ontro_le_ de l\_/latenal ou Servico > _ Almoxarifado 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
(Fronteira: Administrativo) X .
3 — Controle Patrimonial 2
4 — Contratos
Realiza 0 acompanhamento e o controle das solicitagdes de servi¢cos
para :
1 — Tecnologia da Informacgéo
Sistema de Atendimento, Acompanhamento e Controle 2 - Servigos Gerals Forms e
SIATE . 3 — Engenharia ~
de Servicos . e Reports verséo 6.0.8.27.0
(Fronteira: Administrativo) 4 — CENAG — Servigos Graficos Oracle 9i release 2
' 5 — Almoxarifado / Patriménio
6 — Controle Interno
7 — Pro-Social ( Plano de Salde)
8 — Taquigrafia
Realiza o controle dos servigos de protocolo, envio e recebimento de Forms e Reports versio
SIREC 2.0 Sistema de Recebimento e Envio de Correspondéncias malotes entre o TRF1 e as seccionais. P

(Fronteira: Administrativo)

Implantado no TRF1 e nas Sec¢8es Judiciarias do DF, Maranhao, Para,
Minas Gerais, Bahia, Mato Grosso e Rondonia.

6.0.8.27.0 Oracle 9i release
2
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. . : - . Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descrigao .
Tecnoldgica
SIREC 1.0 Sistema de Recebimento e Envio de Correspondéncias Realiza o controle dos servigos de protocolo, envio e recebimento de Forms e Reports versao
. o . malotes entre o TRF1 e as seccionais. 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
(Fronteira: Administrativo) . ~ . o x
Implantado nas demais Sec¢des Judiciarias da Primeira Regido. 2
PORTARIA Sistema de Controle (IjDe Entrada e Saida de Bens e Realiza o controle de entrada e saida de bens e pessoas nas portarias Forrsz °
essoas do TRF1 Reports versdo 6.0.8.27.0
(Fronteira: Administrativo) ) Oracle 9i release 2
CORREGEDORIA- Sistema de Acompanhamento de Processos Realiza o registro e acompanhamento dos processos administrativos Forms e
GERAL Administrativos na Corregedoria Geral 9 controFI)ando criacio e Fl)Jarda ’ Reports versdo 6.0.8.27.0
(Fronteira: Administrativo) & 9 ) Oracle 9i release 2
OUVIDORIA
ADMINISTRATIVA E . N - - . . . . Forms e
JUDICIAL DA Sistema de Ouvidoria Judicial e Administrativa Realiza o controle e acompanhamento de demandas recebidas via Reports versao 6.0.8.27.0

PRIMEIRA INSTANCIA

(Fronteira: Administrativo)

formulario web ou pelo sistema.

Oracle 9i release 2, PHP5

Forms e

SISTRA Sistema de Transportes Realiza o controle de solicitagdes de veiculos, contendo cadastro de x
S o . ; . Reports verséo 6.0.8.27.0
(Fronteira: Administrativo) veiculos e motoristas. -
Oracle 9i release 2
. Sistema de Eleigao Eletronica . - - . PHP5 / Oracle Oracle 9i
e-Eleicdo (Fronteira: Administrativo) Realiza o controle das eleicdes na Corte Administrativa. release 2
MONOGRAFIA Sistema de Concurso Nacional de Monografias Realiza a inscricdo e 0 acompanhamento da sele¢édo e emisséo de Forms e Reports Versao
" . . 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
(Fronteira: Administrativo) resultados. >
Sistema de Assisténcia aos Magistrados e Servidores . .
e -~ Realiza o controle e acompanhamento dos servicos de consultas .
d S Regiao médicas, exames e internagfes em clinicas particulares conveniadas Forms e Reports versao
PRO-SOCIAL Sen dézrt(i)linzt::jrg:aAgrrrl];glStgfgvcoo)nsuIta Em processo de desativacdo. Em funcionamento no TRF1, Se¢Ges 6.0.8.27.0 Orgcle 9 release
P par: ~ Judiciarias do DF, Acre e Amazonas.
Em processo de desativacgo
e-PRO-SOCIAL Sistema de Assisténcia aos Magistrados e Servidores ,R?a"za 0 controle_ € acomPanhamept_o dos SEIviGos de consu_ltas
e L Tx médicas, exames e internagfes em clinicas particulares conveniadas. .
Proprietario: Empresa EERIIELR Regido Implantado no TRF1 e Secdo Judiciaria do DF, em processo de Dephi, VB e dotnet
Benner (Fronteira: Administrativo) P ¢ ' h

implantac@o nas demais Se¢des Judiciarias da 1° Regiéo.

e-PRO-SOCIAL

Gestao do Plano
Proprietario: Empresa
Benner

Sistema de Assisténcia aos Magistrados e Servidores
da Primeira Regido — Médulo de informacdes gerenciais
(Fronteira: Administrativo)

Implementar, integrar e controlar os processos operacionais do
segmento de Saude, atender as necessidades de informacdes
gerenciais para tomada de decisdo, planejar e controlar os planos

estratégicos, simplificar processos e otimizar recursos,gerar informacdes

em tempo adequado com base nos atendimentos e autorizagfes

Dephi, VB e dotnet
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Proprietario: Empresa
Benner

médico/odontoldgico
(Fronteira: Administrativo)

. . . . Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descricao P
Tecnoldgica
e-PRO-SOCIAL Sistema de Assisténcia aos Magistrados e Servidores Realiza o controle e acompanhamento dos servi¢cos
PRONTUARIO da Primeira Regido — Mddulo de atendimento médico/odontoldgicos que possuem as informacdes dos pacientes

atendidos bem como o gerenciamento dos agendamentos e 0s
prontuérios digitalizados.

Java

CONJUFES

Sistema de Concurso para Juiz Federal Substituto
(Fronteira: Administrativo)

Realiza a inscricdo e o acompanhamento de provas e resultados

Forms e Reports versao
6.0.8.27.0 Oracle 9i release
2

PERGAMUM
Proprietario: Empresa

Sistema Integrado de Biblioteca

Sistema informatizado de gerenciamento de acervo bibliografico

Delphi, PHP, JAVA Oracle

(Fronteira: Administrativo)

PUC- PR (Fronteira: Administrativo) 9i release 2
Reall_za a monltpragao e ago_mpanhamento do orgar_nento gn_ual MS Access / SQL / VBA
X - autorizado na lei orcamentaria anual e seus respectivos créditos ;
CEO Controle de Execugéo Orgcamentéria N . o . . ~ Em desenvolvimento para
o .y X adicionais consignados para o exercicio, incluindo sua movimentacao e
(Fronteira: Administrativo) . : S PHP/Oracle.
particularidades das despesas do TRF e suas Seccionais.
Realiza a monitoragdo e acompanhamento do orcamento anual
~ L autorizado na lei orgamentéria anual e seus respectivos créditos PHP 5
CEOI1I Controle de Execugéo Orgcamentéria o . P . . " .
o . X adicionais consignados para o exercicio, incluindo sua movimentagao e Em desenvolvimento
(Fronteira: Administrativo) . : S
particularidades das despesas do TRF e suas Seccionais.
SIATE WEB Sistema de Atendimento a Usuério Realiza 0 acompanhamento e o controle das solicitacdes de servigos PHP 5

para Tl e demais areas do Tribunal

Em desenvolvimento

e-Orgcamento

Controle de Execugdo Orgcamentéaria
(Fronteira: Administrativo)

Realiza a monitoragdo e acompanhamento do orgamento anual
autorizado na lei orgamentaria anual e seus respectivos créditos
adicionais consignados para o exercicio, incluindo sua movimentacao e
particularidades das despesas do TRF e suas Seccionais.

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

Sistema de Atendimento a Usuario

Realiza 0 acompanhamento e o controle das solicitacdes de servigos

PHP5/Oracle Em

(Fronteira: Administrativo)

e-SosTl (Fronteira: Administrativo) para Tl e demais areas do Tribunal desenvolvimento, utilizando
framework Zend
Sistema de Gerenciamento e Controle de Documentos e . . - . PHP5/Oracle Em
. - Realiza o gerenciamento de documentos e processos administrativos na - -
e-SISAD Processos Administrativos S o desenvolvimento, utilizando
. o . Primeira Regido.
(Fronteira: Administrativo) framework Zend
Sistema de Gerenciamento e Controle de Documentos e . . . PHP5/Oracle Em
. ; i Gerencia e controla 0s documentos e processos administrativos sob : -
e-Arq Processos Administrativos no Arquivo desenvolvimento, utilizando

guarda do arquivo.

framework Zend

e-Transporte

Sistema de Gerenciamento e Controle de Veiculos
(Fronteira: Administrativo)

Gerencia e controla os veiculos, motoristas, manutencao, abastecimento
e solicitagdes de veiculos

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend
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Sigla Sistema/Fronteira Descricao Platafqrma

Tecnoldgica
. —— . L PHP5/Oracle Em

e-Compras Sistema de Gestéo de Aquisi¢cbes de Bens e Servigos Gerencia e controla as aqUIsuE:zoeswde bens e servigos na Primeira desenvolvimento, utilizando
egido framework Zend
PHP5/Oracle Em

e-Licitagéo Sistema de Gestéo de Licitagbes Gerencia e controla as licitagdes na Primeira Regido desenvolvimento, utilizando
framework Zend
PHP5/Oracle Em

e-Contrato Sistema de Gestédo de Contratos Gerencia e controla os contratos na Primeira Regido desenvolvimento, utilizando

framework Zend

e-Almoxarifado

Sistema de Gestéo de Almoxarifados

Gerencia e controla os almoxarifados na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

e-Patriménio

Sistema de Gestdo de Bens Patrimoniais

Gerencia e controla os bens patrimoniais na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

e-Conciliador

Sistema de Gestdo de Conciliadores

Gerencia e controla o cadastro de conciliadores na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

Sistema de Gestédo de Manifesta¢es a Ouvidoria

Gerencia e controla as manifestagdes na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando

e-Ouvidoria Judicial
framework Zend
Sistema Nacional de Calculo Judicial I?ossibilitar os calculos judiciais_na 12 _Regiéo (1@ e 22 instancias). Esté Forms e Reports yerséo
SNCJ (Fronteira: Judicial) disponivel para uso pelas demais Regides da Justica Federal, por meio | 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
) de VPN e da rede do CNJ. 2
JURIS Sistema de Automacéo Judiciaria Promover o controle de informagdes processuais de 22 Instancia no TRF 6I808rr721§8 g?gggsg;/féﬁ;e

(Fronteira: Judicial)

da 12 Regido

2

Precatério — TRF1

Sistema de Precatérios
(Fronteira: Administrativo)

Promover o controle de informacgdes de Precatdrios e RPV's no TRF da
12 Regido

Forms e Reports versdo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release
2

Processual

Sistema de Acompanhamento Processual
(Fronteira: Judicial)

Promover o controle de informagdes processuais de 12 Instancia na
Justica Federal da 12 Regido

Forms e Reports verséo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release
2

Rol de Culpados

Rol de Culpados
(Fronteira: Judicial)

Promover o controle dos sentenciados em processos criminais,
excetuando-se o controle de penas

Forms e Reports versédo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release
2
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Jurisprudéncia

(Fronteira: Judicial)

. . : - . Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descricao P
Tecnoldgica
JEE-Virtual Sistema de Processos Virtuais dos Juizados Especiais Promover o controle de Processos Virtuais e suas informagdes nos
Federais Juizados Especiais Federais e Turmas Recursais na Justica Federal da Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) 12 Regido
Envio Eletronico de Matérias S . . Forms e Reports versao
EEM . L Promove a reserva de documentos judiciais e o0 envio entre as unidades i
(Fronteira: Judicial) . . . 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
do TRF, e formata matérias para publicagdo na Imprensa Nacional > /VBA
Envio Eletrénico de Matérias versao 2 S . . . .
EEM2 S o Promove a reserva de documentos judiciais e 0 envio entre as unidades | Visual Basic 6 / VBA.
(Fronteira: Judicial) - o . -
do TRF, e formata matérias para publicagdo na Imprensa Nacional Oracle 9irelease 2
. A Promover a elaboracéo de documentos. Possui recurso de mala direta
G-Doc Gerenciador Eletrénico de Documentos X . . .
S e para geracdo em lote de documentos associados a processos do Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) . .
sistema Juris
Indaut Indicador de Autoridades da Asrep . . ) .
(Fronteira: Administrativo) Promover o cadastro de dados para envio de correspondéncias Visual Basic 6
Sistema de Jurisprudéncia Judicial e Administrativa —
Acérdéaos Acérdaos Promovem o cadastro de acérdédos na Jurisprudéncia Judicial e Visual Basic 6
(Fronteira: Administrativo ou Judicial conforme o Administrativa do TRF da 1% Regido
assunto)
Sistema de Jurisprudéncia Judicial - Acérdaos dos
AcorJef Juizados Especiais Federais Promovem o cadastro de acérddos dos Juizados Especiais Federais na |, ,. .
s S ; o - Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) Jurisprudéncia Judicial
Sistema de Arguicdes de Inconstitucionalidade —
Arglicéo Jurisprudéncia Promovem o cadastro de argiiicdes de inconstitucionalidade na Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) Jurisprudéncia do TRF da 12 Regido
_ Sistema Interno de Pesquisa de Jurisprudéncia Promove a pesquisa textual Oraple Te>A<t em todas as bases de dados de | Visual Basic 6
Pesquisa de Jurisprudéncia Consulta web em PHP

GSA

Sumulas

Sistema de Jurisprudéncia Judicial - Sumulas
(Fronteira: Judicial)

Permite o cadastro de simulas dos Tribunais Federais, STJ e STF

Visual Basic 6

Sumulas do JEF

Sistema de Jurisprudéncia Judicial - Sumulas dos
Juizados Especiais Federais
(Fronteira: Judicial)

Promovem o cadastro de sumulas dos Juizados Especiais Federais na
Jurisprudéncia Judicial

Visual Basic 6
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Sigla

Sistema/Fronteira

Descricao

Plataforma
Tecnolobgica

SisDoc

Sistema de Controle de Documentos da Corregedoria
(Fronteira: Administrativo)

Promover o protocolo de documentos na Corregedoria

Visual Basic 6

STaq

Sistema de Taquigrafia
(Fronteira: Judicial)

Promover o registro do apanhamento e revisdo taquigrafica. Nao esta
em producao

Visual Basic 6

CvD

Catalogador Virtual de Documentos
(Fronteira: Judicial)

Cadastro de documentos processos fisicos e pesquisa de documentos
de processos fisicos e virtuais

VB6 / ORACLE

Siget JF

EBBS

Sistema de Gerenciamento de Textos da Justica
Federal
(Fronteira: Judicial)

Promover a elaboracdo de documentos. Possui recurso de mala direta
para geracdo em lote de documentos associados a processos do
sistema Processual

Visual Basic 6

Sistema de envio de Boletins de Servigo
(Fronteira: Administrativo)

Promover o envio de matérias para o Boletim de Servico

VBA

Decisbes
Monocréticas

Servigo que alimenta a base de dados de Decisdes
Monocrética
(Fronteira: Judicial)

Promovem o cadastro automatico de todas as decisGes monocraticas na
Jurisprudéncia Judicial na 12 Regido

Visual Basic 6

Envio de bases CJF

Servico de extracéo e envio de dados de jurisprudéncia
(Fronteira: Judicial)

Promover o envio semanal de bases de Jurisprudéncia para o CJF e
mensal para as empresas conveniadas

Visual Basic 6

DISP

Sistema de distribuicdo de publicagbes da revista da
Jurisprudéncia
(Fronteira: Judicial)

Permite o controle da distribuicdo de publicagbes da Revista da
Jurisprudéncia

Visual Basic 6

ANCJ

Sistema de Andalise Comparativa de Jurisprudéncia
(Fronteira: Judicial)

Permite a comparac¢éo de decisdes do TRF1 com as do STJ e STF

Visual Basic 6

RED

Repositério Eletrénico de Documentos
(Fronteira: Administrativo ou Judicial conforme o
contetdo)

Sistema para armazenamento e geréncia de todos os documentos
digitais, judiciais e administrativos, gerados na Justica Federal da
Primeira Regiéo.

Java

PJD-EF

Processo Judicial Digital - Execucao Fiscal
(Fronteira: Judicial)

Sistema para controle totalmente virtual das varas de execugdes.
Conhecido como Execucgao Fiscal Virtual.

ASP

e-Digitalizador

Sistema de Digitalizacdo de Documentos
(Fronteira: Judicial)

Sistema para digitalizacdo de documentos em todos os 6rgéos da
Justica Federal da Primeira Regido.

Java
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. . : - . Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descricao P
Tecnoldgica
A Sistema para geréncia da produgéo de todos os documentos em todas
Gerador de Documentos Eletrdnicos x ) . Do . N
e-Doc L . as Varas da Regido, publicando na internet o inteiro teor vinculado a
(Fronteira: Judicial) - . ~ Java
respectiva movimentagao processual.
Sistema de Assinatura Digital.
e-Assinador (Fronteira: Judicial e Administrativo) Sistema que permite assinaturas digitais dos documentos do TRF. Java
Sistema que automatiza todo o processo de solicitacdo, autorizagéo e
e-Avs Sistema de Solicitagdo de Viagens a Servigo prestacdo de contas de viagens a servico em toda a Justica Federal da Java
(Fronteira: Administrativo) Primeira Regiéo.
. Sistema de Afastamento de Magistrado Controla os afastamentos de todos os juizes da Regido
e-Siam S o . Java
(Fronteira: Administrativo)
. Sistema de Citagdo e Intimacao Eletronica Sistema para visualizagdo das cita¢fes e intimagGes eletronicas
e-Cint e . .
(Fronteira: Judicial) enviadas pelo JEF. Java
e-Conteudo (CMS) Gestor de co_nt_el]dq Sistema que permite a Gestédo de Conteddos para o portal do Tribunal
(Fronteira: Administrativo) ' Java
Terminal de Auto-Atendimento
TAA (Fronteira: Judicial) Sistema de Terminal de Auto-Atendimento. Java
- Calendario Forense Controla todos os eventos - nacionais, regionais, do 6érgao ou da Vara -
e-Calendario e e . -
(Fronteira: Administrativo) gue afetam 0s prazos processuais. Java
Sistema de Definicdo de Permisséo . A N
. . e Sistema para geréncia das associagdes entre as tabelas de classe e
Sisdepe (Fronteira: Judicial) 2 .
assunto. N&o realizada cadastramento de classes e assuntos. Java
_ Sistema Virtual de Controle de Acesso Sistema para gerenciar 0s usuarios e 0 acesso a _todos 0s sistemas web
e-Sentinela . - . da Justica Federal da Primeira Regiéo, judiciais e administrativos.
(Fronteira: Administrativo) - Java
N&o implantado.
Gerenciador de Documentos do Processo digital e fisico | Sistema para geréncia da producéo de todos os documentos em todas
TRFldoc S . . . o
(Fronteira: Judicial) as Varas e unidades judiciais de 1° grau Java
Gerenciador de Processos Digitais Sistema Unico para geréncia de processos digitais de primeiro e
GPD (Fronteira: Judicial) parag P 9 P
segundo graus.. Java
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(Fronteira: Administrativo)

. . , - Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descricao P
Tecnoldgica
Transparéncia em NUmeros Servico que tem como objetivo a criagdo de um sistema para acesso na
TPNUM (Fronteira: Judicial) internet aos relatorios estatisticos determinados pela CJF. Java
Sistema de Estatisticas . . S s
e-Siest (Fronteira: Judicial) Sistema responsavel Qe{a consolidagéo e p.ubllcagao dos dados
' estatisticos de toda a Regiéo. Java
Consolidacéo de Estatisticas de 1° Grau Sistema que objetiva unificar a Estatistica de 1° Grau, consolidando
BOLETIEX (Fronteira: Judicial) dados de todas as sec¢@es judiciarias, permitindo extragdo imediata de Visual Basic 6
informacdes pré-definidas.
Consolidacio de Estatisticas de 2° Grau Sistema que objetiva unificar a Estatistica de 2° Grau, consolidando
SEGINSEX & . - dados de todas as sec¢es judiciarias, permitindo extragdo imediata de Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) : - A -
informacdes pré-definidas.
Sistema de Apoio a Decisdo (Business Intelligence) Sistema desenvolvido em ferramentas de BI, objetivando constituir
SAD (B.l) S L ; s L BO
(Fronteira: Administrativo ou Judicial conforme o caso) dados Gerenciais e de Controle.
Controle de Fitas Sistema de Controle de Fitas Promover o cadastro e controle de Fitas de 4udio e video da Assessoria PHP4 / Oracle VB6

de Comunicacao

Repositdrio Eletrénico de Documentos em banco de

Promover o armazenamento de documentos em banco de dados e a

RED - Banco dados replicacao desses documentos entre os diversos bancos de dados da 12 Oracle 9i— PL/SQL

(Fronteira: Administrativo ou Judicial conforme o caso) Regido

Controle de objetos comuns dos sistemas Judiciais da - = . o . =

12 Reia Promover a administragédo de objetos comuns judiciais. Utilizado para Forms e Reports versédo
gido ; . S a ix )
0cCJ . - fornecimento de nimeros de processos judiciais na 12 Regido em suas | 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
(Fronteira: Judicial) - T
mais diversas fases. Efetua replicacéo desses dados 2
Anexador de peticdes eletrbnicas Promove a inser¢do de peti¢bes feitas pelo Eproc nas Tabelas da Jef
e-Proc/JEF (Fronteira: Judicial) Virtual, insere aviso no processo e Tramita para a caixa de supervisao Visual Basic 6

da vara, quando for o caso

Conversor PDF - JEF-
Virtual

Sistemas de conversores em PDF do JEF-Virtual
(Fronteira: Judicial)

Promove a conversdao em PDF de documentos do sistema JEF-Virtual

Visual Basic 6

Envio de Notas
Taquigraficas

Sistema de envio de notas taquigraficas
(Fronteira: Judicial)

Promove o envio de notas taquigraficas aos gabinetes de
desembargadores federais

Visual Basic 6

Espelho

Controle de entrada de taquigrafos nas sessdes
(Fronteira: Judicial)

Promove o gerenciamento dos taquigrafos nas sessdes de julgamento e
auxilia na confec¢do das notas taquigraficas

Visual Basic 6

Arquivo Geral

Sistema de escaneamento de documentos
(Fronteira: Judicial)

Promove o escaneamento de documentos processuais do Arquivo Geral

Visual Basic 6

Etiquetas Processuais

Sistema de emisséao de etiquetas processuais
(Fronteira: Judicial)

Promover a emissao de etiqueta com codigo de barra dos numeros de
processos judiciais

Visual Basic 6
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Sigla

Sistema/Fronteira

Descricao

Plataforma
Tecnolobgica

Formata Matéria

Servico de formatagao de matéria para publicagdo
(Fronteira: Judicial)

Promover a mesclagem de documentos de mala direta, formatar para
publicagdo, e envia as processantes no TRF

Visual Basic 6

Copia Documento

Servigo de copiar documento
(Fronteira: Judicial)

Copiar os documentos liberados para publicagédo na Internet - Inteiro
Teor

Servico de conversao de documentos em formato PDF
para assinatura

Promover a mesclagem de documentos de mala direta e converter em

Visual Basic 6

Gera PDF (Fronteira: Judicial) PDF para assinatura
Servico de verificacdo de PDFs . T . ~
Verifica PDF (Fronteira: Judicial) Servigo que promove a verificagcao das informa¢des do PDF gerado pelo Visual Basic 6

servico Gera PDF

PREC - Fragmenta

Aplicativo para fragmentagdo de documentos

Promover a fragmentacao de documentos para envio a Imprensa
Nacional — utilizado pelo sistema de precatorios

Visual Basic 6

(Fronteira: Judicial)

Documento (Fronteira: Administrativo)
PREC - Transforma Aplicativo para incluir etiqueta em PDFs Incluir em documentos precatorios a etiqueta com o nimero do ) .
- - . g Visual Basic 6
PDF (Fronteira: Administrativo) processo, cédigo de barras e data
. Sinopse de Pauta Promover o cadastro das sinopses de pauta das sessdes de julgamento
Sinopse de Pauta (Fronteira: Judicial) no TRF1 para cada gabinete. Nao esta em producéo ASP
Consulta CPF/CNJP Consult.a CP'.:/.CN‘JI.D Promover a consulta de CPF e CNPJ na base da Receita Federal Java
(Fronteira: Administrativo)
Consulta OAB
Consulta OAB (Fronteira: Administrativo) Promover a consulta de Advogados na base da OAB Java
Webservice - Integragdo Padrao entre Poder Judiciario e Entidades Promover a troca de dados processuais entre o TRF1 1° e 2° graus:
| ~ (Fronteira: Judicial) Citagao/Intimacéo eletrénica, Peticionamento Eletrdnico, Consulta Java — AGU
ntegracao
Processual.
. Consulta Processual Web
Webservice — Consulta PHP 5

Consulta processual de 1° e 2° graus

(Fronteira: Administrativo)

Processual
ocs Owner Comum de Sistemas Contém aplicagdes comuns aos sistemas do TRF1 e a tela de acesso 6 '(:)08ng 8 g?:(ggsgyzfé?se
(Fronteira: Administrativo, Judicial e Portal Web) aos sistemas do TRF1 e >
Universidade Corporativa S ~ . . PHP 5 e.MoodIe
UNICORP - ot ; Contém informacgdes sobre cursos, inscri¢cdes e agenda Em desenvolvimento: Portal
(Fronteira: Administrativo) Lumis
Portal Site do Tribunal e Seccionais — SEEEREIg0lvimento Administracao de portal e gestdo de conteddos (TRF e Seccionais) Lumis

Anexador Automatico
(JEF Virtual)

Juntada Automética de peticbes
(Fronteira: Judicial)

Servico responsavel por anexar documentos de peticdes eletrdnicas em
processos virtuais do JEF. Ex. contestacéo

Visual Basic 6

Gerenciador de senhas
e avisos

Alteracdo de senhas eletronicas e cadastro de avisos
(Fronteira: Judicial)

Servigo disponivel a equipe do JEF Virtual para alteracdo de senhas
eletrdnicas de registro de pegas processuais. E utilizado para cadastro

Visual Basic 6
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Sigla

Sistema/Fronteira

Descricao

Plataforma
Tecnolobgica

(JEF Virtual)

de avisos aos usuarios, apresentados no sistema JEF Virtual

Visualizador de
procuradores

Visualizador de pecas processuais

Utilizado para disponibilizar 0 acesso de peg¢as processuais aos

procuradores de entidades, ex. AGU, MPU, ...

Visual Basic 6

Envio de Informacfes
Processuais de 12
instancia

Acompanhamento automatico de Processos de 12
Instancia (Fronteira: Judicial)

Envio de informacdes processuais, através de servigos, a entidades

publicas, EX. AGU, PRR1, PR/DF, CJF

Oracle 9i — PL/SQL

Envio de Informacg6es
Processuais de 22

Acompanhamento automatico de Processos de 22
Instancia (Fronteira: Judicial)

Envio de informacgdes processuais, através de servigos, a entidades

publicas, EX. AGU, PRR1, PR/DF, CJF

Oracle 9i — PL/SQL

instancia
i a Ati a
SIStﬁ‘ rg% Egizh 2 Acompanhla:] r:t%r:]tg;lzécr)cr:]?gﬁg'cf]eUdPiLci);Sssos de 2 Envio de informacdes processuais aos usuarios cadastrados Oracle 9i— PL/SQL
i a Ati a
S'Stﬁ] n;taél r?(l:Jizh L Acompanhlz?] thzrr]]té)i;tjé?(g:]?gﬁg.d\]eugirgggssos de 1 Envio de informagdes processuais aos usuarios cadastrados Oracle 9i— PL/SQL

Sistema Push 12
Instancia - JEF

Acompanhamento automatico de Processos Virtuais dos
JEFs (Fronteira: Judicial)

Envio de informagdes processuais aos usuarios cadastrados

Oracle 9i— PL/SQL

Sistemas de Férias de
juizes

Sistema que permite a solicitacdo de férias. Faz
parte do Sistema de Magistratura — SARH
(Fronteira: Administrativa)

Marcacdo de férias de magistrados

PHP 5/Oracle

Sistemas de Remocé&o
de juizes

Sistema que permite a remocao de juizes por meio
de inscricdo. Faz parte do Sistema de Magistratura
— SARH
(Fronteira: Administrativa)

Remocéo de Juizes na Primeira Regido por meio de inscrigdo

PHP 5/Oracle

Sistema de Lotacdo
inicial de Juizes

Sistema que permite a escolha de lotacdo inicial
de juizes federais substitutos. Faz parte do
Sistema de Magistratura — SARH
(Fronteira: Administrativa)

Lotacdo inicial de juizes federais substitutos

PHP 5/Oracle

Sistema de Contato de
Varas

Sistema com informacdes dos Magistrados lotados
nas Varas. Faz parte do Sistema de Magistratura —
SARH
(Fronteira: Administrativa)

Informag6es dos Magistrados lotados nas Varas Federais

PHP 5/Oracle
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ANEXO Il AO CONTRATO N. /2013

PLANILHA DE PRECOS

R Quantidade
Descricio Vda(lorounrlgadr:ao Estimada de Valor total
¢ . pontos de anual (R$)

mEee () funcéo (PF)

ITEM 1

Servigcos de medicdo/afericio/auditagem de
sistemas para contagem anual de pontos de
funcdo, com mensuragdes de sistemas em
desenvolvimento, melhorias/corre¢bes de
sistemas em producdo, validacdo de
medi¢cbes, coleta de dados, geracdo e
analise de indicadores, suporte a aplicacédo
de técnicas de medicdo, transferéncia de
conhecimento e geracao de base historica.

40.000

TRF-12 REGIAO/IMP.15-02-04
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ANEXO IV AO CONTRATO N. /2013

MODELO - Termo de Responsabilidade de Confidencialidade e Sigilo

(O IS B - ) U CPF N, endereco
.......................................................................................... , profissional responséavel pela
execucgao do contrato n° / , DECLARA, sob as penalidades da lei, que

esta ciente das normas de seguranca vigentes na SECIN/TRF1 e que se compromete a
nao divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem
executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugao do
objeto, bem como se compromete a ndo fazer uso indevido das informacdes sigilosas ou

de uso restrito.

E, por ser verdade, firmamos o presente.

Local e Data

Nome:

CPF:

Endereco — telefone — fax
E-mail

82



JUSTICA FEDERAL 5
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

ANEXO V AO CONTRATO N. /2013

Modelo de Ordem de Servico - OS

1. A Ordem de Servico é o documento oficial do CONTRATANTE para encaminhamento de
demandas e deverd ser identificada por um namero seqtencial, més e ano da solicitacéo,
devendo conter o cédigo do projeto ou do servico, e conter, ainda no minimo as seguintes
informacdes:

2. O Modelo aqui apresentado € ilustrativo e poderd sofrer ajustes, se for o caso, na
implantacao do processo operacional junto a CONTRATADA.

Ordem de Servigo — OS

Numero do Contrato: Numero da OS:
Motivo da OS: (Contagem, Afericdo ou Auditagem)

Descricdo da Solicitaco:

Empresa Contratada: Data / Hora da OS:
Fase do ciclo de desenvolvimento:

Solicitante/Gestor

Matricula / Nome:
Lotacéo:
Telefone / e-mail:

Cancelamento

Matricula / Nome:

Lotacéo:

Telefone / e-mail:

Data / hora do cancelamento:
Motivo do cancelamento:

Especificacdo do Servigo

Local de Execucéo:

Tipo de Servico:

Sigla / Nome do Sistema:
Sigla / Nome do Médulo:
Descricéo do Servico:
Solicitacdes relacionadas:

Contagem

Técnico Responsavel:
Telefone / e-mail:
Resumo da Contagem:

Cronograma Fisico-Financeiro
Data / hora de Inicio: Data / hora de Entrega: ~ Data / hora da Homologacéo:
Prevista: /[ Prevista: _ /[ Prevista: /| [
Realizada: _/ / Realizada: / / Realizada: / /

Qtd de PF Valor Estimado do recurso(R$) Custo do Servico (R$)
Estimado: Estimado: Estimado:
Realizado: Realizado: Realizado:
Responséavel contagem da
empresa:

Responsavel validacéo
contagem do TRF1.:
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Autorizacdo para a Realizacao do Servigo

Nome: Nome:

Cargo/Funcédo: Solicitante Cargo/Funcéo: Responsavel Contratada

De Acordo: ___/ / De Acordo: ___/ /
Assinatura/Carimbo Assinatura/Carimbo

De acordo do Executor do Contrato

Nome: Responséavel Técnico da Contratada Atesto dos Servigcos
Telefone / e-mail: Nome: Solicitante Contratante
Cargo/Funcéo:

Telefone / e-mail:

De Acordo: / /

De Acordo: / /

Assinatura/Carimbo

Assinatura(s)/Carimbo(s)

De acordo do Executor do Contrato
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