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Apresentador: Augusto Mariano Pinheiro

21 de janeiro de 2020

Teste de Software: Automação sem direção 
é receita de confusão
Definição da estratégia pela análise de risco e cobertura



ORIENTAÇÕES INICIAIS
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Dê preferência ao uso de uma conexão de banda larga

O evento fará uso de vídeo (webcam), avise se houver problemas que alternamos 

para apenas os slides e áudio

Se for necessário, ajuste o idioma da sala na barra de ferramentas superior

O evento terá cerca de 45 minutos de apresentação e 15 minutos de Q&A

Você pode mandar desde já suas perguntas pelo chat. 

Use o chat só para o assunto do webinar

Para quem possui certificação do PMI, como a PMP, o evento vale 1 PDU

Esta sessão será publicada em nosso canal do Youtube: youtube.com/user/fattocs

Certificado de participação será disponibilizado para os assistentes, via e-mail

http://youtube.com/user/fattocs


apoiar nossos clientes no planejamento e 
avaliação de desempenho de processos de TI

para alavancar o sucesso de seu negócio
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Motivação
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Augusto, precisamos 
AUTOMATIZAR TODOS OS TESTES 
do nosso sistema para evitar que 

estes problemas já corrigidos 
voltem a aparecer em produção!



Agenda

❑ Testes de software: tipos, níveis e técnicas

❑ Automação de testes

❑ Automatizar testes é caro! 

▪ A cobertura da automação deve estar associada ao ROI

❑ A pirâmide de testes

❑ Passos importantes para o sucesso da automação de testes

❑ Estratégia de testes automatizados

▪ A análise de risco e cobertura

❑ Conclusões
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Testes de software: tipos, níveis e técnicas
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Para diferentes níveis de 
testes, use diferentes 
abordagens
❑ Para cada momento do ciclo 

de vida de um determinado 
produto de software, deve-se 
utilizar diferentes abordagens, 
o que inclui técnicas, 
ferramentas e pessoas



Automação de testes é “um monte de coisas”
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❑ A cobertura da automação deve estar associada ao ROI (Return on investment)!

❑ O retorno do investimento em automação de testes não é imediato!

▪ Desenvolver testes automatizados leva 3 a 10x mais tempo do que executá-los
manualmente.
• Na prática, são criadas diversas novas funcionalidades para testar as outras funcionalidades

▪ O ganho está na redução do tempo de execução destes testes.

Automatizar testes é caro! (será?)
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A pirâmide de testes
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❑ #1: Conheça as necessidades do negócio

❑ #2: Desenvolva uma estratégia de testes automatizados

▪ Ferramenta apresentada hoje ➔ Análise de risco e cobertura

❑ #3: Teste o framework de automação de testes escolhido

❑ #4: Monitore o progresso continuamente (e faça os ajustes necessários!)

❑ #5: Implemente o processo de Automação de Testes de Software

❑ #6: Coloque pessoas certas no projeto – conheça os perfis, conhecimentos e
qualificações necessárias

Passos importantes para o sucesso da automação de 
testes
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Análise de risco e cobertura
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❑ Risco: Fator que pode resultar em consequências negativas, normalmente expresso 
em termos de impacto e possibilidade.

❑ Cobertura: O grau em que os itens (funcionalidades) foram “exercitados” por um 
conjunto de testes, sendo expresso como uma porcentagem.



Análise de risco e cobertura

12
© FATTO Consultoria e Sistemas – www.fattocs.com

❑ Passo #1: Criar uma lista de funcionalidades do sistema

A nossa lista foi 
criada a partir da 
planilha de 
contagem de 
pontos de função



Análise de risco e cobertura
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❑ Passo #2: Classificar cada funcionalidade quanto ao risco

▪ Considerar as necessidades do negócio quanto ao esperado com a automação 
dos testes, em termos de ganho de eficiência dos testes e redução de custos

▪ Fazer uma avaliação do impacto técnico e do impacto para o negócio

Risco técnico /
Probabilidade 
de problema

Impacto para o 
negócio



Análise de risco e cobertura
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❑ Passo #3: Priorizar

▪ Considerando o orçamento, tempo e pessoas disponíveis, decida o que é mais 
importante automatizar



Análise de risco e cobertura
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❑ Passo #4: Definir a cobertura

▪ Definir os testes necessários para cobertura dos fluxos e suas variações

▪ Indicar a fase em que o teste será realizado 

▪ Indicar o risco do teste



Análise de risco e cobertura
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❑ Passo #5: Elaborar/desenvolver o teste funcional

▪ Elaborar o roteiro para teste 

manual ou script para o 

teste automatizado



Ações derivadas ➔ #1. Inspeção
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Mudanças no processo de desenvolvimento:

✓O DEV passou a realizar a inspeção do código-fonte criado ou 
alterado por ele antes de solicitar o merge.

Mudanças no processo de liberação:

✓O sistema agora passa por inspeção automatizada após todo merge, 
antes de ser liberado para homologação.



Ações derivadas ➔ #2. Testes
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❑ Testes unitários

▪ Funções mais utilizadas do sistema e funções novas



Ações derivadas ➔ #2. Testes
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❑ Testes de integração

▪ Selecionados métodos de 

classes localizadas na camada 

de negócio



Ações derivadas ➔ #2. Testes
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❑ Análise de cobertura de código



Ações derivadas ➔ #2. Testes 
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❑ Testes funcionais

▪ Iniciamos o desenvolvimento dos testes funcionais automatizados
seguindo a priorização definida pela estratégia de análise de risco 
e cobertura.



Conclusões
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▪ As maiores fontes de frustração em projetos de automação de testes estão
relacionadas à expectativas iniciais pouco realistas sobre o que pode ser
automatizado e sobre seus custos de implantação e manutenção.

▪ Não se pode testar tudo, nem automatizar tudo, então é necessário analisar o
que é mais importante, priorizando o que é mais efetivo.

▪ A recompensa da automação de testes realmente vem de:

▪ Testes que são executados com regularidade;

▪ Quando esta iniciativa possibilita a ampliação da cobertura dos testes; ou

▪ Em casos que dificilmente os testes manuais podem ser realizados.



Como a FATTO pode te ajudar?
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❑ Atividades

▪ Instalação, configuração e preparação das ferramentas

▪ Automatização do processo de inspeção e testes

▪ Mentoria dos envolvidos no processo

▪ Desenvolvimento dos testes (como um projeto)

▪ Outsourcing

❑ Contatos

▪ contato@fattocs.com.br

mailto:contato@fattocs.com.br


PRÓXIMOS EVENTOS

❑WEBINAR:

▪ Caso prático de Análise de Pontos de Função COSMIC - app Contatos do Google

▪ Data: 18/02/2020

▪ Horário: 13 horas (Horário de Brasília)

➔Inscrições gratuitas em: http://bit.ly/2RoRpYo
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http://bit.ly/2RoRpYo
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AVALIAÇÃO
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Apresentador

AUGUSTO MARIANO PINHEIRO

• E-mail: augusto.pinheiro@fattocs.com 

• WhatsApp: +552799946-2525
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