REQUISITOS

Projetos bem sucedidos comegam
com requisitos de alta qualidade

mais agil que vocéQQQ FA EE O
7] R il

BENCHMARKING
O mercado nao pode ser
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lique mé ricag e software reduzir as incertezas e ° . ~
e de sNCle gl DESEMPENHO s prcs o projt planejamento e avaliacdo de
MRS 2y desempenho de processos de TI
R PRODUTIVIDADE

Conhega a sua capacidade pa I'a alaval‘lcal‘ O Sucesso de seu

“‘I produtiva, melhore e controle seus
GOVERNANCA DE TI orcamentos

Melhore seus processos € Qo
desenhe indicadores de €22
desempenho

Diagrama de Casos de Uso:
Diagrama e Especificacao
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ORIENTACOES INICIAIS

» Dé preferéncia ao uso de uma conexao de banda larga

» Se necessario, ajuste o idioma da sala na barra de ferramentas superior
* O evento tera ~45 min. de apresentacédo e ~15 min. finais para perguntas
» VVocé pode mandar suas perguntas pelo chat ao longo da apresentacao

« Para quem possui a certificacao PMP, o evento vale 1 PDU

« A apresentacao sera gravada e o video publicado posteriormente no site e redes
sociails:
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OBJETIVOS

* O Caso de Uso e seus estigmas
* Entendendo o Problema

* Caso de Uso X Historia do Usuario

Nivel de Granularidade

O que € Caso de Uso

Elementos de um modelo de Casos de Uso

Especificacao de um Caso de Uso

Diagrama de Caso de Uso

Especificacao dos Caso de Uso

Como identificar e descrever um Caso de Uso
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O CASO DE USO E SEUS ESTIGMAS FALlO

* Porque a elaboracao de casos de uso e tao temida e rejeitada hoje em dia?

* Varios argumentos sao utilizados para justificar a nao elaboragao de casos de uso:

* Mudanga da cultura no que se refere a documentar independente do quanto

Mudanca da cultura com relacao a retencao do conhecimento

Dominio do . Os requisitos como um ativo na Dominio do

* Documentacao defasada apos primeira manutengao Problema ; geréncia de produtos Solugao
* Tempo gasto na elaboragao X valor agregado ao produto i@ ~Reguisitos da_,[Requisitos| [ g
de Negécid " Transicio| [|da Solugio

Burocracia

manutengao

Artefatos viciados e sem o conteudo esperado

Novas técnicas de especificacao menos dispendiosas

interessadas

:
® inte

Partes
Interessadas

I'(,qlllSltOS das p'il‘tCS

* Todos argumentos validos sob a sua otica -

* Antes de falarmos de Casos de Uso vamos voltar no tempo

© fattocs.com 4



ENTENDENDO O PROBLEMA FARTO

* Antes do inicio da construgao de um incremento de programa € necessario:

* Descobrir a Necessidade do Cliente

* Determinar o minimo necessario para:

* Definir o escopo da Solugao

* Descrever o comportamento de cada item do escopo

* E quando se organizam as features e enablers do Backlog da Solu¢ao como

um horizonte de requisitos.

* Mas qual a melhor abordagem para descrever esta linha mestra?

* A resposta desta pergunta € - Depende!

© fattocs.com



CASO DE USO X HISTORIA DO USUARIO FALlO

Entao onde € recomendada utilizacao de Casos de Uso e Historia de Usuario?

Casos de Uso Historia de Usuario
 Funcionalidade de alta  Funcionalidade de baixa
complexidade complexidade

* Prototipo nao é o suficiente * Onde apenas o prototipo é o
para Desenvolvimento % suficiente para o
* Muitas regras de negocio e fluxos desenvolvimento
alternativos envolvidos. * Poucas regras de negocio e fluxos
alternativos envolvidos



CASO DE USO X HISTORIA DO USUARIO FALlO

* Mas quanto € muito e quanto e pouco!

* Depende da resposta as seguintes perguntas:
* Qual a Maturidade da equipe!

* Qual a Maturidade do seu desenvolvimento!

* Qual o Conhecimento da Equipe sobre o negocio!

* Esta avaliacao deve ser feita caso a caso, e a resposta baixa para
qualquer um das perguntas indica a necessidade de uma

especificagao mais detalhada.
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QUAL O NIVEL DE GRANULARIDADE!?

Requisitos no Nivel Agregador Agregadores :
- , 0
Possuem um foco voltado para os processos do negdcio em alto nivel,, 'S‘ﬁ I
resumindo um conjunto de tarefas do usuario. Por exemplo: Controlar \ﬁ j\ﬁ ) :
fluxo de caixa | 2 ) ,S‘iﬁ :

- =4
e i A

Requisitos no Nivel de Usuario Usuario

Uma dnica tarefa sob responsabilidade de individuos em um
momento que tem tudo o que precisa para que a tarefa seja concluida

Requisitos no Nivel de Subfuncao

Se dividem entre o comportamento esperado por uma parte de uma
funcao, replicada em varias partes do sistema que sao as subfuncoes e as
Regras de negdcio que sao as leis que regem o negocio. Neste

© fattocs.com



O QUE E CASO DE USO

|. Descreve o comportamento D M MR B

do software ao interagir com 2 ey
Atores S._‘.E.FL, '

Por exemplo, o software de um
ATM interagindo com um
correntista
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O QUE E CASO DE USO

2. Os atores buscam alcancar

Objetivos

Por exemplo, efetuar um saque em

conta corrente

© fattocs.com
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O QUE E CASO DE USO

© fattocs.com

Fapllo

3. Por meio de um conjunto de Cenarios

Por exemplo, ndo ha saldo suficiente ou a
conta esta bloqueada e, principalmente, o
cendrio onde tudo da certo




O QUE E CASO DE USO
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4. Diz o que o sistema deve fazer e para
quem!




O QUE E CASO DE USO

5 Nao descreve como
sera implementado
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ELEMENTOS DE UM MODELO DE CASOS DE USO

® =

Clinica

Lembrete

Paciente

/
Consulta /I
R Marcar %
Consulta |
Atendente
Emitir o
Receita
: Prescrever
<<inclui>>} Receita

Pa
-
-

Procurar < <<inclui>>
Paciente o
~ ~<<inclui>>
Registrar
Anamnese
T <<estende>>
N

> Adiar
Pagamento

Plano de

7 Médico

T

Staff

X

Saude
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ELEMENTOS DE UM MODELO DE CASOS DE USO
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ELEMENTOS DE UM MODELO DE CASOS DE USO
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Especificacao
dos casos de uso

X

Médico

Descricao dos atores
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P = T
Clica Diagrama de casos de uso FAnllo

Enviar
Lembrete

«r | O Diagrama de Casos de Uso (DCU)

y Va Representa graficamente a relacao entre
L ——CEmo— 1
Consulta
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Conforme tamanho e complexidade da
solucao, varias perspectivas em DCU
podem ser elaborados




Ciinica Diagrama de casos de uso
Enviar
_ %
Cancelar Staff

Consulta

/ﬁ
rd
15 @%T

" Atendente
Emitir " %
Receita
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nclui ! Prescrever Médico
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Como este, que ilustra um diagrama de casos de uso completo
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Ciiica Diagrama de casos de uso FAullo

Cancelar
Consulta

Enviar
Lembrete

% “ —— Ou este, que ilustra um diagrama de casos
e @ de uso na perspectiva de um ator em
especial

21
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Emitir
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Diagrama de casos de uso FAaullo
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Ou ainda este, que ilustra um diagrama de
casos de uso na perspectiva de uma
iteracao ou sprintem especial
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Relacionamento
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Sao 08 os elementos chave de
um diagrama de casos de uso
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 Médico
b |. Casos de uso: Funcdo do sistema de uma
or
2. Atores: Pessoas ou sistemas fora da fronteira e
.. Relacionamento . o
de inclusdo 3. Ator Ativo: inicia o caso de uso. A seta aponta | C
| 4. Ator Passivo: o caso de uso inicia a 1d
|, Relacionamento
de extensa . .
"o 1 5. Fronteira do sistema: separa as partes do S
6. Extensdo: comportamento opcional ao caso 1S
1. Inclusao: Descreve parte do comportamento
le
8. Generalizag¢ado: o caso de uso generalizado 23
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e Glinica Diagrama de casos de uso E_AII!_Q
Enviar :
“N, Lembrete 4
—/ ( Cancelar ™\, Staf
N Consulta /4
% < . % T |. Casos de uso: Funcdo do sistema de uma
— e arcar . r .
. TN Consuta_/"T ] perspectiva do usudrio
Paciente ‘ Atendente
Emitir \ %
Receita _ N
et Prescrever a1 Médico
el \._Receita _
i Pro\c{Jrar L’</<II"IC|UI>>
P N 2. Atores: Pessoas ou sistemas fora da fronteira e
% . " Registar - 3. Ator Ativo:inicia o caso de uso. A seta aponta | C
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Lembrete
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Diagrama de casos de uso FApllo
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e 0 T 2. Atores: Pessoas ou sistemas fora da fronteira e
@ A que interagem com o sistema modelado. Cumpre o
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3. Ator Ativo: inicia o caso de uso. A seta abonta
4. Ator Passivo: 0 caso de uso inicia a

5. Fronteira do sistema: separa as partes do
6. Extensdo: comportamento opcional ao caso 1S
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1. Inclusao: Descreve parte do comportamento
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Diagrama de casos de uso

% T 3. Ator Ativo: inicia o caso de uso. A seta aponta
para o caso de uso

Emitir P
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4. Ator Passivo: 0 caso de uso inicia a

5. Fronteira do sistema: separa as partes do

6. Extensdo: comportamento opcional ao caso 1S
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1. Inclusao: Descreve parte do comportamento

- : le
8. Generalizag¢ado: o caso de uso generalizado 26
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Diagrama de casos de uso FAaullo
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4. Ator Passivo: o caso de uso inicia a
comunicagdo, como em notificacoes. A seta
aponta para o ator

5. Fronteira do sistema: separa as partes do
6. Extensdo: comportamento opcional ao caso 1S

1. Inclusao: Descreve parte do comportamento

: le
8. Generalizag¢ado: o caso de uso generalizado "7
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6. Extensao: comportamento opcional ao caso
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1. Inclusao: Descreve parte do comportamento

le
8. Generalizag¢ado: o caso de uso generalizado
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Caixa
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Conta ~ <<estende>>
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Adiar
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6. Extensdo: comportamento opcional ao caso
de uso base, sua execugdo depende do que tiver
acontecido durante a execucdo do base. O caso de
uso base ndo controla as condicoes da execucao
da extensdo. Essas condicoes sdo descritas no
relacionamento de extensdo. O caso de uso base,
porém, ndo pode ver as extensdes nem acessar
seus atributos. A seta do relacionamento aponta
para o caso de uso base

1. Inclusao: Descreve parte do comportamento

8. Generalizag¢ado: o caso de uso generalizado
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Diagrama de casos de uso FApllo
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Clinica

Emitir

Diagrama de casos de uso
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7. Inclusao: Descreve parte do comportamento
de um ou vdrios casos de uso, que pode ser
reutilizado.
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Procurar inclui
Paciente

\<\<inclui>>

A Y
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X

Médico

O caso de uso base controla o relacionamento e
pode depender do resultado da inclusdo

A seta origina-se do caso de uso base e aponta
para o incluido

Emitir Receita

2 3

a1
Medi |
edico ) s ity g~
i G o2 Ty
b, — g e S i
Vii g is ‘;;!l." P2 sum,
pois 7 By

Procurar Paciente

8. Generalizag¢ado: o caso de uso generalizado
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Clinica

T -
Pagar
Caixa Conta
Plano de
Saude

) ===
Diagrama de casos de uso FApllo

8. Generalizagao: o caso de uso generalizado
(pai) contempla um comportamento comum,
abstraido de outros casos de uso, e que permite
que seus casos de uso filho herdem este
comportamento comum e também descrevam um
comportamento particular e especifico

© fattocs.com
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ELEMENTOS DE UM MODELO DE CASOS DE USO FALIT 0

Clinica e
Lembrete
Consulta
r'd
— R Marcar %
. Consulta '
Paciente Atendente
Emitir e %
Receita
: Prescrever Medico
<<inclui>>| > Receita
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Paciente
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? Descricao dos atores
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>~ Adiar
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Saude

Diagrama de casos de uso Caixa
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Especificacao Fagfo
dos casos de uso N

Corresponde a diferentes sequéncias de passos, que se desdobram a

partir de um pedido em particular e das condigoes que se aplicam

. Composto por cenarios (também conhecidos por fluxos)

3 Principal: reflete um unico cenario que
descreve os passos para atingir o objetivo de
um Caso de Uso sem qualquer consideragao
para possiveis falhas. E o “caminho feliz”, curso
tipico de eventos, fluxo normal

173 |,‘.'.‘
Y723 %37
\)
““ P\

G
)

A
agn

Alternativo: complementa o Cenario Principal
5 com fragmentos de fluxos que apresentam

quais condigoes alternativas (como excegoes,

por exemplo) podem ocorrer no seguir o
Cenario Principal

© fattocs.com
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Especificacao
dos casos de uso
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Pode ser descrito por meio de

Um documento

Uma ferramenta de gerenciamento de requisitos

FAR O
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Especificacao
dos casos de uso

FALT o

Pode ser descrito por meio de

Um documento

Uma ferramenta de gerenciamento de requisitos

&
s

LSS
L]

A UML nao estabelece padronizagao especifica

Cada empresa estabelece um modelo que atende suas necessidades

© fattocs.com
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Especificacao
dos casos de uso
|. Como e quando

FALT o

2. Pré-condicoes:

um caso de uso / O médico esta identificado no sistema e tem acesso ao prontuario do paciente.
comeca

Svz
Medico et Pode ser descrito por meio de
v Um documento
V - Uma ferramenta de gerenciamento de requisitos
S - ¥ A UML nao estabelece padronizagao especifica
2 Cada empresa estabelece um modelo que atende suas necessidades

© fattocs.com
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Especificacao

TIL
FANZ O
dos casos de uso - —
|. Como e quando 2. Pré-condicoes:
>
um caso de uso / O médico esta identificado no sistema e tem acesso ao prontuario do paciente.
comeca
Svz
Wl o Pode ser descrito por meio de
Ra e Um documento
& - Uma ferramenta de gerenciamento de requisitos
=<lhellg - 5 A UML nao estabelece padronizagao especifica
E:e.g Cada empresa estabelece um modelo que atende suas necessidades
— | &
2. Como e quando
um caso de uso G\ 3. Pds-condicoes:
termina ™
O médico estd com a receita.
© fattocs.com
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Especificacao

dos casos de uso

|. Como e quando

FAR O

2. Pré-condicoes:

/ O médico esta identificado no sistema e tem acesso ao prontuario do paciente.
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@
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—_— ENZS

Pode ser descrito por meio de

Um documento
Uma ferramenta de gerenciamento de requisitos

A UML nao estabelece padronizagao especifica

Cada empresa estabelece um modelo que atende suas necessidades

2. Como e quando

um caso de uso G\ 3. Pds-condicoes:
. ~p.
termina
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Especificacao
dos casos de uso

Fapllo
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3. Quando o caso de uso interage com atores e quais dados eles

trocam entre si

Emitir Receitas [UI01]

4.2. O sistema recupera os dados do paciente, de sua ultima consulta [RNO1] e apresenta ao

médico [RN02] [FA01] [UI02].

4.3. O sistema recupera as receitas ativas para o paciente [RNO3] e
receitas disponiveis para selecao ao médico [UI02] [FEO1].

4.4|0 médico seleciona uma ou mais receitas|para impressao [FE02)].

4.1. O médico acessa a funcionalidade a partir do prontuario do paciente ao|selecionar a opgao

apresenta a lista com as

4.5. O sistema recupera e|limprime os detalhes de cada receita selecionada|[RNO3][UI3] [FAO02).

4.6. O caso de uso se encerra.
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4. Quando o caso de uso referencia ou armazena dados

4.1. O médico acessa a funcionalidade a partir do prontuario do paciente ao selecionar a opgéao

Emitir Receitas [UI01]

4.2. O sistema
médico [RNO2]

4.3. O sistema

receitas disponiveis para selecdao ao médico [UI02] [FEO1].

4.4. O médico seleciona uma ou mais receitas para impressao [FE02)].

recupera os dados do paciente, de sua Ultima consulta|[RNO1] e apresenta ao

[FAO1] [UI02].

recupera as receitas ativas para o paciente

[RNO3] e apresenta a lista com as

4.5. O sistema|recupera e imprime os detalhes de cada receita|selecionada [RNO3][UI3] [FAO02).

4.6. O caso de uso se encerra.

O
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1. Ator: Médico

2. Pré-condicbes:

0 médico esta identificado no sistema e tem acesso ao prontuario do paciente.
3. Pos-condicbes:

0 medico esta com a receita,

4, Fluxo basico:

4.1, O médico acessa a funcionalidade a partir do prontudrio do paciente ao selecionar a opcéo
Emitir Receitas [UI01]

4.2. O sistema recupera os dados do paciente, de sua Ultima consulta [RNO1) & apresenta ac
médico [RN02) [FA01] [UI02].

4.3. 0 sistema recupera as receitas ativas para o paciente [RNO3) e apresenta a lista com as
receitas disponiveis para selecdo ao médico [UI02] [FEO1).

4.4. 0 médico seleciona uma ou mais receitas para impresséo [FE02).
4.5. 0 sistema recupera e imprime os detalhes de cada receita selecionada [RNO3][UI3) [FADZ).

4.6, 0 caso de uso se encerra.

© fattocs.com
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Titulo: Emitir Receita

5. Fluxos alternativos:

FAOQ1. Paciente responsavel por um grupo familiar [RN04].

1. O médico seleciona o paciente do grupo familiar [UC Procurar Paciente].
2.0 sistema retorna ao passo 4.2 do fluxo basico.

FAOQ2. Receita tipo B1 - cor azul

1. O sistema imprime os detalhes da receita de tipo B1 - cor azul [RN0O4 [UI3].
2. O sistema retorna para o passo 4.5 do fluxo basico.

6. Fluxos de excecao:

FEO1. Nao ha receitas ativas

1. O sistema avisa ao médico que nao ha receitas ativas.

2. O caso de uso se encerra

FEO02. O médico n3o seleciona receita alguma para impressao

1. O sistema avisa ao médico que deve selecionar ao menos uma receita

2. O sistema retorna ao passo 4.4 do fluxo basico.
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1. Ator: Médico

2. Pré-condicbes:

0 médico esta identificado no sistema e tem acesso ao prontuario do paciente.
3. Pos-condicbes:

0 medico esta com a receita,

4, Fluxo basico:

4.1, O médico acessa a funcionalidade a partir do prontudrio do paciente ao selecionar a opcéo
Emitir Receitas [UI01]

4.2. O sistema recupera os dados do paciente, de sua Ultima consulta [RNO1) & apresenta ac
médico [RN02) [FA01] [UI02].

4.3. 0 sistema recupera as receitas ativas para o paciente [RNO3) e apresenta a lista com as
receitas disponiveis para selecdo ao médico [UI02] [FEO1).

4.4. 0 médico seleciona uma ou mais receitas para impresséo [FE02).
4.5. 0 sistema recupera e imprime os detalhes de cada receita selecionada [RNO3][UI3) [FADZ).

4.6, 0 caso de uso se encerra.

© fattocs.com
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a. Nome do Caso de Uso

Titulo: Emitir Receita

5. Fluxos alternativos:

FAOQ1. Paciente responsavel por um grupo familiar [RN04].

1. O médico seleciona o paciente do grupo familiar [UC Procurar Paciente].
2.0 sistema retorna ao passo 4.2 do fluxo basico.

FAOQ2. Receita tipo B1 - cor azul

1. O sistema imprime os detalhes da receita de tipo B1 - cor azul [RN0O4 [UI3].
2. O sistema retorna para o passo 4.5 do fluxo basico.

6. Fluxos de excecao:

FEO1. Nao ha receitas ativas

1. O sistema avisa ao médico que nao ha receitas ativas.

2. O caso de uso se encerra

FEO02. O médico n3o seleciona receita alguma para impressao

1. O sistema avisa ao médico que deve selecionar ao menos uma receita

2. O sistema retorna ao passo 4.4 do fluxo basico.
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1. Ator: Medico

b. Atores que interagem com o caso de uso

2. Pré-condicbes:

0 médico esta identificado no sistema e tem acesso ao prontuario do paciente.
3. Pos-condicbes:

0 medico esta com a receita,

4, Fluxo basico:

4.1, O médico acessa a funcionalidade a partir do prontudrio do paciente ao selecionar a opcéo
Emitir Receitas [UI01]

4.2. O sistema recupera os dados do paciente, de sua Ultima consulta [RNO1) & apresenta ac
médico [RN02) [FA01] [UI02].

4.3. 0 sistema recupera as receitas ativas para o paciente [RNO3) e apresenta a lista com as
receitas disponiveis para selecdo ao médico [UI02] [FEO1).

4.4. 0 médico seleciona uma ou mais receitas para impresséo [FE02).
4.5. 0 sistema recupera e imprime os detalhes de cada receita selecionada [RNO3][UI3) [FADZ).

4.6, 0 caso de uso se encerra.
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Titulo: Emitir Receita

5. Fluxos alternativos:

FAOQ1. Paciente responsavel por um grupo familiar [RN04].

1. O médico seleciona o paciente do grupo familiar [UC Procurar Paciente].
2.0 sistema retorna ao passo 4.2 do fluxo basico.

FAOQ2. Receita tipo B1 - cor azul

1. O sistema imprime os detalhes da receita de tipo B1 - cor azul [RN0O4 [UI3].
2. O sistema retorna para o passo 4.5 do fluxo basico.

6. Fluxos de excecao:

FEO1. Nao ha receitas ativas

1. O sistema avisa ao médico que nado ha receitas ativas.

2. O caso de uso se encerra

FEO02. O médico n3o seleciona receita alguma para impressao

1. O sistema avisa ao médico que deve selecionar ao menos uma receita

2. O sistema retorna ao passo 4.4 do fluxo basico.
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1. Ator: Medico —"
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]
c. Pré e pos condicoes
0 médico esta identificado no sistema & tem acesso ao prontuario do paciente. Titulo: Emitir Receita

2. Pré-condicbes:

3. Pos-condigbes: 5. Fluxos alternativos:

0 I'T'lF':diCD ESté COM 3 receita, FAOQ1. Paciente responsavel por um grupo familiar [RN04].

1. O médico seleciona o paciente do grupo familiar [UC Procurar Paciente].

4. Fluxo basico:
2.0 sistema retorna ao passo 4.2 do fluxo basico.

4.1, O médico acessa a funcionalidade a partir do prontudrio do paciente ao selecionar a opcéo FAD2. Receita tipo B1 - cor azul

Emnitir Receitas [U]ﬂl] 1. O sistema imprime os detalhes da receita de tipo B1 - cor azul [RN0O4 [UI3].
4.2. O sistema recupera os dados do paciente, de sua Ultima consulta [RNO1] e apresenta ao 2.0 sistema retorna para o passo 4.5 do fluxo basico.

medico [ENUE] [FAUI] [UIGE] 6. Fluxos de excecao:

: L : - FEO1. N3o hd receitas ati
4.3. O sistema recupera as receitas ativas para o paciente [RN03] e apresenta a lista com as a0 ha recefias ativas

receitas d]EpDﬂfVEiS para SE|E@§U 30 I'ﬂéditﬂl [UIUE] [FEﬂl] 1. O sistema avisa ao médico que nao ha receitas ativas.

. . . . _ . 2. O caso de uso se encerra
4.4, 0 médico seleciona uma ou mais receitas para impressdo [FE02).
FEO02. O médico n3o seleciona receita alguma para impressao

4.5, O sistema recupera e imprime 0 detalhes de cada receita selecionada [RNO3][UI3) [FAD2]. i, Diemanitaamemdioaneievesslonsro menosuma v

46. 0 caso de uso se encerra 2. O sistema retorna ao passo 4.4 do fluxo basico.
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1. Ator: Medico —"
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2. Pré-condicbes:
0 médico esta identificado no sistema e tem acesso ao prontuario do paciente. Titulo: Emitir Receita

3. Pos-condigbes: 5. Fluxos alternativos:

0 I'ﬂéd-ICEI Eﬁté COM a receita, FAOQ1. Paciente responsavel por um grupo familiar [RN04].

d . Sequéncia de paSSOS que 1. O médico seleciona o paciente do grupo familiar [UC Procurar Paciente].
4. Fluxo basico:

descrevem o fluxo prl NCi pal .. 2.0 sistema retorna ao passo 4.2 do fluxo basico.
4.1, O médico acessa a funcionalidade a partir do prontudrio do paciente ao selecionar a opcéo FAO2. Receita tipo B1 - cor azul
Emitir Receitas [Umj'] 1. O sistema imprime os detalhes da receita de tipo B1 - cor azul [RN0O4 [UI3].
4.2. 0 sistema recupera os dados do paciente, de sua Ultima consulta [RNO1) & apresenta ac 2. O sistema retorna para o passo 4.5 do fluxo basico.
medico [HNUE] [FAU].] [Ult}l] 6. Fluxos de excecao:

: B : : FEO1. N3o hd receitas ati
4.3. O sistema recupera as receitas ativas para o paciente [RN03] e apresenta a lista com as a0 ha recefias ativas

receitas diSpDﬂfFEfS para SE|EQ§U a0 I'ﬂF':[liED [Umz] [FE{}]_] 1. O sistema avisa ao médico que nado ha receitas ativas.

. . . . . . 2. O caso de uso se encerra
4.4, 0 medico seleciona uma ou mais receitas para impressdo [FE02).
FEO02. O médico n3o seleciona receita alguma para impressao

45 D sistema I'EEUFIET'E e II'I'IFIIT'IITIE 05 dEtEIhES dE CEdEI recera SE|ECIDFIE|E|E [RN{H] [UH] [FA{]Z] 1. O sistema avisa ao médico que deve selecionar ao menos uma receita

A.6. 0 caso de Uso Se encerra 2. O sistema retorna ao passo 4.4 do fluxo basico.
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1. Ator: Médico

2. Pré-condicbes:

0 médico esta identificado no sistema e tem acesso ao prontuario do paciente.
3. Pos-condicbes:

0 medico esta com a receita,

4, Fluxo basico:

4.1, O médico acessa a funcionalidade a partir do prontudrio do paciente ao selecionar a opcéo
Emitir Receitas [UI01]

4.2. O sistema recupera os dados do paciente, de sua Ultima consulta [RNO1) & apresenta ac
médico [RN02) [FA01] [UI02].

4.3. 0 sistema recupera as receitas ativas para o paciente [RNO3) e apresenta a lista com as
receitas disponiveis para selecdo ao médico [UI02] [FEO1).

4.4. 0 médico seleciona uma ou mais receitas para impresséo [FE02).
4.5. 0 sistema recupera e imprime os detalhes de cada receita selecionada [RNO3][UI3) [FADZ).

4.6, 0 caso de uso se encerra.

© fattocs.com

FA LTI

Titulo: Emitir Receita

o

e. ...e alternativos e de

5. Fluxos alternativos:

excecao caso existam

FAOQ1. Paciente responsavel por Uhrgroporarmmarpovorgs

1. O médico seleciona o paciente do grupo familiar [UC Procurar Paciente].
2.0 sistema retorna ao passo 4.2 do fluxo basico.

FAOQ2. Receita tipo B1 - cor azul

1. O sistema imprime os detalhes da receita de tipo B1 - cor azul [RN0O4 [UI3]
2. O sistema retorna para o passo 4.5 do fluxo basico.

6. Fluxos de excecao:

FEO1. Nao ha receitas ativas

1. O sistema avisa ao médico que ndo ha receitas ativas.

2. O caso de uso se encerra

FEO02. O médico n3o seleciona receita alguma para impressao

1. O sistema avisa ao médico que deve selecionar ao menos uma receita

2. O sistema retorna ao passo 4.4 do fluxo basico.
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1. Ator: Medico

2. Pré-condicbes:

0 médico esta identificado no sistema e tem acesso ao prontuario do paciente.

3. Pos-condicbes:
(0 medico esta com a receita.

4. Fluxo basico:

4.1, O médico acessa a funcionalidade a partir do prontudrio do paciente ao selecionar a opcéo

Emitir Receitaq [UI01]

4.2. 0 sistema recupera os dados do paciente, de sua Gltima consulta [RN01]

médico [RNO2] [FA0L)[[UI02].

e apresenta ao

4.3. 0 sistema recupera as receitas ativas para o paciente|[RNO3] e apresenta a lista com as

receitas disponiveis para selecdo ao médico|[UI02] [FEO1).

4.4. 0 médico seleciona uma ou mais receitas para impresséo [FE02).
4.5. 0 sistema recupera e imprime os detalhes de cada receita selecionada

4.6, 0 caso de uso se encerra.

© fattocs.com

RNO3][UI3]

[FAQ2).
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Titulo: Emitir Receita

5. Fluxos alternativos:

FAOQ1. Paciente responsavel por um grupo familiar [RN04].

1. O médico seleciona o paciente do grupo familiar [UC Procurar Paciente].
2.0 sistema retorna ao passo 4.2 do fluxo basico.

FAOQ2. Receita tipo B1 - cor azul

1. O sistema imprime os detalhes da receita de tipo B1 - cor azu| [RNO4 [UI3].

2. O sistema retorna para o passo 4.5 do fluxo basico.

6. Fluxos de excecao: f Refe rénCiaS
FEO1. N3o hd receitas ativas Complementa res, Como
regras de negocio

1. O sistema avisa ao médicq

2. O caso de uso se encerra
FEO02. O médico n3o seleciona receita alguma para impressao
1. O sistema avisa ao médico que deve selecionar ao menos uma receita

2. O sistema retorna ao passo 4.4 do fluxo basico.
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Especificacao
dos casos de uso

O fluxo principal é a descricao dos passos de um unico
cenario para atingir o objetivo do caso de uso. Nele se
considera apenas o caminho feliz; ndo se considera
possiveis falhas no processamento

4. Fluxo basico:

4.1. 0 médico acessa a funcionalidade a partir do prontudrio do paciente ao selecionar a opgdo
Emitir Receitas [UI01]

4.2. 0 sistema recupera os dados do paciente, de sua Ultima consulta [RNO1) & apresenta ac
medico [RNO2) [FA01] [UI02].

4.3. O sistema recupera as receifas ativas para o paciente [RNO3] e apresenta a lista com as
receitas disponiveis para selecdo ao meédico [UI02] [FEO1).

4.4, O médico seleciona uma ou mais receitas para impressao [FE02).
4.5, 0 =istema recupera e imprime os detalhes de cada receita selecionada [RNO3][UI3] [FADZ).

4.6, O caso de uso se encerra.

© fattocs.com
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Titulo: Emitir Receita

5. Fluxos alternativos:

FAO1. Paciente responsavel por um grupo familiar [RN04].

1. O médico seleciona o paciente do grupo familiar [UC Procurar Paciente].
2.0 sistema retorna ao passo 4.2 do fluxo basico.

FAOQ2. Receita tipo B1 - cor azul

1. O sistema imprime os detalhes da receita de tipo B1 - cor azul [RNO4 [UI3].
2. O sistema retorna para o passo 4.5 do fluxo basico.

6. Fluxos de excecao:

FEO1. N3o ha receitas ativas

1. O sistema avisa ao médico que nado ha receitas ativas.

2. O caso de uso se encerra

FEO2. O médico nao seleciona receita alguma para impressao

1. O sistema avisa ao médico que deve selecionar ao menos uma receita

2. O sistema retorna ao passo 4.4 do fluxo basico.
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Especificacao
dos casos de uso

Os fluxos alternativos cumprem um papel complementar
ao cenario principal, descrevendo fragmentos de fluxos.
descrevem condicoes alternativas ao caminho feliz.

E se o paciente for responsavel por um grupo familiar,
que pode estar representando seus dependentes de
acordo com a Regra de Negocio 047

4.2. 0 sistema recupera os dados do paciente, de sua Ultima consulta [RNO1) & apresenta ac

médico [RNO2] [FA01] [UI02).

4.3. O sistema recupera as receifas ativas para o paciente [RNO3] e apresenta a lista com as
receitas disponiveis para selecdo ao médico [UI02) [FEO1).

4.4, O médico seleciona uma ou mais receitas para impressao [FE02).
4.5, 0 =istema recupera e imprime os detalhes de cada receita selecionada [RNO3][UI3) [FADZ).

4.6, O caso de uso se encerra.

© fattocs.com

ufl
FAUE O
Titulo: Emitir Receita
5. Fluxos alternativos:
I | FAO1. Paciente responsavel por um grupo familiar [RN04). |
I 1. O médico seleciona o paciente do grupo familiar [UC Procurar Paciente]. |
2.0 sistema retorna ao passo 4.2 do fluxo basico. I
—————————————————— == |

FAOQ2. Receita tipo B1 - cor azul

1. O sistema imprime os detalhes da receita de tipo B1 - cor azul [RN0O4 [UI3].

2. O sistema retorna para o passo 4.5 do fluxo basico.

6. Fluxos de excecao:

FEO1. N3o ha receitas ativas

1. O sistema avisa ao médico que nado ha receitas ativas.

2. 0O caso de uso se encerra

FEO2. O médico nao seleciona receita alguma para impressao

1. O sistema avisa ao médico que deve selecionar ao menos uma receita

2. O sistema retorna ao passo 4.4 do fluxo basico.
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Especificacao
dos casos de uso

Ja os fluxos de excegao sao descritos especificamente
para descrever comportamentos associados a possiveis
falhas no processamento, ou como o nome ja diz trata
das possiveis excecoes da funcionalidade

4. Fluxo basico:

4.1, 0 médico acessa a funcionalidade a partir do prontudrio do paciente ao selecionar a opgéo
Emitir Receitas [UI01]

4.2. O sistema recupera os dados do paciente, de sua Ultima consulta [RNO1) & apresenta ac
medico [RNO2] [FA01] [UI02].

4.3. O sistema recupera as receifas ativas para o paciente [RNO3] e apresenta a lista com as
receitas disponiveis para selecdo ao médico [UI02) [FEO1).

L 2. 0O caso de uso se encerra

4.4, O médico seleciona uma ou mais receitas para impressao [FE02).

|| E se ndo houver receitas disponiveis para Impressao?

JL o e
I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I

4.6, O caso de uso se encerra.
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Titulo: Emitir Receita

5. Fluxos alternativos:

FAO1. Paciente responsavel por um grupo familiar [RN04].

1. O médico seleciona o paciente do grupo familiar [UC Procurar Pacientel].
2.0 sistema retorna ao passo 4.2 do fluxo basico.

FAQ2. Receita tipo B1 - cor azul

1. O sistema imprime os detalhes da receita de tipo B1 - cor azul [RNO4 [UI3].

2. O sistema retorna para o passo 4.5 do fluxo basico.

6. Fluxos de excecao:
FEO1. N3o ha receitas ativas

1. O sistema avisa ao médico que nao ha receitas ativas.

FEO02. O médico n3o seleciona receita alguma para impressao
1. O sistema avisa ao médico que deve selecionar ao menos uma receita

2. O sistema retorna ao passo 4.4 do fluxo basico.




Especificacao
dos casos de uso

A descricao de um Cenario ndao explora

Detalhes técnicos de

% . ___ Solicitacdo de
Caodigos

hardware ou software Contribuinte :
—] Assi licitaca
7 SSinar Solicitacao
[ ||\ A Interface Grdfica com
> o Usudrio (GUI)

Imprimir Recibo de
Solicitacdo de
Caodigo

Aspectos de design

© fattocs.com
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Especificacao
dos casos de uso

FALTO

A descricao de um Cenario ndao explora

Detalhes técnicos de
hardware ou software

1=\ A Interface Gréfica com
b o Usudrio (GUI)
A

Aspectos de design

© fattocs.com

Menus e outros elementos da interface com o usudrio que
permitem acesso a funcionalidade

% —_ < Solicitacdo de
Codigos

Contribuinte

Solicitar Cadigos

Etapas intermedidrias para

.. Assinar Solicitagéo
alcangar o objetivo do de Codigos
usudrio, identificadas como
“casos de uso”, porque sdo
formularios separados

Imprimir Recibo de
Solicitacdo de

Caodigo

Esses casos de uso estdo estruturados, ndo numa visdo das
tarefas e objetivos do usudrio, mas em COMO o menu de
acesso e os diferentes formuldrios permitem a execu¢do de um
objetivo tnico no conjunto. Ndo faga isso!
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FECHAMENTO FALIl o

Em nossa visao o ideal a termos um MIX entre Historias de Usuarios e Casos de Uso na
composi¢ao de cada sprint, sendo estas organizadas utilizando 2 fatores principais:

* Entrega de Valor ao usuario

* Capacidade produtiva da equipe

/ Backlog da Solugio \ / Incremento de Programa \

UC Emitir Receita

UC Prescrever Receita
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FECHAMENTO FALIlIO

Em nossa visao o ideal a termos um MIX entre Historias de Usuarios e Casos de Uso na
composi¢ao de cada sprint, sendo estas organizadas utilizando 2 fatores principais:

* Entrega de Valor ao usuario

* Capacidade produtiva da equipe

/ Backlog da Solugio \ Incremento de Programa

UC Prescrever Receita

\_ A .CEni Receia_

© fattocs.com 54



FECHAMENTO FALIl o

Em nossa visao o ideal a termos um MIX entre Historias de Usuarios e Casos de Uso na
composi¢ao de cada sprint, sendo estas organizadas utilizando 2 fatores principais:

* Entrega de Valor ao usuario

* Capacidade produtiva da equipe

Incremento de Programa
/ Backlog da Solucao \

UC Prescrever Receita

N y
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FECHAMENTO FALIlIO

Em nossa visao o ideal a termos um MIX entre Historias de Usuarios e Casos de Uso na
composi¢ao de cada sprint, sendo estas organizadas utilizando 2 fatores principais:

* Entrega de Valor ao usuario

* Capacidade produtiva da equipe

Incremento de Programa

@ @ -

UC Emitir Receita UC Prescrever Receita
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PROXIMOS EVENTOS FAfillo

WEBINARS:

O que é o Dono do Produto (Product Owner)?
Data: 27 de Maio de 2019

Horario: 13:00

Inscricao: https://bit.ly/2UWbDwk

Curso Relacionado: Engenharia de Requisitos Orientada ao Negocio

Modalidade: EAD e Presencial

 Contato: curso@fattocs.com

« Agenda: http://www.fattocs.com.br

Sera sorteada uma bolsa para o curso EAD deste tema entre os participantes.
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APRESENTADOR
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E-mail:
Leonardo.nascimento@fattocs.com

Skype: Leonardokn



