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CONCORRENCIA N.° 001/2008
TIPO: TECNICA E PRECO
PROCESSO N.° 01580.016736/2008-44

ANEXO V - Proposta Técnica — Itens Pontuaveis

DA PROPOSTA TECNICA

A Proposta Técnica a ser apresentada pelo Licitante devera ser composta pelos
seguintes documentos:

= ndice elaborado pelo Licitante;

» Planilha de Pontuagdo Técnica preenchida pelo Licitante, conforme modelos e
instrucdes constantes neste anexo;

» Documentos comprobatérios dos itens de Pontuagdo Técnica, com prazo de
validade em vigor na data de publicagdo do Edital, conforme modo de
comprovacgao estabelecido para cada item.

A Proposta Técnica devera estar encadernada e ter suas paginas numeradas.
Os atestados deverao ser emitidos:

a) por empresas privadas brasileiras ou 6rgdos ou entidades da Administragdo
Pudblica direta ou indireta; e

b) em papel timbrado do Atestante, devendo conter nome, cargo/fungcdo, CPF,
dados do documento de identidade e o telefone e e-mail de contato do seu
representante, ou qualquer outra forma de que a ANCINE possa se valer para
estabelecer contato.

Durante a analise das propostas, a ANCINE podera convocar as empresas
Licitantes para quaisquer esclarecimentos adicionais, as quais deverdo atender as
solicitagbes no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds sua comunicagao
formal (todas as comunicagdes e esclarecimentos deverao ser feitos por escrito).

A ANCINE se reserva o direito de confirmar as informagbes prestadas nos
atestados.

A ANCINE se reserva o direito de realizar diligéncias, para comprovagdo da
veracidade das declaragbes apresentadas.

Cada fator de pontuagédo — Qualidade, Desempenho, Compatibilidade e Suporte de
Servigos — busca agregar valor aos servigos, por intermédio da selegdo de empresa
que tenha potencial de garantir melhores condigbes técnicas para executar os
servigcos a serem desenvolvidos.
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2. PROPOSTA TECNICA DO ITEM | — SERVIGOS DE DESENVOLVIMENTO, MANUTENGAO E
DOCUMENTAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

21.

Os fatores serao avaliados observando-se:

a)

b)

c)

d)

Qualidade (FQ):

A certificacdo de qualidade dos processos de trabalho da licitante valorizada
segundo: CMMI (Capability Maturity Model Integration) ou MPS.BR (Melhoria de
Processo do Software Brasileiro), uma vez que estes modelos reinem diretrizes
e boas praticas que devem ser incorporadas pelas empresas em seus
processos, auxiliando na garantia da qualidade dos produtos e servigos na area
de TI; e certificagdo NBR ISO na area de Tecnologia de Informacéo relacionada
a desenvolvimento ou manutengao de softwares, o que mostra que a empresa
se preocupa em estabelecer um padrao de qualidade e de compromisso com a
melhoria continua dos servigos e produtos e com o prazo e a satisfagdo de seus
clientes.

A pratica de niveis de remuneragdo compativeis com o mercado, que permita a
atragao e retengao de profissionais qualificados durante a execugao do contrato.

Desempenho (FD):

O historico de sucesso técnico e empresarial da licitante é valorizado segundo a
execugao, bem sucedida, de servigos similares ao objeto licitado.

A produtividade acima da média, dimensionada em horas/pontos de fungao, na
prestacéo dos servigos técnicos de desenvolvimento e manutengao de sistemas.
Esse critério busca identificar empresas que tém capacidade de se organizar de
modo a oferecer maior rapidez na elaboragéo de artefatos de desenvolvimento
de sistemas reduzindo o tempo necessario para executar servigos dessa
natureza.

Compatibilidade (FC):

A experiéncia da licitante na plataforma tecnoldgica da ANCINE segundo os
atestados de capacidade técnica fornecidos pelos clientes da candidata. Esse
critério é relevante, pois a futura contratada devera assumir atividades ja em
andamento, baseadas fortemente nos itens de tecnologia associados a este
fator.

Suporte de Servigos (FS):

A aderéncia técnica da licitante aos padrbes da plataforma tecnoldgica da
ANCINE segundo a certificagdo da licitante como parceira dos provedores
destes padrées. A capacidade da futura contratada em se articular com
fornecedores de solugdes em uso na ANCINE é fator que favorece a mitigagcao
de riscos de interrupcdo de servicos prestados pela ANCINE, baseados nas
tecnologias indicadas. Presume-se que da parceria resulte oferecimento de
solucdes adequadas ao ambiente da ANCINE.
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2.2. Quadro resumo - Critérios de pontuagao técnica - Item |

= Pontuagao Pontuagédo 0
A CR [l OEL TS maxima do item | maxima do fator A
QUALIDADE FQ1 50 200 7487
FQ2 100 15,75
FQ3 50 7,87
DESEMPENHO FD1 56 230 8,82
FD2 56 8,82
FD3 40 6,30
FD4 78 12,28
COMPATIBILIDADE FC1 45 145 7,09
FC2 20 3,15
FC3 10 1,58
FC4 30 4,72
FC5 20 3,15
FC6 10 1,58
FC7 10 1,58
SUPORTE A SERvICOS | FS1 30 60| 47
FS2 30 4,72
Total de pontos possiveis 635 635 100

3de 17



Agéncia Nacional do Cinema

2.3. Critérios de Pontuagao Técnica — Item |

anadne

FQ.QUALIDADE

Item Detalhes Pontos | Pontuagdo | Pontuagao Modo de comprovagao
maxima da empresa
FQ1.1SO 50 50 ( ) Apresentacao de copia
Certificacao 1ISO 9001:2000 (ou posterior) de N° da pagina autenticada do certificado.
Desenvolvimento de Software ou Manutengao de da pro o%ta'
Software ou Fabrica de Software (ou variagao prop '
terminologica dos termos anteriores) emitido por
organismo credenciado.
FQ2. CMMI e MPS.BR - no territério nacional Aval!agéo CMMI n|ve’| 2 ou 80 100 ( ) Apresentagao de copia
Avaliacs Avaliagdo MPS.BR nivel F ;
valiacao no modelo CMMI, preparada por N° da paaina autenticada do documento
avaliador lider autorizado pelo SEI (Software da rop ogsta' ou relatério de avaliagao -
Engineering Institute) valida. prop " | sera considerado APENAS
ou 1 (um) documento de
Avaliacdo do MPS.BR assinado por um avaliador avaliagado para
lider credenciado pelo SOFTEX (Associagao — - comprovagao da
para Promocao da Exceléncia do Software Avasllagao CMMI nivel 3, 4, 100 pontuagdo em somente
Brasileiro) valida. (())li, um dos critérios de
Avaliagio MPS BR nivel E, pontuaggo deste item Q2.
D,C,BouA
. = ) ) Declaracéao da licitante
FQ3. Nivel de remuneracao Mais de 25% abaixo da 0 50 ( )

Percentual em que sera adotada a tabela de
referéncia salarial constante no Anexo Il do

tabela de referéncia
salarial constante no
Anexo Il do edital.

N° da pagina
da proposta:

definindo em que
percentual sera adotada a
tabela de referéncia
apresentada como valor
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edital como valor minimo de remuneragéao para

minimo de remuneragao

i IO € ! De 25% a 12,6% abaixo da | 15 >
todos os perfis profissionais designados para tabela de referéncia para todos os perfis
execugao dos servigos. salarial constante no profissionais em
Anexo Il do edital. consonancia com a
roposta de precos.
Até 12,5% abaixo da 20 prop pree
tabelg de referéncia Atengio!
salarial constante no Sera desclassificada a
Anexo Il do edital. licitante  que  formular
50 proposta de pregos
divergente da declaragéo
Adota nivel de apresentada para efeito de
remuneracdo igual ou pontuagdo do item FQ3
supe[ior_é tabelg de A compatibilidade entre a
referéncia salarial declaracéo e a proposta
constante no Anexo Il do de pregos sera verificada
edital para todos os perfis na etapa “Exame da
profissionais Admissibilidade da
Proposta de Pregos”.
FD. DESEMPENHO
Item Critério Pontos | Pontuagdo | Pontuagao Modo de comprovagao
maxima da empresa
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FD1. Experiéncia de servigos prestados
utilizando modelo fabrica de software

Experiéncia na execugao de servigos de
desenvolvimento e/ou manutengao de software
utilizando metodologia baseada no Processo
Unificado (UP), em projetos maiores que 200 PF
ou 3.000 horas, em modelo de Fabrica de
Software.

Servigo prestado

56

56

« )
N° da pagina
da proposta:

FD2. Experiéncia de servigos prestados com
projetos de no minimo 500 PF

Experiéncia na execucao de servicos de
desenvolvimento e/ou manutengao de software
utilizando metodologia baseada no Processo
Unificado (UP) em projetos de no minimo 500 PF
ou 7.500 horas.

Servico prestado

56

56

« )
N° da pagina
da proposta:

FD3. Experiéncia na utilizagao de APF

Experiéncia na execucao de servicos de
desenvolvimento e/ou manutencao de software
utilizando como métrica para dimensionamento
de servico a Analise de Pontos por Funcgao
(APF).

Servico prestado

40

40

Atestados de capacidade
técnica fornecidos por
clientes da licitante,
contendo,
obrigatoriamente:

a) descri¢do do trabalho
realizado e a
quantidade de horas
técnicas/pontos de
funcdo executadas;

b) declaragdo de que
foram atendidas as
expectativas do cliente
quanto a qualidade
dos produtos ou
Servicos;

c) declaragéo de que
foram atendidas as
expectativas do cliente
quanto ao
cumprimento de
cronogramas
pactuados.

Os atestados deverao
estar acompanhados de
copia do respectivo
contrato.
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FD4. Produtividade em pontos de fungao

Taxa de entrega ou produtividade (quantidade
de horas de trabalho para a produg¢ao de um
ponto de fungdo — horas/pf) para o
desenvolvimento e/ou manutencao de sistemas
de informacgao. A empresa sera pontuada de
acordo com a produtividade apresentada para
cada tipo de tecnologia definida.

A produtividade minima exigida na execugao dos
servicos é a prevista no ANEXO XVIII. A
empresa licitante sera pontuada pelo numero de
horas reduzidas em relagdo a produtividade
minima definida pela ANCINE para as
tecnologias abaixo:

Tecnologia Produtividade
Java 15 h/PF
JSP 13 h/PF
Crystal reports 9 h/PF
PL/SQL 9 h/PF

Atencao: A produtividade minima sera utilizada
para calculo dos prazos maximos dos servigos
contratados, os quais se ndo cumpridos poderao
acarretar sangodes para a contratada. Em caso
de pontuagao neste fator, a produtividade
utilizada no calculo de prazo sera aquela que
recebeu pontuacéo.

Java

5 pontos | 5

40 ( )
por hora
reduzida N° da pagina
da proposta:
JSP 3 pontos | 3 18 ( )
por hora
reduzida N° da pagina
da proposta:
Crystal reports | 3 pontos | 3 12 ( )
por hora
reduzida N° da pagina
da proposta:
PL/SQL 2 pontos | 2 8 ( )
por hora
reduzida N° da pagina

da proposta:

Atestados de capacidade
técnica fornecidos por
clientes da licitante,
contendo,
obrigatoriamente:

a) Nome dos projetos
elaborados e o nivel de
produtividade alcancada
em horas/pontos de
funcao;

b) declaragao de que
foram atendidas as
expectativas do cliente
quanto a qualidade dos
produtos ou servigos;

Os atestados deverao
estar acompanhados de
copia do respectivo
contrato.
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FC. COMPATIBILIDADE

Item Critério Pontos | Pontuagdao | Pontuacao Modo de comprovagao
maxima da empresa
FC1. Compatibilidade com JAVA Servigo prestado 45 45 () | Atestados de capacidade
Apresentacao de atestado que comprove a N° da pagina tel_cmtca fgqutdof por
experiéncia da empresa licitante em projetos de da proposta: clientes da licriante,
desenvolvimento e/ou manutencao de software cgn_terldo_, e
com tamanho de no minimo 200 PF ou 3.000 0 :j'ga o_r|a~mzn e balh
horas utilizando JAVA, padréo J2EE. a) descri¢ao do trabalho
realizado descrevendo a
ferramenta/tecnologia
utilizada, ou no caso do
item FC5, relacionando
: os diagramas utilizados;
FC2. Compatibilidade com JSP Servigo prestado 20 20 ( ) b) dedarigéo de que
Apresentacao de atestado que comprove a N° da pagina foram at(_andldas as
experiéncia da empresa licitante em projetos de da proposta: expectativas do cliente
desenvolvimento e/ou manutengao de software quanto a qualidade dos
com tamanho de no minimo 200 PF ou 3.000 produtos ou servigos;
horas utilizando JSP (Java Server Pages) ¢) declaracao (_:ie que
envolvendo acesso a banco de dados relacional. foram at_endldas as
expectativas do cliente
quanto ao cumprimento
de cronogramas
pactuados.
Servigo prestado 10 10 Os atestados deveréo

FC3. Compatibilidade com SQL Server

Apresentacao de atestado que comprove a
experiéncia da empresa licitante em projetos de

« )
N° da pagina
da proposta:

estar acompanhados de
cdpia do respectivo
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desenvolvimento e/ou manutengao de software contrato.
com tamanho de no minimo 200 PF ou 3.000
horas utilizando SGBD MS SQL Server.

FC4. Compatibilidade com ORACLE Servigo prestado 30 30 ( )
Apresentacao de atestado que comprove a N° da pagina
experiéncia da empresa licitante em projetos de da proposta:
desenvolvimento e/ou manutencao de software

com tamanho de no minimo 200 PF ou 3.000

horas utilizando SGBD Oracle.

FC5. Compatibilidade com UML Servigo prestado 20 20 ()
Apresentacao de atestado que comprove a N° da pagina
experiéncia da empresa licitante em projetos de da proposta:

desenvolvimento e/ou manutengao de sistemas
com tamanho de no minimo 200 PF ou 3.000
horas utilizando no minimo 3 (trés) dos seguintes
diagramas da UML — Unified Model Language:
a) Diagrama de classes
b) Diagrama de sequéncia
Diagrama de componentes
Diagrama de transicéo de estados
Diagrama de Implantacéo

()

[e Ne)
S— N
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FC6. Compatibilidade com XML

Apresentacao de atestado que comprove a
experiéncia da empresa licitante em projetos de
desenvolvimento e/ou manutencao de sistemas
que utilizem XML ou XSL padrao W3C.

Servigo prestado

10

10

« )
N° da pagina
da proposta:

FC7. Compatibilidade com WebServices

Apresentacao de atestado que comprove a
experiéncia da empresa licitante em projetos de
desenvolvimento e/ou manutengao de sistemas
que utilizem Web Services.

Servigo prestado

10

10

« )
N° da pagina
da proposta:

10 de 17




Agéncia Nacional do Cinema

anadne

FS. SUPORTE A SERVICOS

N° da pagina
da proposta:

Item Critério Pontos | Pontuagdao | Pontuacao Modo de comprovagao
maxima da empresa
FS1. Parceria com a Oracle Declaracao de parceria 30 30 ( ) Con_trato ou declaragao do
fabricante
N° da pagina
da proposta:
FS2. Parceria com a Sun Microsystems Declaragéo de parceria 30 30 ( ) Contrato ou declaragao do

fabricante
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2. PROPOSTA TECNICA DO ITEM Il - METRICA DE SOFTWARE

2.1. Os fatores serdo avaliados observando-se:

a) Qualidade (FQ):
e Valoriza a afiliagao no International Function Point Users Group - IFPUG

b) Desempenho (FD):
e O histérico de sucesso técnico e empresarial da licitante é valorizado segundo
a execugao, bem sucedida, de servigos similares ao objeto licitado.
e A produtividade dimensionada em pontos de funcao/dia na prestagdo dos
servigcos técnicos de contagem de pontos de fungéo.

c) Compatibilidade (FC):

o A experiéncia da licitante nos tipos de servigos relacionados no projeto basico
segundo os atestados de capacidade técnica fornecidos pelos clientes da
candidata.

d) Suporte de Servigos (FS):
e A experiéncia da licitante no suporte a técnica de medigdo de esforgo COCOMO
Il e em outras técnicas de medigao de tamanho de software.

2.2 Quadro resumo - Critérios de pontuagéao técnica — ITEM I
= Pontuacgao Pontuagao o
Fatfenr cle [P i maxima do item | maxima do fator %o
QUALIDADE FQ1 40 40 10
DESEMPENHO FD1 50 1621 125
FD2 112 28
COMPATIBILIDADE FC1 40 120 10
FC2 40 10
FC3 40 10
SUPORTE A SERvICOS | FS1 40 8 10
FS2 38 9,5
Total de pontos possiveis 400 400 100
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FQ.QUALIDADE

Item Detalhes Pontos | Pontuagido | Pontuagio' Modo de comprovagao
maxima da empresa
FQ1. 40 40 ( ) Certificado ou declaragao
Comprovou ser afiliada ou membro do IFPUG N° da padina de certificagdo emitido
(International Function Point Users Group) na Pag | pelo IFPUG
. ~ . da proposta:
categoria corporagéo (Corporate Membership ou
Affiliate Il Membership).
FD. DESEMPENHO
Item Critério Pontos | Pontuacdo | Pontuagao Modo de comprovacgéo
maxima da empresa
FDA1. Web 30 50 () | Atestados de capacidade
o - técnica fornecidos por
Experiéncia na prestagao de servigos de métrica Workf Zlad?op?gtr;? clientes da licitante,
para dimensionamento de desenvolvimento e orktiow 10 prop " | contendo,
manutengao de sistemas, utilizando APF obrigatoriamente:
(Analise de Pontos de Fungéo), nas seguintes GED a) descrigdo do trabalho
tecnologias: 10 realizado e a quantidade
de horas técnicas/pontos
de fungao executadas;
b) declaragao de que
foram atendidas as

! Além da pontuagdo obtida pela empresa, devera ser apresentado o numero da pagina da proposta em que consta o documento de comprovagio do item.
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expectativas do cliente
quanto a qualidade dos
produtos ou servigos;

c) declaragao de que
foram atendidas as
expectativas do cliente
quanto ao cumprimento de
cronogramas pactuados.

Os atestados deverao
estar acompanhados de
cdpia do respectivo
contrato.

FD2. Produtividade

Taxa de entrega ou produtividade (quantidade
de pontos de funcao produzidos/validados por
dia - 8 horas). A empresa sera pontuada de
acordo com a produtividade apresentada para
cada tipo de contagem definida.

A produtividade minima exigida na execugao dos
servigos é a prevista no ANEXO XVIII. A
empresa licitante sera pontuada pelo numero de
pontos de fungao acrescidos em relagéo a
produtividade minima definida pela ANCINE para
os tipos de contagem abaixo:

Tipo de Contagem Produtividade
Detalhada PRODUZIDA 200 PF/Dia
Detalhada VALIDADA 250 PF/Dia
Estimada PRODUZIDA 300 PF/Dia

Contagem .
detalhada iopooitz/:': 2 32 ( )
produzida N° da pagina
gi?:s:;i%sslz da proposta:
Contagem 250 PF/dia | 0 32 ( )
detalhada 4 pontos a 4
validada cada 15 PF N° da pagina
acrescidos da proposta:
Contagem 300 PF/dia | 0O 16 ( )
Estimada 2 pontos a 2 o
produzida cada 15 PF N° da pagina
acrescidos da proposta:
Contagem 300 PF/dia | 0O 16 ( )
Estimada 2 pontos a 2 o
validada cada 15 PF N° da pagina
acrescidos da proposta:

Declaracéao da Licitante de
que efetuara essa
produtividade com a
ANCINE e atestados de
capacidade técnica
fornecidos por clientes da
licitante, contendo,
obrigatoriamente:

a) descrigao do trabalho
realizado e a quantidade
de horas técnicas/pontos
de fungao executadas;

b) declaragao de que
foram atendidas as
expectativas do cliente
quanto a qualidade dos
produtos ou servigos;

c) declaragao de que
foram atendidas as
expectativas do cliente
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Estimada VALIDADA 300 PF/Dia Contagem 300 PF/dia | 0O 8 ( ) quanto ao cumprimento de
Indicativa PRODUZIDA 300 PF/Dia indicativa 1 pontos a 1 . o cronogramas pactuados.
Indicativa VALIDADA 300 PF/Dia produzida cada 15 PF l(\jl da pagltn:?\ Os atestados deverso
acrescidos a proposta: | oqtar acompanhados de
Contagem | 300 PF/dia | 0 8 copia do respectivo
Atencao: A produtividade minima apresentada indicativa ( ) contrato.
VI c 1 pontos a 1 .
pela ANCINE sera utilizada para célculo do validada cada 15 PF N° da pagina
esforgo para remuneracao e calculo do prazo acrescidos da proposta:
maximo de entrega dos servigos contratados, os
quais se ndo cumpridos poderao acarretar
sangdes para a contratada. Em caso de
pontuacéo neste fator, a produtividade utilizada
no calculo de esforgo e prazo sera aquela que
recebeu pontuacgéo.
FC. COMPATIBILIDADE
Item Critério Pontos | Pontuagdo | Pontuagao Modo de comprovagao
maxima da empresa
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FCA1. 40 40 ( ) Atestados de capacidade
Comprovou experiéncia na prestacao de N° da pagina L?g::fe asfggnltiaglgﬁfepor
servigos de quantificacdo de tamanho de da proposta: ’
) ! = Y e contendo,
sistemas de informacéo, utilizando a métrica de . . )
~ . iy obrigatoriamente:
pontos de fungao, em projetos de, no minimo e
a) descrigdo do trabalho
500 PF. ) )
realizado;
b) declaragdo de que
foram atendidas as
expectativas do cliente
FC2 40 40 ( ) quanto a qualidade dos
) produtos ou servigos;
Geracéo e Analise de Indicadores em ambiente N° da pagina | c) declaragédo de que
de Desenvolvimento de Sistemas para empresa da proposta: | foram atendidas as
com mais de 3.000 (trés mil) pontos de Fungao. expectativas do cliente
quanto ao cumprimento
de cronogramas
pactuados.
Os atestados deverao
FC3. 40 40 ( ) e§ta_ar acompanhgdos de
cdpia do respectivo
Implantagédo do Processo de Métricas em N° da pagina | contrato.
ambiente de Desenvolvimento de Sistemas para da proposta:
empresa com mais de 3.000 (trés mil) pontos de
Funcao.
FS. SUPORTE A SERVICOS
Item Critério Pontos | Pontuacdo | Pontuagao Modo de comprovacgéo
maxima da empresa
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FS1. 40 40 ( )
2Lépgg§/l % t:alcnlca de medigao de esforgo N° da pagina
da proposta:
FS2. NESMA 18 38 ()
Suporte a outras técnicas de medicao de COSMIC FFP o -
tamanho de software (COSMIC FFP, Use Case Use C Function Point 10 rt\zljad?op?)gsltr;?
Function Point, NESMA) se Lase Function Foint | 4 proposta.

Atestados de capacidade
técnica fornecidos por
clientes da licitante,
contendo,
obrigatoriamente:

a) descrigao do trabalho
realizado;

b) declaragao de que
foram atendidas as
expectativas do cliente
quanto a qualidade dos
produtos ou servigos;

c) declaracgao de que
foram atendidas as
expectativas do cliente
quanto ao cumprimento
de cronogramas
pactuados.

Os atestados deverao
estar acompanhados de
cdpia do respectivo
contrato.
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