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CONT-SAF-ANTAQ/nº            /2009-DF

Processo nº 50300.000xxxx


CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS  DE
FABRICA DE SOFTWARE QUE ENTRE SI 
CELEBRAM A AGÊNCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES
AQUAVIÁRIOS – ANTAQ E
xxxxxxxxxxx

A AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIÁRIOS - ANTAQ, autarquia sob regime especial, vinculada ao Ministério dos Transportes, criada pela Lei nº. 10.233, de 05 de junho de 2001, alterada pela Medida Provisória nº 2.217-3, de 04 de setembro de 2001, inscrita no CNPJ/MF sob o n.º  04.903.587/0001-08, estabelecida no SEPN Quadra 514, Conjunto E, Brasília–DF, a seguir denominada apenas ANTAQ, neste ato representada pelo seu Diretor-Geral, Senhor FERNANDO ANTONIO BRITO FIALHO, brasileiro, casado, portador da Carteira de identidade nº 590.981 expedida pela SSP-DF, CPF/MF nº 214.178.143-49, residente e domiciliado nesta Capital, nomeado pelo Decreto de 06/07/2006, publicado no D.O.U de  07/07/2006,, e a empresa xxxxxxxxxxx,   estabelecida à xxxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF sob o nº xxxxxxxxxxxxxx, doravante designada apenas CONTRATADA, representada neste ato pelo xxxxxxxxxxxxxxxxx,   portador da Carteira de Identidade nº xxxxxxxx , CPF nº xxxxxxxxxx, à vista do contido no Processo nº 50300.000628/2007-83, que trata do Pregão Eletrônico nº xx/2007, resolvem celebrar o presente contrato, que será regido por suas cláusulas e pelas disposições estabelecidas no Edital e na proposta do licitante vencedora, datada de xx de xxxxxxx de 2007, que passam a fazer parte deste Contrato, independentemente de transcrição.

CLÁUSULA  PRIMEIRA – LEGISLAÇÃO APLICÁVEL

O presente contrato regular-se-á pelas suas cláusulas e pelos preceitos de direito público, aplicando-se-lhes, supletivamente, os princípios da Teoria Geral dos Contratos e as disposições de direito privado, na forma dos artigos 54 e 55, inciso XII, da Lei nº 8.666/93.

CLÁUSULA SEGUNDA – DA APROVAÇÃO DA MINUTA


A minuta deste contrato foi aprovada pela Procuradoria Geral - ANTAQ, conforme PARECER-PRG-ANTAQ-/N° 37/2009 – RCAB, nos termos do parágrafo único do artigo 38 da Lei 8.666/1993.

CLAUSULA TERCEIRA – DO OBJETO

Contratação de serviços técnicos especializados para todo o ciclo de projeto, construção e manutenção de sistemas e aplicativos envolvendo ambiente WEB em linguagem C#, .net, ASP e Visual Basic, com abordagem orientada a objetos, utilizando o processo baseado no UP (Unified Process), a Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas – MDS, o framework padrão de desenvolvimento e banco de dados relacional  ou multidimensional, adotados pela Agência Nacional de Transportes Aquaviários - ANTAQ, os quais deverão ser executados em regime de “Fábrica de Software”.

CLÁUSULA QUARTA -  DA MANUTENÇÃO PELA CONTRATADA DAS CONDIÇÕES DE HABILITAÇÃO


Obriga-se a contratada a manter, durante a vigência contratual, todas as condições demonstradas para habilitação na licitação efetuada, de modo a garantir o cumprimento das obrigações assumidas pelas partes.

CLÁUSULA QUINTA – DA EXECUÇÃO DO CONTRATO E DO LOCAL DE REALIZAÇÃO DOS SERVIÇOS:

A Contratada se obriga a cumprir o objeto contratual conforme especificações constantes do Edital e Anexos  PREGÃO ELETRÔNICO 02/2009. A solicitação para início da execução de todo e qualquer serviço ocorrerá por meio de Ordem de Serviço,  contratando os  níveis de serviços  definidos no Acordo de Níveis de Serviço:

Acordo de níveis de serviço são critérios objetivos e mensuráveis estabelecidos entre a contratante e a empresa contratada com a finalidade de aferir e avaliar diversos indicadores relacionados com os serviços contratados, conforme tabelas apresentadas abaixo.

No acordo de níveis de serviço estão definidos: a maneira pela qual estes fatores serão avaliados; o nível mínimo aceitável; e os descontos a serem aplicados na fatura mensal, quando o serviço prestado não alcançar o nível máximo esperado.

Os primeiros 60 dias após o início da execução dos serviços serão considerados como período de estabilização e de ajustes específicos, durante o qual as metas definidas poderão ser flexibilizadas por acordo das partes.

 Ficam estabelecidos os seguintes indicadores:

Número
Indicadores
Modo
Nível Mínimo Aceitável
Nível máximo esperado
Ocorrência
Desconto no Pagamento da Fatura

1
Atendimento das Ordens de serviços nos prazos acordados
Medição individual do acompanha-mento da ordem de serviço
74 % das ordens de serviços do mês cumpridas dentro dos prazos acordados
100% das ordens de serviços do mês dentro dos prazos acordados
Entre 75 e 79%
5,00%








Entre 80 e 84%
4,00%






Entre 85 e 89%
3,00%






Entre 90 e 94%
2,00%






Entre 95 e 99%
1,00%

Número
Indicadores
Modo
Nível Mínimo Aceitável
Nível máximo esperado
Ocorrência
Desconto no Pagamento da Fatura

2
Média de tempo de atraso das ordens de serviços entregues no mês


Somatório dos dias calculados pela diferença entre a data do recebimento do serviço (item 4.1.1.5.2 deste Termo de Referência) e a data de término da execução do serviço(item 4.1.1.2.4 deste Termo de Referência)  de todas as ordens de serviço entregues no mês dividido pelo número de ordens de serviços entregues no mês


Atraso médio de 25 dias


Sem Atraso
Entre 21 e 25 dias
5,00%








Entre 16 e 20 dias
4,00%






Entre 11 e 15 dias
3,00%






Entre 8 e 10 dias
2,00%






Entre 1 e 7 dias
1,00%

3
Atendimento dos requisitos descritos nas ordens de serviços


Quantidade de ordens de serviços que atenderam as especificações dividido pela quantidade total de ordens de serviços entregues no mês multiplicado por 100


89 % das  ordens de

serviço do mês

que atenderam os requisitos definidos


100% das  ordens de

serviço do mês

que atenderam os requisitos definidos


Entre 90 e 91%
5,00%








Entre 92 e 93%
4,00%






Entre 94 e 95%
3,00%






Entre 96 e 97%
2,00%






Entre 98 e 99%
1,00%

A freqüência de aferição e avaliação dos níveis de serviço será mensal, devendo a ANTAQ elaborar Relatório Gerencial de serviços, apresentando-o à CONTRATADA até o quinto dia útil do mês subseqüente ao da prestação do serviço. Constarão desse relatório, dentre outras informações, os indicadores/metas de níveis de serviço alcançados, recomendações técnicas, administrativas e gerenciais para o próximo período e demais informações relevantes para a gestão contratual. O conteúdo detalhado e a forma do relatório gerencial serão definidos pelas partes na reunião inicial

DO LOCAL DE REALIZAÇÃO DOS SERVIÇOS:

Todas as atividades da gestão do contrato, bem como a execução de reuniões que demandem a participação de servidores da ANTAQ, sejam elas para o levantamento de requisitos, modelagem de negócios, análise e design, implementação, testes, implantações ou gerenciamento de projetos, deverão ser realizadas na ANTAQ, inclusive em suas unidades administrativas regionais, ou no ambiente das empresas outorgadas pela Agência, ou das administrações portuárias.

A ANTAQ dispõe de unidades administrativas regionais implantadas em São Paulo, Florianópolis, Rio de Janeiro, Recife, Belém, Manaus e Porto Velho, e a implantar em Paranaguá, Porto Alegre, Vitória, Corumbá, Fortaleza, Salvador e São Luís.

CLÁUSULA SEXTA – DO PREÇO, DAS CONDIÇÕES DE PAGAMENTO E DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

DO PREÇO: A ANTAQ pagará à CONTRATADA, por ponto de função executado o valor de xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

O valor total estimado desta contratação é de R$xxxx, para o período de 12 (doze) meses.

DAS CONDIÇÕES DE PAGAMENTO: 

Todas as despesas referentes a transporte, hospedagem e outros custos operacionais são de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

Com base nos Relatórios Gerenciais, a ANTAQ calculará o pagamento a partir do somatório dos pontos de função de todas as ordens de serviço homologadas pelo requisitante do serviço no mês corrente, descontado o valor referente ao percentual de desconto definido nos indicadores do Acordo de Nível de Serviço.

Nas fases de Iniciação, Elaboração, Construção e Transição serão pagos apenas 70% dos valores apresentados no Relatório Gerencial, haja vista se tratarem de valores estimados, ficando a complementação para a fase de encerramento.

Na fase de Encerramento, o pagamento será efetuado considerando-se a diferença entre a quantidade de pontos de função efetivamente executados e a quantidade de pontos de função já faturados.

O pagamento das Ordens de Serviço canceladas será realizado considerando o cálculo demonstrado no Termo de Referência.

A Contratada deverá apresentar a fatura com as respectivas planilhas de cálculo até o quinto (5º) dia útil após o recebimento do Relatório Gerencial.

O pagamento deverá ser efetivado pela ANTAQ em até 05 (cinco) dias úteis após o recebimento da fatura. 

Caso haja divergência na fatura, a ANTAQ deverá devolvê-la em até três (03) dias úteis do seu recebimento, para que a CONTRATADA possa refazê-la no prazo máximo de três (03) dias úteis.

Para efetuar-se o pagamento será procedida consulta ao SICAF para verificar a situação da Contratada relativamente às condições de habilitação e qualificação exigidas neste Edital. 

Constatada a situação de irregularidade da CONTRATADA junto ao SICAF, será a mesma advertida, por escrito, no sentido de regularizar sua situação junto ao Sistema ou apresente sua defesa.

A Nota Fiscal/Fatura deverá ser emitida pela própria CONTRATADA, obrigatoriamente com o número de inscrição do CNPJ apresentado nos documentos de habilitação e da proposta, não se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJ´s, mesmo aqueles de filiais ou da matriz.

O pagamento somente será efetuado se a Contratada mantiver todas as condições de habilitação previstas.

Caso haja aplicação de multa, o valor correspondente poderá ser descontado de qualquer fatura ou crédito existente na ANTAQ em favor da CONTRATADA.

A ANTAQ não fará nenhum pagamento à CONTRATADA antes de pagas ou relevadas (remissas) as multas que porventura lhe tenham sido aplicadas.

No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA não tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o índice de compensação financeira devido pela CONTRATANTE será calculado mediante aplicação da seguinte fórmula:

EM = I x N x VP

Onde:

EM = encargos moratórios;

N = nº de dias de atraso;

VP = valor da parcela a ser paga;


   I = índice de compensação financeira diário = IPCA do mês anterior ÷ 30

DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: A despesa decorrente do  objeto correrá à conta de dotação orçamentária alocada no orçamento da ANTAQ.

CLÁUSULA SÉTIMA – DO REAJUSTE DOS PREÇOS

Os preços inicialmente contratados serão fixos e irreajustáveis, pelo período de 12 (doze) meses.

Cabe à CONTRATADA a iniciativa e o encargo de apresentar de forma minuciosa a justificativa dos cálculos da proposta de reajuste, observado como valor máximo a variação do INPC (Índice Nacional de Preços ao Consumidor ) fonte site do Banco Central – Índices de preço ao Consumidor.

O valor reajustado será pago a partir do requerimento da CONTRATADA.

CLÁUSULA OITAVA – DA VIGÊNCIA

O presente instrumento terá vigência de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura,  podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos períodos, mediante Termo Aditivo, limitado a 60 (sessenta) meses nos termos do artigo 57, inciso II, da Lei nº 8.666/93,  tendo eficácia legal após a publicação do seu extrato no Diário Oficial da União. Esta renovação se dará dependendo da avaliação  mencionada no item 2.1.8 do Termo de Referência.

CLÁUSULA NONA- DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAÇÃO

O acompanhamento e a fiscalização da execução do contrato consistem na verificação da conformidade da prestação dos serviços e da alocação dos recursos necessários, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato e serão exercidos por servidor designado pela ANTAQ, ficando a CONTRATADA obrigada a facilitar-lhe o trabalho e a prestar os esclarecimentos solicitados.

A fiscalização exercida pela ANTAQ, não excluirá ou reduzirá a responsabilidade da CONTRATADA pela completa execução do objeto contratado.

As providências que ultrapassarem a competência do servidor designado pela ANTAQ serão comunicadas aos seus superiores em tempo hábil para a adoção de medidas convenientes.

É direito da ANTAQ recusar motivadamente o serviço  quando entender que não está sendo executado de acordo com o disposto neste Edital e seus anexos, observado o exercício da ampla defesa e e do contraditório.

CLÁUSULA DÉCIMA- DAS OBRIGAÇÕES DAS PARTES:

Das obrigações da ANTAQ: 

a) permitir acesso ao pessoal técnico da empresa contratada, desde que identificado e incluído na relação de técnicos autorizados, o acesso às unidades para a execução dos serviços, respeitadas as normas de segurança vigentes nas suas dependências;

b) por meio do Requisitante do Serviço, homologar produtos e serviços correspondentes a cada Ordem de Serviço, a partir de sua entrega pela empresa contratada; 

c) notificar a empresa contratada quanto às desconformidades ou irregularidades verificadas na execução dos serviços objeto deste Termo de Referência, bem como quanto a qualquer ocorrência relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento, que venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente para a ANTAQ; 

d) efetuar os pagamentos devidos à empresa contratada, na forma convencionada, dentro do prazo previsto, desde que atendidas as formalidades necessárias, após o aceite dos serviços faturados; 

e) encaminhar à empresa contratada as ordens de serviços a serem executadas;

f) indicar os locais onde serão desenvolvidos os serviços e proporcionar à empresa contratada a infra-estrutura e instruções necessárias para a realização dos mesmos; 

g) promover a fiscalização do contrato, através de inspeções, diligências nos serviços e atividades referentes ao contrato, por intermédio de profissional designado, anotando em registro próprio as falhas detectadas e exigindo as medidas corretivas necessárias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir os serviços executados e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execução total, fiel e correta dos serviços, podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que não esteja de acordo com os termos contratuais;

h) observar para que, durante a vigência do contrato, sejam cumpridas as obrigações assumidas pela empresa contratada, bem como sejam mantidas todas as condições de qualificação exigidas no processo de contratação;

i) providenciar acesso controlado para os profissionais da empresa contratada ao ambiente de desenvolvimento, teste e homologação, incluindo bibliotecas de programas, políticas, normas, procedimentos, metodologias, bases de dados, ferramentas, de acordo com pré-requisitos definidos nas ordens de serviços; e

j) providenciar, para o Projeto de Desenvolvimento, a elaboração da análise de viabilidade da contratação.

Das obrigações da  CONTRATADA:

a) Caberá à empresa contratada o cumprimento das seguintes obrigações, além daquelas previstas nas especificações técnicas:

b) Estar com a fábrica de software apta a atender as demandas da ANTAQ, no prazo máximo de 30 (trinta) dias após a assinatura do contrato;

c) Admitir, administrar e coordenar, sob sua inteira responsabilidade, o pessoal necessário à execução do objeto contratado, obrigando-se também por todos os encargos e obrigações trabalhistas, sociais e previdenciários;

d) Apresentar, na reunião inicial, os currículos de todos os profissionais envolvidos na execução do contrato, bem como o termo de manutenção de sigilo, conforme Anexo G – Termo de Manutenção de Sigilo do Profissional Envolvido na Prestação de Serviços. Nas reuniões trimestrais, os currículos deverão ser atualizados, mantendo-se as mesmas condições iniciais;

e) Manter em seu quadro de pessoal , para a execução do contrato, profissional (nais) com certificação Project Management Professional (PMP), com experiência em gerência de projetos de softwares, na utilização das práticas do Project Management Body of Knowledge – PMBOK e na utilização de processos unificados;

f) Manter em seu quadro de pessoal , para a execução do contrato, profissional(nais) com experiência em análise de negócios, com conhecimento em Business Process Managements (BPM), ou outra metodologia de gestão e modelagem de processos; 

g) Manter em seu quadro de pessoal, para a execução do contrato, profissional(nais) com experiência em análise de sistemas na plataforma Microsoft .NET (ASP.NET), linguagem de programação C# e com conhecimento em .NET Framework, Microsoft Visual Studio , banco de dados SqlServer, Crystal Report, metodologia de desenvolvimento de processos unificados, análise orientada a objetos e utilização de técnicas para análise de problema; 

h) Manter em seu quadro de pessoal, para a execução do contrato, profissional(nais) com experiência em desenvolvimento de sistemas na plataforma Microsoft .NET (ASP.NET), linguagem de programação C# e com conhecimento em .NET Framework 1.1 e 2.0, Microsoft Visual Studio 2005, banco de dados SqlServer 2005 e Crystal Report ;

i) Manter em seu quadro de pessoal, para a execução do contrato, profissional(nais) com experiência em desenvolvimento e manutenção de páginas web;

j) Manter em seu quadro de pessoal, para a execução do contrato, profissional(nais) com conhecimento na ferramenta de automação de escritório BROffice;

k) Executar os serviços seguindo os padrões e metodologias indicadas pela ANTAQ neste Termo de Referência; 

l) Responsabilizar-se por quaisquer prejuízos ou danos pessoais e/ou materiais causados à ANTAQ ou a empregados desta, motivados pelos seus serviços ou de seu pessoal;

m) Responsabilizar-se pelo acesso e/ou uso indevido das informações sigilosas ou de uso restrito, quando tais atos forem praticados por quem tenha sido alocado à execução do objeto do contrato, desde que devidamente identificado;

n) Transferir para ANTAQ os direitos autorais e de propriedade intelectual todos os produtos decorrentes dos serviços objeto deste Termo de Referência, incluindo arquivos em meio magnético e/ou óptico, códigos-fonte, códigos executáveis, artefatos produzidos documentação e outros produtos gerados no contexto dos serviços, mantendo-se o sigilo sobre eles;

o) Não divulgar quaisquer informações a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorrência da execução do objeto, sem autorização, por escrito, da ANTAQ, sob pena de aplicação das sanções cabíveis; 

p) Responsabilizar-se integralmente pela prestação do serviço contratado, nos termos da legislação vigente, de modo que os mesmos sejam realizados com esmero e perfeição, obedecendo às normas e rotinas da ANTAQ, em especial as que dizem respeito à segurança, à confiabilidade e à integridade;

q) Apresentar o Plano de Transição e Gestão do Contrato, contemplando: inicio da prestação de serviços; transição entre a prestação dos serviços do contrato atual e a prestação dos serviços do contrato ora celebrado, com a transferência de tecnologia e técnicas sem perda de informações.

q.1) O Plano de Transição e Gestão do Contrato para o início da prestação dos serviços deverá ser apresentado na reunião inicial. O Plano de Transição, quando do término dos serviços, deverá ser apresentado em até 60 dias antes do encerramento do contrato.

r) Apresentar, no prazo de até quarenta e oito (48) horas, cópia de toda a documentação necessária para a comprovação do cumprimento de exigências constantes da contratação, quando solicitado;

s) Providenciar a imediata correção das deficiências apontadas pela ANTAQ quanto à execução dos serviços contratados; 

t) Não se valer do contrato a ser celebrado para assumir obrigações perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos em função dos serviços prestados, em quaisquer operações de desconto bancário, sem prévia autorização da ANTAQ;

u) Elaborar e apresentar, nas reuniões trimestrais, relatórios das atividades desenvolvidas, fornecendo informações sobre os serviços desenvolvidos e produtos gerados;

v) Manter atualizada toda a documentação gerada no decorrer dos trabalhos;

w) Formalizar a indicação de preposto da empresa e substituto eventual para a coordenação dos serviços; 

x) Realizar automaticamente a  transferência do conhecimento para a nova empresa que assumirá o serviço, quando do término do contrato ou havendo ruptura da contratação; e

y) Enviar toda  a documentação gerada no decorrer dos trabalhos, quando do término do contrato ou havendo ruptura da contratação..

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA: DAS RESPONSABILIDADES TÉCNICAS E CIVIS  E  DA SEGURANÇA DA  INFORMAÇÃO

DAS RESPONSABILIDADES TÉCNICAS E CIVIS

A CONTRATADA assume perante à ANTAQ e terceiros as responsabilidades técnicas e civis decorrentes da execução do serviço objeto do contrato, tais como encargos sociais, trabalhistas, tributários e danos resultantes de mau procedimento, dolo ou culpa de seus empregados e prepostos.

 DA SEGURANÇA DA  INFORMAÇÃO

Toda informação referente à ANTAQ que a CONTRATADA e seus prepostos vierem a tomar conhecimento por necessidade de execução dos serviços ora contratados não poderá, sob hipótese nenhuma, ser divulgada a terceiros sem expressa autorização da ANTAQ. Deverão ser observadas as melhores práticas de segurança do mercado.

A ANTAQ terá propriedade sobre todos os documentos, procedimentos e sistemas produzidos no escopo da presente contratação.

Os direitos autorais e a propriedade intelectual dos produtos gerados pela contratada, na execução deste contrato, são propriedade da ANTAQ, não sendo necessário nenhum pagamento extra-contrato para a transferência dos mesmos. 

Os artefatos e os componentes produzidos, repassados à ANTAQ, serão de propriedade da Agência.

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA – DA   RESCISÃO DO CONTRATO

 A rescisão do Contrato poderá ser:

Determinada por ato unilateral e escrito da ANTAQ, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666/93.

.amigável, por acordo das partes, reduzida a termo no processo da licitação, desde que haja conveniência para a Administração, devendo a parte interessada manifestar essa intenção à outra parte, por escrito, com antecedência mínima de 30 (trinta) dias, independentemente de indenização.

.judicial, nos termos da legislação.

Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do processo, devidamente publicados na imprensa oficial, assegurados o contraditório e a ampla defesa.

A rescisão administrativa ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e fundamentada da autoridade competente.

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA – DAS PENALIDADES

Pela inexecução total ou parcial dos serviços previstos no contrato, pela execução desses serviços em desacordo com o estabelecido no contrato, ou pelo descumprimento das obrigações contratuais, a ANTAQ pode, garantida a prévia defesa, e observada a gravidade da ocorrência, aplicar à contratada as seguintes sanções:

a)  advertência;

b) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor remanescente do contrato, em caso de inexecução parcial de serviço ou descumprimento de obrigação contratual;

c) multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor remanescente do contrato, em caso de inexecução total da obrigação assumida;

d) suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar com a Administração, por prazo não superior a dois anos; e

e) declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante a autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida sempre que a contratada ressarcir a ANTAQ pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo da sanção aplicada com base no item anterior.

A inexecução parcial do serviço é caracterizada quando: 

 a) a empresa contratada não atingir o mínimo aceitável em todos os indicadores acordados no Acordo de Nível de Serviço;

 b) a empresa contratada não executar os serviços seguindo os padrões e metodologias indicadas pela ANTAQ neste Termo de Referência; e

 c) a empresa contratada não transferir os direitos autorais e a propriedade intelectual de todos os produtos decorrentes dos serviços objeto deste Termo de Referência.

A inexecução total do serviço é caracterizada quando: 

 d) o atraso na execução do serviço for superior a 90 (noventa) dias; ou

 e) a empresa contratada divulgar a terceiros, sem expressa autorização da ANTAQ, as informações que a empresa contratada vier a tomar conhecimento por necessidade de execução dos serviços ora contratados.

As sanções de multa poderão ser aplicadas à Contratada juntamente com a de advertência, suspensão temporária para licitar e contratar com a ANTAQ e impedimento de licitar e contratar com a União, Estados, Distrito Federal ou Municípios; descontando-a do pagamento a ser efetuado.

A multa aplicada poderá ser recolhida pela CONTRATADA em até 5 (cinco) dias contados da data do recebimento da notificação, descontada dos pagamentos devidos pela Administração, por execução da garantia ou cobrada judicialmente.

As penalidades aplicadas serão obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA – DO FORO 

Para dirimir qualquer questão oriunda deste Contrato, que não possa ser resolvida administrativamente, fica eleito o Foro da Justiça Federal, Seção Judiciária do Distrito Federal, excluído qualquer outro.

CLAÚSULA DÉCIMA QUINTA – DA PUBLICAÇÃO

Este Contrato será publicado, por extrato, no Diário Oficial da União, a expensas da ANTAQ.


E, por estarem de pleno acordo, os representantes da ANTAQ e da CONTRATADA assinam o presente Contrato, em 2 (duas) vias, de igual teor e forma, na presença das testemunhas abaixo, para que produza seus devidos efeitos legais.

Brasília,              de                                  2009








        

ANTAQ
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:


NOME
                  NOME

CPF
                  CPF




[image: image1.png]