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CONCORRENCIA AA N° 05/2009 - BNDES
EDITAL

O BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIA L — BNDES, por
intermédio da Geréncia de Licitagdes 1, de acordo com o disposto na Lei n°® 8.666, de 21 de junho
de 1993, e posteriores alteracdes, torna publico, para conhecimento dos interessados, que esta
aberta Licitacdo, na modalidade CONCORRENCIA, do tipo Técnica e Preco , observando-se as
condi¢Oes estabelecidas neste EDITAL e nos seguintes ANEXOS que o integram:

ANEXO | — PROJETO BASICO: INFORMACOES INS TITUCIONAIS

ANEXO II — PROJETO BASICO: JORNADA AGIR

ANEXO I — PROJETO BASICO: ESPECIFICACOES DO OBJETO

ANEXO IV — PROJETO BASICO: PROCESSO DE DES ENVOLVIMENTO DE
PROJETOS

ANEXO V — PROJETO BASICO: EQUIPE DA CONTRA TADA

ANEXO VI — PROJETO BASICO: REQUISITOS DE A RQUITETURA DE
SOFTWARE

ANEXO VIl - PROJETO BASICO: DESCRICAO DOS MACROPROCESSOS
DO BNDES

ANEXO VIl - PROJETO BASICO: INFORMACOES DOS CADERNOS DE
PROCESSOS

ANEXO IX - PROJETO BASICO: DESCRICAO DOS PROCES SOS DE
NEGOCIO

ANEXO X — PROJETO BASICO: DESCRICAO DOS P ROCESSOS DE TI
ANEXO XI — PROJETO BASICO: REQUISITOS FUN CIONAIS

ANEXO Xl — PROJETO BASICO: SISTEMAS DO B NDES

ANEXO XIII — PROJETO BASICO: PLATAFORMA TE CNOLOGICA

ANEXO XIV - PROJETO BASICO: DIRETRIZES TECNO LOGICAS

ANEXO XV - PROJETO BASICO: INFORMACOES DO PLANO DE
EXECUCAO DE SERVICOS - PES

ANEXO XVI — PROJETO BASICO: GLOSSARIO

ANEXO XVII - MODELOS DE DECLARACOES E ATEST ADOS

ANEXO XVIII — MINUTA DO TERMO DE CONFIDENCIAL IDADE
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ANEXO XIX - EXEMPLO DE PLANO DE COMUNICACAO E GESTAO DA
MUDANCA DO BNDES

ANEXO XX - EXEMPLO DE METRICAS DE GESTAO DA MUDANCA

ANEXO XXI - DOCUMENTOS A SEREM ENTREGUES PELA LICITANTE
ANEXO XXII - PROJETO BASICO: FATORES DE PON TUACAO TECNICA
ANEXO XXIIl - PLANILHAS DE PONTUACAO TECNICA

ANEXO XXIV - PLANILHAS DE PRECOS

ANEXO XXV - PLANILHAS DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

ANEXO XXVI - PLANILHAS DE DETALHAMENTO DOS CUST OS DOS

PROFISSIONAIS
ANEXO XXVII -  MINUTA DE CONTRATO
ANEXO XXVIII - PROJETO BASICO: POLITICA DE GASTOS C OM VIAGENS

CREDENCIAMENTO, ENTREGA E ABERTURA DE ENVELOPES: O recebimento do
Credenciamento e dos Envelopes contendo a documentagdo de Habilitacdo, Proposta Técnica e
Proposta de Precos serd realizado no dia 19/10/2009, a partir das 15 horas. Os citados
documentos somente serdo recebidos até o inicio da abertura, pela Comissdo de Licitacdo, dos
Envelopes contendo a documentacdo de Habilitacdo (ENVELOPE N° 1), ato que sera realizado,
na mesma Sessédo Publica, logo apos o Credenciamento.

LOCAL DA ENTREGA E ABERTURA DOS ENVELOPES: Edificio de Servicos do BNDES no Rio
de Janeiro — EDSERJ, localizado na Av. Republica do Chile, n® 100, 1° subsolo, sala 04, Centro
de Estudos e Desenvolvimento de Competéncias Romulo Almeida.

1. OBJETO

A presente CONCORRENCIA tem por objeto a contratacdo de servicos técnicos especializados
para implantacdo de processos de negécio do BNDES por intermédio da implementacdo do
PROGRAMA de APLICATIVOS DESENVOLVIDOS, englobando o0s seguintes servigos:
Planejamento do PROGRAMA, Ampliacdo do Manual de lIdentidade Visual, GESTAO DA
MUDANCA e Comunicagdo do PROGRAMA incluindo Treinamento, PROJETOS de
Desenvolvimento dos APLICATIVOS DESENVOLVIDOS, Integracdo com SISTEMAS LEGADOS,
Consultoria Especializada em Processos de Negécio, MANUTENCAO dos APLICATIVOS
DESENVOLVIDOS (EVOLUTIVA e CORRETIVA), Atendimento e Suporte (Help Desk), conforme
especificagbes constantes do ANEXO lll, deste EDITAL e seus ANEXOS, com o objetivo de
apoiar os seguintes MACROPROCESSOS: Analisar Consultas; Analisar Operacdes; Contratar
Operagoes; Liberar Recursos, Operagdes do Mercado de Capitais; Estruturar PPP; Gestdo de
Entidades Externas; Captacdo de Recursos; Gestdo de Fundos de Terceiros; Cobranca e
Recuperacao de Crédito; Gestdo de Risco de Crédito; Gestado de Garantias; Acompanhamento de
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Operacgodes; Financeiro; Administragdo de Canal; Comunicacdo Institucional Externa; Fomento;
Planejamento e Apoio a Gestdo; Politicas e Normas; Gestdo do Conhecimento, Estudos e
Comunicacéo Interna; Desenvolvimento de Produtos; e TI.

2. PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar desta CONCORRENCIA os interessados cadastrados e habilitados
parcialmente no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, bem como os demais interessados que atenderem a todas
as exigéncias, inclusive quanto a documentacéo, constantes deste EDITAL e de seus ANEXOS.

2.1.1. O cadastramento e a habilitacdo parcial no SICAF poderdo ser realizados pelo
interessado em qualquer unidade de cadastramento dos drgaos/entidades da Presidéncia
da Republica, dos Ministérios, das Autarquias e das Fundag¢des que participam do Sistema
Integrado de Administracdo de Servigcos Gerais — SIASG, localizados nas Unidades da
Federacéo.

2.1.2. O BNDES néo é unidade de cadastramento do SICAF para fins do disposto no
subitem 2.1.1.

2.1.3. Para fins do disposto no subitem 2.1, o interessado poder4 providenciar seu
cadastro e habilitacdo parcial no SICAF, apresentando a documentacao discriminada na
IN/MARE n°05/95, no minimo 3 (trés) dias Uteis ant es da data prevista para o recebimento
dos Envelopes com a documentacdo de Habilitagdo, Proposta Técnica e Proposta de
Precos ou, se for o caso, providenciar a revalidacdo/atualizacdo de documentos junto ao
SICAF, em igual prazo.

2.2. Sera permitida a participacdo de empresas, legalmente constituidas no Pais ou estrangeiras
estabelecidas no Brasil, em consorcios para a execucdo do objeto deste certame, atendidos,
dentre outros, 0s seguintes requisitos:

a) impedimento de participacdo de empresa consorciada, na mesma Licitacdo, através de mais de
um consoércio ou isoladamente;

b) apresentacdo, por ocasido do credenciamento (item 4), do Instrumento, publico ou particular,
de Compromisso de Constituicdo do Consorcio, 0 qual ndo devera revelar dados contidos ha
Proposta Técnica ou de Precos, e que devera obedecer aos seguintes requisitos:

b.1) indicar a designacao do consorcio, sua composi¢cdo, bem como seu objeto;

b.2) indicar a sociedade lider do consércio, que sera responsavel perante o BNDES, pelo
cumprimento das obriga¢cfes das consorciadas;

b.3) conferir a sociedade ou entidade lider amplos poderes para representar as
consorciadas no procedimento licitatério e no Contrato, receber o pagamento pelo servico,
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dar quitacdo, responder administrativa e judicialmente, inclusive receber notificacéo,
intimacao e citacao;

b.4) regular a participacdo de cada consorciada na execucdo dos servicos, bem como a
participacdo percentual de cada consorciada no preco;

b.5) prever o prazo de vigéncia do Compromisso, bem como o prazo de duracdo do
Consoércio que ndo podera ser inferior ao prazo do vigéncia contratual, acrescido de 6
(seis) meses; e

b.6) regular os compromissos, as obrigacBes, bem como a responsabilidade de cada
consorciada quanto ao cumprimento das obrigagfes contratuais e/ou técnicas, prevendo,
inclusive, a responsabilidade solidaria das sociedades ou entidades integrantes do
consorcio pelo cumprimento de todas as obrigacbes decorrentes do procedimento
licitatorio e do Contrato.

c) apresentacdo da documentacdo de habilitacdo em conformidade com o disposto no item 5
deste EDITAL;

d) o LICITANTE vencedor fica obrigado a promover, antes da celebragdo do Contrato (conforme
alinea “e”, do subitem 12.1 deste EDITAL), a constituicdo e o registro do consorcio, nos termos do
compromisso referido na alinea “b” supra.

2.3. Estard impedido de participar o LICITANTE que:

a) Estiver sob decretacdo de faléncia, em processo de recuperacao judicial ou extrajudicial,
dissolucéo ou liquidacao.

b) Tenha tido suspenso o direito de participar de licitagdes e contratacdes com o BNDES.
¢) Tenha sido declarado inidéneo pela Administracdo Publica Federal.

d) Estiver inadimplente com o BNDES ou com uma de suas subsidiarias: BNDES Participagfes
S/A — BNDESPAR — e/ou FINAME — Agéncia Especial de Financiamento Industri  al.

e) Possuir em seu Contrato Social ou Estatuto finalidade ou objetivo incompativel com o objeto
desta CONCORRENCIA.

2.4. O LICITANTE podera participar do procedimento licitatério por intermédio de sua
matriz/sede e/ou filial(is) , observado o disposto nos subitens 5.5 e 5.6.

2.5. Os LICITANTES deverdo, obrigatoriamente , vistoriar as INSTALACOES DO BNDES, em
até 5 (cinco) dias antes da realizagdo da Sessédo Publica de Recebimento dos Envelopes, com o
objetivo de avaliar as condi¢cbes da execucdo e esclarecer as duvidas inerentes ao objeto deste
certame, para a adequada formulacdo da proposta.

2.5.1. A vistoria devera ocorrer no horario de 9:00 as 17h30min , devendo ser agendada
pelos telefones (21) 2172-8242 ou (21) 2172-7849.
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2.5.2 Durante a vistoria, os LICITANTES serdo acompanhados por empregado do
BNDES, sendo que ao término da mesma sera emitido o respectivo Atestado de Vistoria,
conforme modelo n.° 04, constante do ANEXO XVII —- MODELOS DE DECLARA(;OES E
ATESTADOS, deste EDITAL.

2.5.3 No caso de consoércio, quaisquer das consorciadas podera efetuar a vistoria,
guando receberd do BNDES o Atestado de Vistoria emitido em seu nome, porém, valido
para a habilitacdo do consércio como um todo.

3. DA ENTREGA DO CREDENCIAMENTO E DOS ENVELOPES DE HABILITACAO,
PROPOSTA TECNICA E PROPOSTA DE PRECOS

3.1. No dia, hora e local mencionados no predmbulo deste EDITAL, cada LICITANTE
entregard a Comisséo de Licita¢do, na Sesséo Publica:

a) Documentacéo relativa ao Credenciamento;

b) 1 (um) Envelope contendo a Documentacdo de Habilitagdo (ENVELOPE N° 1);

c¢) 1 (um) Envelope contendo a Proposta Técnica (ENVELOPE N° 2); e

d) 1 (um) Envelope contendo a Proposta de Precos (ENVELOPE N° 3).

3.2. Ser& admitido o encaminhamento de documentacao de Habilitagdo, Propostas Técnicas e
de Precos por meio postal desde que em envelopes distintos e lacrados que deverdo ser
recebidos no BNDES antes da data e horario estipulados no predmbulo deste EDITAL.

3.3.  ApoOs o inicio da abertura dos Envelopes de Habilitagcdo, ndo serdo aceitas juntada ou
substituicdo de quaisquer documentos, nem retificacdo de precos ou condi¢des.

3.4. A entrega dos Envelopes ndo conferira aos LICITANTES qualquer direito em face do 6rgao
promotor da Licitacdo, observadas as prescricdes da legislacdo especifica.

3.5.  Os Envelopes listados no subitem 3.1 deverdo conter, obrigatoriamente, o disposto nos
itens 5, 6 e 7 deste EDITAL.

4, CREDENCIAMENTO E REPRESENTACAO

4.1. Os Representantes Legais deverdo fazer seu credenciamento e entregé-lo na abertura da
Sessdo Publica desta CONCORRENCIA, devendo, no ato de entrega dos Envelopes, identificar-
se, exibindo Cédula de Identidade ou documento equivalente, conforme os subitens abaixo.

4.2. Socio, Proprietario, Dirigente ou Assemelhado: devera apresentar o Contrato ou
Estatuto Social, juntamente com a(s) alteragdo(des), que comprove(m) sua capacidade de
representacao legal, com expressa previsdo dos poderes para se manifestar pelo LICITANTE, dar
declaracdes, receber intimacdo, interpor e renunciar a recurso, assim como praticar todos o0s
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demais atos pertinentes ao certame. Em caso de administrador eleito em ato apartado, devera ser
apresentada cépia da ata de reunido ou assembléia em que se deu a eleicao.

4.3. Procurador: devera apresentar o Instrumento Puablico ou Particular de Mandato
(Procuracéo) , com firma reconhecida em cartério, outorgando expressamente poderes para se
manifestar pelo LICITANTE, dar declaragbes, receber intimagéo, interpor e renunciar recurso,
assim como praticar todos os demais atos pertinentes ao certame.

4.3.1. A Procuracdo por Instrumento Particular devera ser entregue juntamente com o
Contrato Social e sua(s) alteracdo(des), ou com o Estatuto Social e a Ata de Eleicdo da
Diretoria em exercicio.

4.4. A ndo apresentacdo ou incorrecdo nos documentos de Credenciamento a que se refere
este item 4, ndo excluirdo o LICITANTE do certame, mas impedirdo o seu representante de se
manifestar pela sociedade, bem como praticar qualquer outro ato inerente a este procedimento.

4.5. O Representante Legal ou Procurador do LICITANTE poder4, a qualquer tempo, ser
substituido por outro, desde que devidamente credenciado, devendo ser observada a restricao
constante do subitem 4.6.

4.6. NAao sera admitida a participacdo de um mesmo Representante Legal e/ou Procurador para
mais de um LICITANTE.

4.7. No caso de consodrcios, além dos documentos elencados nos subitens anteriores, devera
ser apresentada a comprovacdo do Compromisso, publico ou particular, de Constituicdo do
Consorcio, subscrito pelos consorciados, nos termos da alinea “b” do subitem 2.2 deste EDITAL;

4.8. O consorcio devera indicar um Unico representante legal, apresentando instrumento que
comprove ser o representante legal da lider do consorcio, com poderes para participar do
certame, observado o disposto nos subitens deste item 4 e na alinea “b” do subitem 2.2 deste
EDITAL.

5.  HABILITACAO

5.1. Os documentos de Habilitacdo deverdo ser entregues em Envelope ndo transparente,
fechado, contendo em sua parte externa a seguinte inscri¢céo:

= CONCORRENCIA AA N° 05/2009 - BNDES
= NOME COMPLETO DO LICITANTE

= ENVELOPE N°1

= DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
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5.1.1. No caso de consoércios, a identificacdo do envelope deveréa conter, ainda, referéncia
ao consorcio, seguida do nome completo de cada consorciado, com indicacdo da
sociedade lider.

5.2.  Os LICITANTES regularmente cadastrados e habilitados p  arcialmente no SICAF
deverdo apresentar no ENVELOPE N° 1 — Documentacédo de Habilitag&do

a) A prova de sua habilitacéo parcial junto ao SICAF — Certificado de Registro Cadastral — CRC; e
b) Os documentos descritos nos subitens 5.3.1 e 5.3.3 “a”, “b.4” quando for o caso, bem como
0s descritos nos subitens 5.3.4, 5.3.5e 5.3.6.

5.2.1. Se o prazo de validade das certidbes e das informacdes relativas a qualificacédo
econdmico-financeira (subitens 5.3.3, “b” e “c” ) constantes do SICAF estiver vencido, o
LICITANTE dever4d apresentd-las, dentro do respectivo Envelope, devidamente
atualizadas.

5.3. Os LICITANTES néo cadastrados e n&o habilitados parcia Imente no SICAF deverdo
apresentar, no ENVELOPE N° 1 (Documentacdo de Habilitacdo) , a documentagdo que segue:

5.3.1. Habilitagcdo Juridica
a) Registro Comercial, no caso de empresario;

b) Estatuto ou Contrato Social em vigor, e respectiva(s) alteragdo(des), devidamente
registrado na Junta Comercial.

b.1) No caso de sociedade por acdes e demais sociedades empresarias que elejam
seus administradores em atos apartados, deverdo ser apresentados tais documentos,
devidamente registrados na Junta Comercial;

¢) Inscricdo no registro competente do ato constitutivo, no caso de sociedades civis ou
ndo empresarias, acompanhado de prova de investidura ou nomeagdo da Diretoria em
exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente, quando a atividade assim o exigir.

5.3.1.1. No caso de consoércios, além dos documentos elencados nas alineas
anteriores a serem apresentados para cada consorciada, deverqd também ser
apresentado o Compromisso de Constituicdo do Consorcio, subscrito pelos
consorciados, nos termos da alinea “b” do subitem 2.2 deste EDITAL.

5.3.2. Regularidade Fiscal
a) Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal, relativo ao domicilio ou sede do
LICITANTE, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto ora licitado;
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c) Certiddo(6es) Negativa(s), ou Certiddo(des) Positiva(s) com Efeitos de Negativa,
comprovando a regularidade perante a Receita Federal e a Divida Ativa da Uniao;

d) Certiddo Negativa, ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa, emitida pelo Municipio
relativo ao domicilio ou sede do LICITANTE, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual, comprovando a regularidade perante a Fazenda
Municipal,

e) Certificado de Regularidade de Situacdo do FGTS - CRF, emitido pela Caixa
Econbmica Federal — CEF, comprovando a regularidade perante o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico; e

f) Certiddo Negativa de Débito — CND, ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa,
comprovando a regularidade perante o Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS.

5.3.2.1. No caso de consorcios, sera verificada a regularidade fiscal de cada uma das
empresas consorciadas.

5.3.3. Qualificagdo Econémico-Financeira

a) Certidao(6es) negativa(s) de pedido de faléncia, concordata ou recuperacédo judicial,
expedida na sede da pessoa juridica;

b)

a.1l) Os LICITANTES com sede fora da Capital do Rio de Janeiro, deverdo
apresentar, preferencialmente, relacdo dos Cartorios de Distribuicdo da Comarca que
expedem a certiddo, emitida pelo 6rgdo competente.

a.2) No caso de consorcios, a(s) certiddo(6es) prevista(s) na alinea “a” devera(ao) ser
apresentada(s) por parte de cada consorciado.

Balanco patrimonial e demais demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja

exigivel e apresentado na forma da Lei;

C)

b.1) Para Sociedades Anbdnimas, cOpia autenticada da publicacdo do Balanco em
Diério Oficial ou jornal de grande circulagdo da sede do LICITANTE;

b.2) Para Sociedades Limitadas, cOpias autenticadas e devidamente registradas das
atas de reunido ou assembléia que tiverem aprovado o balanco patrimonial, nos
termos da Lei n® 10.406/02;

b.3) Para as demais sociedades, cépias legiveis e autenticadas das paginas do Livro
Diario, onde foram transcritos o Balangco Patrimonial e a demonstracdo do resultado
do ultimo exercicio social, com os respectivos termos de abertura e de encerramento
registrados na Junta Comercial,

b.4) As sociedades com menos de 01 (um) ano de existéncia, que ainda ndo tenham
Balanco de final de exercicio, deverdo apresentar Demonstracdes Contdbeis
envolvendo seus direitos, obrigacdes e patrimonio liquido relativos ao periodo de sua
existéncia,;

indice de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC)

igual ou maior que um ( = ou > 1), apurado através das seguintes formulas:
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ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
LG =

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ATIVO TOTAL

SG =

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ATIVO CIRCULANTE
LC =
PASSIVO CIRCULANTE

c.1) Os LICITANTES que apresentarem resultado menor que 1 (um), em qualquer
dos indices referidos no inciso V, item 7, da IN-MARE n° 05/95, deverdo comprovar,
através de seu Estatuto ou Contrato Social, que possuem capital social registrado ou
patriménio liquido minimo igual ou superior a R$ 12.875.277,25 (doze milhdes,
oitocentos e setenta e cinco mil, duzentos e setent a e sete reais e vinte e cinco
centavos).

5.3.3.1. No caso de consorcios, sera admitido, para efeito de qualificacdo econémico-
financeira, o somatorio dos valores do capital social minimo e/ou patriménio liquido
de cada empresa consorciada, ha proporcdo de sua respectiva participacao.

5.3.3.2. A comprovacgdo exigida no subitem 5.3.3, “b” e “c”, no caso de consadrcios,
deve ser apresentado por parte de cada consorciado.

5.3.4. Qualificacdo Técnica

a) Atestado de Vistoria, na forma do modelo n.° 04, do ANEXO XVII — MODELOS DE
DECLARACOES E ATESTADOS, deste EDITAL, devidamente preenchido pelo
LICITANTE e assinado por empregado do BNDES, designado para tal finalidade,
conforme subitem 2.5;

b) Declaracdo, emitida pelo LICITANTE conforme modelo 03, constante do ANEXO XVII —
MODELOS DE DECLARACOES E ATESTADOS , deste EDITAL, de que o LICITANTE
dispBe ou dispora de profissionais em quantidade compativel com as necessidades do
PROGRAMA e com as qualificagdes minimas dos perfis descritos nos itens 1.7 a 1.10, do
ANEXO V — PROJETO BASICO: EQUIPE DA CONTRATADA , deste EDITAL;

c) Declaragéo, emitida pelo LICITANTE conforme modelo 01, apresentado no ANEXO XVII
— MODELOS DE DECLARACOES E ATESTADOS, deste EDITAL, de que dispde ou

dispora de estruturas proprias para execucdo das atividades de codificacdo (visando o
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desenvolvimento e a MANUTENCAO EVOLUTIVA dos APLICATIVOS), e para prestacio
de servico técnico (Help Desk — atendimento de nivel 1), de acordo com as definicdes
minimas do BNDES, conforme ANEXO Il — PROJETO BASICO : ESPECIFICACOES DO
OBJETO, deste EDITAL.

d) Atestado(s) de Capacidade Técnica, conforme modelo 05a (com a opcao
“Desenvolvimento de SISTEMAS TRANSACIONAIS” assinalada), constante do ANEXO
XVIl — MODELOS DE DECLARACOES E ATESTADOS, deste EDITAL, expedido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) a experiéncia do
LICITANTE na prestacdo de servigco de desenvolvimento de SISTEMA TRANSACIONAL .
Para fins de comprovacao da experiéncia, serdo exigidos 0s seguintes requisitos:

d.1) O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(do) se referir a PROJETO de
desenvolvimento de SISTEMA TRANSACIONAL com TAMANHO FUNCIONAL
minimo de 500 (quinhentos) Pontos de Func¢ao ou volume minimo equivalente a 7500
(sete mil e quinhentas) homens-hora. Para a estimativa do volume de homens-hora, foi
considerada uma produtividade de 15 (quinze) horas por Ponto de Funcéo.

d.1.1) Os valores de referéncia acima utilizados pelo BNDES correspondem a
metade do tamanho médio estimado de um PROJETO de APLICATIVO
TRANSACIONAL do PROGRAMA.

d.2) Sera(do) aceito(s) atestado(s) relativo(s) a contrato(s) encerrado(s) ou em
andamento, desde que o desenvolvimento do sistema considerado no atestado ja
tenha sido concluido, com o respectivo sistema em efetiva operacdo no AMBIENTE
DE PRODUCAO, em data anterior & da entrega dos envelopes pelo LICITANTE no
presente certame.

d.3) Apenas sera(do) admitido(s) atestado(s) emitido(s) em que o LICITANTE ou
qualquer das empresas integrantes do consorcio, sede ou filial, tenha sido a empresa
responsavel pela prestacdo dos servicos atestados.

d.4) Nao sera(do) admitido(s) atestado(s) em que outra(s) empresa(s) do grupo
econdmico do LICITANTE, que nao conste(m) como LICITANTE, tenha(m) prestado
0s servigos indicados.

d.5) Nao sera(do) admitido(s) atestado(s) emitido(s) por Atestante que seja empresa
integrante do consorcio LICITANTE ou que seja empresa do mesmo grupo econémico
do LICITANTE ou de qualquer empresa integrante do consorcio.

e) Atestado(s) de capacidade técnica, conforme modelo 05b, do ANEXO XVII -
MODELOS DE DECLARACOES E ATESTADOS , deste EDITAL, emitido(s) por pessoa
juridica do direito publico ou privado, comprovando experiéncia do LICITANTE na
prestacéo de servicos de GESTAO DE MUDANCA.

10
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e.1) O escopo do servico de GESTAO DE MUDANCA referido no(s) atestado(s)
devera possuir similaridade com o requerido pelo BNDES. O(s) atestado(s) devera(ao)
mencionar as atividades executadas e os produtos elaborados no Contrato em
guestdo. O BNDES ir4 verificar se essas atividades e produtos sdo caracterizados
como similares as atividades e PRODUTOS previstos no item 3.2.1, do ANEXO IIl —
PROJETO BASICO: ESPECIFICACOES DO OBJETO . Para fins de caracterizacdo da
similaridade, serdo exigidos os seguintes requisitos:

e.l.1) O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(ao) se referir a servigos
prestados de GESTAO DE MUDANCA, visando a implantacdo de novos
processos de negdcio para um minimo de 50 (cinquenta) PROFISSIONAIS
IMPACTADOS.

e.1.2) O escopo do(s) atestado(s) apresentado(s) ndo podera se limitar a
prestacéo de servigos de treinamento.

e.1.3) O(s) atestado(s) devera(do) mencionar as atividades que tiveram
como objetivo minimizar o impacto da mudanca decorrente da implantagéo
de novos processos de negdcio.

e.1.4) Seré(do) aceito(s) atestado(s) relativo(s) a contrato(s) encerrado(s)
ou em andamento, desde que os processos de negdécio envolvidos nos
servicos de GESTAO DA MUDANCA ja tenham sido efetivamente
implantados e tenham afetado, no minimo, o quantitativo de 50 (cinquenta)
profissionais, em data anterior & da entrega dos envelopes pelo LICITANTE
no presente certame.

e.2) Apenas sera(do) admitido(s) atestado(s) emitido(s) em que o LICITANTE ou
gualquer das empresas integrantes do consércio, sede ou filial, tenha sido a empresa
responsavel pela prestacédo dos servigos atestados.

e.3) Nao sera(do) admitido(s) atestado(s) em que outra(s) empresa(s) do grupo
econdmico do LICITANTE, que ndo conste(m) como LICITANTE, tenha(m) prestado
0s servigos indicados.

e.4) Nao sera(do) admitido(s) atestado(s) emitido(s) por Atestante que seja empresa
integrante do consércio LICITANTE ou que seja empresa do mesmo grupo econdmico
do LICITANTE ou de qualquer empresa integrante do consorcio.

f) Atestado(s) de capacidade técnica, conforme modelo 05d, do ANEXO XVII - MODELOS
DE DECLARACOES E ATESTADOS, deste EDITAL, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) a experiéncia do LICITANTE na prestagédo de
servigos de Atendimento e Suporte (Help Desk) de APLICATIVOS.

11
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f.1) O escopo do servico de atendimento e suporte a usuario (Help Desk) de
APLICATIVOS, referido no(s) atestado(s), deverd possuir similaridade com o
requerido pelo BNDES. Essa similaridade devera ser destacada no(s) atestado(s), por
meio do detalhamento das atividades executadas, tendo como referéncia o escopo
deste servico, apresentado no item 3.3.2, do ANEXO Ill — PROJETO BASICO:
ESPECIFICA(;@ES DO OBJETO, deste EDITAL, respeitadas as devidas
particularidades de cada um dos projetos atestados. Para fins de caracterizacdo da
similaridade, serdo exigidos os seguintes requisitos:

f.1.1) O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(ao) se referir a servicos executados
de atendimento e suporte para um minimo de 120 (cento e vinte) usuarios.

f.1.1.1) O numero minimo de 120 (cento e vinte) usuarios exigido para
comprovar a experiéncia do LICITANTE em servicos executados de
atendimento e suporte (Help Desk) de APLICATIVOS é razoavel, pois
corresponde &, aproximadamente, metade do nimero de usuérios exigido na
pontuacdo técnica para servicos executados de atendimento e suporte a
sistemas e cerca de 5% (cinco por cento) do total de empregados do BNDES
que serdo usuarios dos APLICATIVOS DESENVOLVIDOS.

f.1.2) Nao seré(ao) aceito(s) atestado(s) que se refira(m) meramente a atendimento
e suporte relacionados a microinformatica, a ferramentas de automacdo de
escritorio ou a infraestrutura de TI.

f.1.3) Sera(do) aceito(s) atestado(s) relativo(s) a contrato(s) encerrado(s) ou em
andamento, desde que os servicos de Help Desk ja tenham sido efetivamente
iniciados e atendam a, no minimo, o quantitativo de 120 (cento e vinte) usuarios,
em data anterior a da entrega dos envelopes pelo LICITANTE no presente certame.

f.2) Apenas sera(do) admitido(s) atestado(s) emitido(s) em que o LICITANTE ou
qualquer das empresas integrantes do consorcio, sede ou filial, tenha sido a empresa
responsavel pela prestacdo dos servigos atestados.

f.3) N&o sera(do) admitido(s) atestado(s) em que outra(s) empresa(s) do grupo
econdmico do LICITANTE, que ndo conste(m) como LICITANTE, tenha(m) prestado
0s servi¢os indicados.

f.4) Nao sera(do) admitido(s) atestado(s) emitido(s) por Atestante que seja empresa
integrante do consércio LICITANTE ou que seja empresa do mesmo grupo econdmico
do LICITANTE ou de qualquer empresa integrante do consorcio.

5.3.4.1. Os atestados indicados nas alineas “d”, “e” e “f", do item 5.3.4, deverdo ser
apresentados em papel timbrado da empresa Atestante, contendo as seguintes
informacoes:
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a) CNPJ e nome comercial da empresa Atestante;

b) Descricao geral dos servicos prestados;

c¢) Data de inicio da prestag&o dos servi¢os;

d) Data de término da prestacéo dos servi¢cos, em caso de contrato ja encerrado, ou
indicacdo da data prevista para encerramento;

e) Descricdo do escopo dos servicos prestados pelo LICITANTE, contendo, no
minimo:

i. Para comprovacdo do constante na alinea “d”, o(s) atestados(s)
apresentado(s) deverdo apresentar o TAMANHO FUNCIONAL dos
sistemas ou o total de homens-hora gastos em sua implementacéo;

i. Para comprovacdo do constante na alinea “e”, o(s) atestado(s)
apresentado(s) deverdo conter a relacdo das atividades e produtos
executados, bem como a quantidade de PROFISSIONAIS IMPACTADOS.

iii. Para comprovacdo do constante na alinea “f’, o(s) atestado(s)
apresentado(s) deverdo conter a quantidade de usuarios abrangidos pelo
servico de Help Desk, com indicacdo dos sistemas que foram objeto de
atendimento e suporte.

iv. Os atestados apresentados deverdo conter dados que permitam o
entendimento dos trabalhos realizados, bem como aferir o grau de sua
similaridade com o objeto ora licitado, nos termos do inciso Il, do artigo 30
da Lei n.° 8666/93.

f) CNPJ e nome(s) da(s) empresa(s) contratada(s) pelo Atestante para a execucdo
do PROJETO, com a indicacdo da parcela de servico que coube ao LICITANTE;

g) Nome, cargo/funcédo, telefone e e-mail de pessoa de contato por parte da
empresa Atestante;

h) Data de emissao do atestado;

i) Assinatura da pessoa de contato por parte da empresa Atestante.

5.3.4.2. No caso de consorcios, serd admitido, para efeito de qualificacdo técnica, o
somatorio dos quantitativos de cada consorciado.

5.3.5. Declaragdo de cumprimento do disposto no inc  iso XXXIll do artigo 7° da
Constituicdo Federal, conforme modelo abaixo:
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DECLARACAO
Ref.: CONCORRENCIA N° 05/2009 - BNDES

_(nome da sociedade) , CNPJ n° , sediada em
(endereco completo), DECLARA, sob as penas da Lei, por intermédio de seu Representante Legal, o(a)
Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n°

, que, para fins do disposto no inciso V, do artigo 27, da Lei n® 8.666, de 21 de junho
de 1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( ). *

[Local e data]:

[Representante Legall:

* Em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

5.3.5.1. A declaracdo exigida no subitem 5.3.5, no caso de consoércios, devera ser
apresentada por parte de cada consorciado.

5.3.6. Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente im  peditivo da habilitacao,
conforme modelo abaixo:

DECLARACAO
Ref.: CONCORRENCIA N° 05 /2009 - BNDES

_(nome da sociedade) , CNPJ n° , sediada em

(endereco completo)), DECLARA, sob as penas da Lei, por intermédio de seu Representante Legal, o(a)
Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n°
, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagcdo no presente

procedimento licitatério, estando ciente da obrigatoriedade de comunicar quaisquer ocorréncias
posteriores.

[Local e data]:

[Representante Legall:

5.3.6.1. A declaracdo exigida no subitem 5.3.6, no caso de consorcios, devera ser
apresentada por parte de cada consorciado.

5.4. As certidbes apresentadas cujo prazo de validade esteja expirado acarretardo a
inabilitacdo do LICITANTE. As certiddes que ndo possuirem prazo de validade expresso, somente
serdo aceitas se as datas de emissdo nao excederem a 90 (noventa) dias de antecedéncia da
data prevista para a Sessao Publica de entrega dos Envelopes.

5.5. Na hipétese de o LICITANTE pretender executar o objeto do certame de forma fracionada por
mais de um estabelecimento, matriz/sede e/ou filial(is) , dever4d comprovar o atendimento, no
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ENVELOPE N° 1 (Documentacdo de Habilitacdo) , dos requisitos de regularidade fiscal
relativamente a todos os estabelecimentos responsaveis pela execucéo do objeto.

5.6. Sob pena de inabilitagéo, todos os documentos apresentados, por LICITANTES cadastrados
ou nao no SICAF, deverdo ser emitidos em nome do LICITANTE (ou, no caso de consorcio, em
nome de cada uma das consorciadas), atendendo-se as seguintes orientagdes:

a) Se o0 LICITANTE for a matriz/sede , todos os documentos deverdo estar em seu nome.

b) Se o LICITANTE for filial, apenas poderdo ser emitidos em nome da matriz/sede aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz/sede , notadamente aqueles indicados nos subitens 5.3.1 (Habilitagdo Juridica) e 5.3.3
(Qualificacdo Econbmico-Financeira) deste EDITAL.

c) Os atestados de capacidade técnica/responsabilidade técnica poderdo ser apresentados
indistintamente em nome e com CNPJ da matriz e/ou da(s) filial(ais) do LICITANTE.

6. PROPOSTA TECNICA

6.1. A Proposta Técnica e respectivos documentos deverdo ser entregues em Envelope ndo
transparente, fechado, contendo em sua parte externa a seguinte inscri¢cao:

= CONCORRENCIA AA N° 05/2009 — BNDES
= NOME COMPLETO DO LICITANTE

= ENVELOPE N°2

*= PROPOSTA TECNICA

6.1.1. No caso de consorcios, a identificacdo do envelope devera conter, ainda, referéncia
ao consorcio, seguida do nome completo de cada consorciado, com indicacdo da
sociedade lider.

6.2. A Proposta Técnica devera ser apresentada em lingua portuguesa, admitindo-se, téo-
somente, as expressdes técnicas de uso corrente em lingua estrangeira, datilografada ou
impressa por qualquer meio eletrdnico em 1 (uma) via, em papel timbrado do LICITANTE, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo as especificagcbes do objeto a que se refere este
certame, devendo, ainda, ser datada e assinada na ultima folha e rubricada nas demais, por seu
Representante Legal.

6.3. O Envelope de Proposta Técnica (ENVELOPE N° 2) devera conter, no minimo:

a) Apresentacdo das tabelas constantes do ANEXO XXIII — PLANILHAS DE PONTUACAO
TECNICA, deste EDITAL, em conformidade com o ANEXO XXl — PROJETO BASICO:
FATORES DE PONTUACAO TECNICA, devidamente preenchidas, de acordo com instrucdes
constantes naquele ANEXO e acompanhada da documentacdo necessaria para fins de
comprovacao da pontuacédo pretendida.

15



»: BNDES

b) Nomeagédo do profissional que atuard como Executivo do PROGRAMA, com a apresentagéo
dos documentos comprobatoérios do perfil indicado no subitem 1.7.2., do ANEXO V — PROJETO
BASICO: EQUIPE DA CONTRATADA, deste EDITAL, bem como dos documentos
comprobatorios da pontuacédo pretendida.

b.1) Por documentagcdo comprobatdria, entende-se curriculos, declara¢des de capacidade
técnica e certificados.

c) Apresentacdo de Declaracdo de Garantia dos Servicos, conforme modelo 02, constante do
ANEXO XVII — MODELOS DE DECLARACOES E ATESTADOS , com indicagdo do nimero de
meses ofertado em sua proposta (6,8,10 ou 12 meses).

c.1.) A ndo apresentacdo da declaragdo supramencionada representarq que o prazo de
garantia ofertado pelo LICITANTE sera de 6 (seis) meses, ainda que tenha sido indicado
prazo de garantia diverso nas planilhas de pontuacgéo técnica.

6.4. Somente serdo considerados os pontos indicados no ANEXO XXII — PROJETO BASICO:
FATORES DE PONTUA(;AO TECNICA, deste EDITAL, se o0s respectivos documentos
comprobatdrios forem juntamente apresentados.

6.5. Os documentos solicitados para a fase de Habilitacdo que constituam provas para a fase de
julgamento da Proposta Técnica deverdo ser apresentados em ambos os Envelopes.

6.6. A Comisséo de Licitacdo podera, nos termos do § 3°, do artigo 43, da Lei n® 8.666/93, realizar
diligéncias para esclarecer duvidas ou confirmar a veracidade das informac@es prestadas pelos
LICITANTES em suas Propostas Técnicas.

7. PROPOSTA DE PRECOS

7.1. A Proposta de Precos e respectivos documentos deverdo ser entregues em Envelope ndo
transparente, fechado, contendo em sua parte externa a seguinte inscri¢cao:

= CONCORRENCIA AA N° 05/2009 — BNDES
= NOME COMPLETO DO LICITANTE

= ENVELOPE N°3

= PROPOSTA DE PRECOS

7.1.1. No caso de consorcios, a identificacdo do envelope devera conter, ainda, referéncia
ao consorcio, seguida do nome completo de cada consorciado, com indicagdo da
sociedade lider.

7.2. A Proposta de Precos devera ser grafada em R$ (reais) e apresentada em lingua
portuguesa, datilografada ou impressa por qualquer meio eletrénico em 1 (uma) via, em papel
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timbrado do LICITANTE, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devendo, ainda, ser datada,
assinada na ultima folha e rubricada nas demais por seu Representante Legal ou Procurador.

7.3. O LICITANTE indicard na Proposta de Precos, preferencialmente, nome e endereco
completos, niumeros de telefone e de fax, bem como endereco eletrénico (e-mail), se houver,
para fins de eventuais contatos, assim como dados e qualificagdo completa do Representante
Legal que serd responséavel pela celebracdo do Contrato (estado civil, profissdo, nimero da
cédula de identidade, com a identificacdo do respectivo 6rgdo emissor, numero do CPF,
endereco completo de seu domicilio e o cargo por ele ocupado na sociedade LICITANTE).

7.4. O Envelope de Proposta de Precos (ENVELOPE N° 3) devera conter a Proposta de Precos,
em 1 (uma) via, em estrita conformidade com o modelo apresentado no ANEXO XXIV -
PLANILHAS DE PRECOS, deste EDITAL.

7.5. Deverdao estar incluidos no preco todos os beneficios e os custos diretos e indiretos que forem
exigidos pela execucdo do objeto da presente Licitacdo, assim entendidas ndo s6 as despesas
diretas, com a aquisicdo de materiais e pagamento de profissionais, como também as indiretas,
dentre elas despesas com locomocdo de seus funcionarios e prepostos, alimentacdo para o
pessoal alocado aos servigos, know-how, royalties, despesas financeiras; contribuicdes devidas a
Previdéncia Social, encargos sociais e trabalhistas; impostos, taxas, contribuicbes parafiscais e
emolumentos incidentes sobre 0s servi¢os, ou outras quaisquer despesas, sejam de que natureza
forem.

7.6. Quaisquer custos diretos ou indiretos omitidos na Proposta de Precos ou incorretamente
cotados serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo admitidos pleitos de
acréscimos a esse ou a qualquer titulo.

7.7. A Proposta de Precgos devera conter oferta firme e precisa, sem alternativas de precos
ou quaisquer condi¢Bes ou vantagens que induzam o julgamento.

7.8. Ocorrendo discordancia entre o valor numérico e por extenso contidos na Proposta de
Precos, prevalecerd o valor por extenso.

7.9. O prazo de validade da Proposta de Precos sera de 60 (sessenta) dias , a contar da data
de sua apresentacdo. Caso ndo conste 0 prazo na proposta, esta serd considerada valida pelo
referido periodo.

7.10. O valor estabelecido pelo BNDES para as despesas relativas a viagens (visitas técnicas) as
suas unidades de S&o Paulo, Brasilia e Recife e outras localidades que porventura sejam
requeridas ao longo da vigéncia do Contrato (deslocamentos aéreos e hospedagem), ndo devera
ser cotado pelos LICITANTES e ja& se encontra inserido no campo proprio fechado do ANEXO
XXIV - PLANILHAS DE PRECOS, deste EDITAL, sendo somado aos demais valores cotados
pelo LICITANTE na sub-planilha Al, do referido ANEXO, gerando o valor global da contratacéo,
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de acordo com o ANEXO XXVIIl - PROJETO BASICO: POLITICA DE GASTOS C OM VIAGENS,
deste EDITAL.

8. PROCEDIMENTO LICITATORIO

8.1. No dia, hora e local previstos no preambulo deste EDITAL, reunir-se-4 a Comissao de
Licitacdo para o Credenciamento , recebimento do ENVELOPE N° 1 (Documentacdo de
Habilitacdo) , do ENVELOPE N° 2 (Proposta Técnica) e do ENVELOPE N° 3 (Proposta de
Precos) .

8.2. Apl6s analise dos Credenciamentos, serdo lancados em Ata, os nomes dos
Representantes Legais dos LICITANTES presentes ou, caso ndo se trate da Representante Legal
do LICITANTE, o nome da pessoa que entregou os Envelopes.

8.3.  Nenhum outro documento sera recebido, nem serdo permitidos quaisquer acréscimos a
documentacdo de Habilitacdo e as Propostas, ao iniciar-se a abertura dos Envelopes de
Habilitacdo pela Comisséao de Licitacao.

8.4. Primeira Fase — Habilitacdo: Consistira na abertura dos ENVELOPES N° 1, contendo a
documentacdo de habilitagcdo, a qual sera conferida, numerada e rubricada pela Comissédo de
Licitacdo e pelos LICITANTES presentes, ou por LICITANTE escolhido por estes para representa-
los, sendo que os demais Envelopes permanecerdo fechados, sob a guarda da Comissédo de
Licitacdo, devidamente rubricados pelos Representantes Legais dos LICITANTES presentes.

8.5. A andlise e o julgamento da Habilitacdo serdo realizados, a critério da Comisséo de
Licitacdo, na prépria Sessao Publica ou em reunido privada, sendo o resultado divulgado no
Diario Oficial da Uni&o.

8.6. Na hipétese de ser divulgado o resultado da Primeira Fase na reunido de abertura dos
ENVELOPES N° 1, e havendo renuncia expressa de todos os LICITANTES em interpor recurso,
sera iniciada a Segunda Fase, com a abertura das Propostas Técnicas. Caso contrario, a
Comissdao de Licitacdo suspenderd os trabalhos pelo prazo de 5 (cinco) dias Uteis , para eventual
interposicao de recursos.

8.7.  ApOs o transcurso do prazo regulamentar sem que tenha havido interposi¢cdo de recurso,
ou apos o julgamento do(s) recurso(s) interposto(s), os LICITANTES habilitados serdo notificados,
mediante publicacdo no Diario Oficial da Unido, a comparecerem em data, local e hora
estipulados, a fim de participarem da fase de abertura das Propostas Técnicas.

8.8. Segunda Fase — Abertura das Propostas Técnicas : Ocorrera em Sessdo Publica na
gual serdo devolvidos, fechados, os Envelopes de Propostas Técnicas e de Precos aos
LICITANTES inabilitados, passando-se, a seguir, a abertura das Propostas Técnicas dos
LICITANTES habilitados, sendo estas, entdo, rubricadas pelos membros da Comissdo de
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Licitacdo e pelos LICITANTES presentes, ou por LICITANTE escolhido por estes para
representa-los.

8.9. A critério da Comisséo de Licitacdo, o julgamento das Propostas Técnicas sera realizado
nesta ocasido ou em reunido privada, com o resultado e a respectiva ordem de classificacdo das
Propostas Técnicas divulgados neste momento ou posteriormente, através do Diério Oficial da
Unido.

8.10. Na hipdtese de ser divulgado o resultado da Segunda Fase na reunido de abertura dos
ENVELOPES N° 2, e havendo renuncia expressa de todos os LICITANTES em interpor recurso,
sera iniciada a Terceira Fase, com a abertura das Propostas de Precos; caso contrario, a
Comisséo de Licitacado suspenderd os trabalhos pelo prazo de 5 (cinco) dias Uteis, para eventual
interposicdo de recursos.

8.11.  Apos o transcurso do prazo regulamentar sem que tenha havido interposi¢do de recurso
ou apos o julgamento do(s) recurso(s) interposto(s), os LICITANTES serdo cientificados da ordem
de classificacdo das Propostas Técnicas e notificados, mediante publicagdo no Diario Oficial da
Unido, a comparecerem em data, local e hora estipulados, a fim de participarem da fase de
abertura das Propostas de Precos.

8.12. Terceira Fase — Abertura das Propostas de Pre ¢os e Ponderacdo da Pontuacdo
obtida na Proposta Técnica e na Proposta de Precos: Ocorrer4d em Sessédo Publica na qual
serdo abertas as Propostas de Precos, as quais serdo lidas em voz alta, pelo Presidente da
Comissdo de Licitacdo, e cujas folhas serdo numeradas e rubricadas pelos membros da
Comisséo de Licitagdo, pelos LICITANTES presentes, ou pelo LICITANTE escolhido por estes
para representa-los.

8.13. A critério da Comissao de Licitacdo, o julgamento das Propostas de Precos sera realizado
nesta ocasido ou em reunido privada, com o resultado e a respectiva ordem de classificacdo
divulgados neste momento ou posteriormente, através do Diério Oficial da Unido.

8.14. Analisadas e julgadas as Propostas de Precos, a Comissao de Licitacdo procedera a
classificacdo dos LICITANTES mediante a ponderagcdo entre a pontuacdo obtida na Proposta
Técnica (indice Técnico) e a obtida na Proposta de Precos (indice de Preco), conforme determina
o item 9 do presente EDITAL, devendo, posteriormente, ser divulgado este resultado no Diério
Oficial da Uni&o.

8.15.  Na hipotese de ser divulgado o resultado da Terceira Fase na prépria reunido de abertura
dos ENVELOPES N° 3 e, havendo renuncia expressa de todos os LICITANTES em interpor
recurso, seré declarado pelo Presidente da Comisséo de Licitagdo o LICITANTE vencedor, caso
contrario, a Comisséao de Licitacdo interrompera os trabalhos pelo prazo de 5 (cinco) dias Uteis ,
para eventual interposi¢éo de recursos.
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8.16. Julgados os recursos eventualmente interpostos, os LICITANTES ser&o notificados e o
resultado sera divulgado mediante publicacdo no Diario Oficial da Unido.

8.17. Encerrados os trabalhos, em cada fase do procedimento licitatorio, lavrar-se-a Ata
Circunstanciada, que sera assinada pelos membros da Comissdo de Licitacdo, pelos
LICITANTES presentes, ou por LICITANTE escolhido por estes para representa-los.

8.18. O objeto da presente Licitacdo serd adjudicado ao LICITANTE cuja proposta houver sido
classificada em primeiro lugar, sendo o resultado da Licitagdo homologado pela Diretoria do
BNDES e realizada divulgacdo mediante publicacdo no Diario Oficial da Uni&o.

9. JULGAMENTO

9.1. O julgamento da presente CONCORRENCIA obedecera aos seguintes critérios:

a) Verificacdo da conformidade de cada proposta com os requisitos do EDITAL e com 0s precos
correntes no mercado, nos termos do artigo 43, inciso 1V, da Lei n°® 8.666/93.

b) Desclassificagéo, nos termos do inciso Il, do artigo 48, da Lei n° 8.666/93, das propostas com
precos excessivos ou manifestamente inexequiveis, bem como daquelas que apresentarem
precos baseados em outras propostas, inclusive com oferecimento de reducéo sobre a de menor
valor global.

9.2. Para o julgamento das Propostas Téchicas, a Comissdo de Licitacdo solicitar4 parecer a
Comisséo Técnica, especialmente designada para tal finalidade.

9.3. A Pontuacédo Técnica do LICITANTE sera apurada pelo total de pontos obtidos em cada um
dos fatores de pontuacdo, multiplcados pelos respectivos pesos, apresentados no ANEXO XXII -
PROJETO BASICO: FATORES DE PONTUACAO TECNICA, deste EDITAL, conforme féormula
abaixo:

PT(L) = (NtDE(L) x 8) + (NtQD(L) x 4) + (NtCO(L) x 7) + (NtSS(L) x 1)

Onde:

PT(L) — Pontuagéo Técnica do LICITANTE em exame
NtDE(L) — Nota do LICITANTE no fator Desempenho
NtQD(L) — Nota do LICITANTE no fator Qualidade

NtCO(L) — Nota do LICITANTE no fator Compatibilidade
NtPD(L) — Nota do LICITANTE no fator Suporte de Servicos

9.4. A determinacdo do indice Técnico de cada LICITANTE - IT(L) dar-se-4 mediante a divisdo da
Pontuacdo Técnica da proposta em exame - PT(L) pela de maior Pontuacdo Técnica entre as
propostas apresentadas - MPT, conforme formula abaixo:
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IT(L) =PT(L) / MPT

Onde:

IT(L) — indice Técnico do LICITANTE em exame

PT(L) — Pontuacédo Técnica da proposta em exame

MPT — Maior Pontuacdo Técnica obtida entre os LICITANTES

9.5. A determinacéo do indice de Precos - IP(L) dar-se-a mediante a divisdo do menor valor global
ofertado pelos LICITANTES - mVG pelo valor global da proposta em exame - VG(L), conforme
formula abaixo:

IP(L) = mVG / VG(L)

Onde:

IP(L) — indice de Precos do LICITANTE em exame
mVG — menor Valor Global obtido entre os LICITANTES
VG(L) — Valor Global da proposta em exame

9.6. Para o calculo da nota de Avaliacdo Final de cada LICITANTE, serd adotado o fator de
ponderacéo 7 (sete) para o indice Técnico e 3 (trés) para o indice de Precos, observada a formula
a seguir:

AF(L) = (IT(L) x 7] + (IP(L) x 3) / 10

Onde:

AF(L) — Avaliacéo Final do LICITANTE

IT(L) — indice Técnico da proposta em exame
IP(L) — indice de Precos da proposta em exame

9.7. Sera considerado vencedor o LICITANTE que, atendendo as condicdes estabelecidas no
julgamento das Propostas Técnica e de Precos, obtiver a maior nota de Avaliacdo Final.

9.8. Os valores numeéricos relativos a cada célculo serdo expressos com 2 (duas) casas decimais,
sem arredondamentos, desprezando-se a fragcdo remanescente.

10. RECURSOS — PROCEDIMENTOS

10.1. Eventuais recursos contra decisdo da Comissdo Especial de Licitacdo na fase de
Habilitacdo ou de Classificacdo e Julgamento das Propostas deverdo ser interpostos no prazo de
5 (cinco) dias Uteis , contados da divulgacdo da decisdo recorrida, dirigidos a Comissédo Especial
de Licitacdo e, necessariamente, entregues e protocolados na Geréncia de LicitacBes 1 — GLIC1,
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Av. Republica do Chile, n® 330, 22° andar, estacao de trabalho n° 62, Rio de Janeiro, RJ, até as
17h30min, sob pena de precluséo.

10.1.1. Os recursos devem ser apresentados por escrito, de forma legivel e assinados
pelos Representantes Legais, ou Procuradores com poderes especificos, devidamente
constituidos na forma do item 4, deste EDITAL.

10.1.2. Na&o serdo considerados os recursos entregues por fax, ou fora do local, data e
hora estabelecidos neste EDITAL.

10.2. Apdés o prazo acima mencionado, no caso de interposicdo de recursos, a Comissao de
Licitacdo comunicara aos LICITANTES, por escrito, que as razdes recursais encontram-se a
disposicdo na Av. Republica do Chile, n°® 330, 22° andar, estacdo de trabalho n® 62, Rio de
Janeiro, RJ, até as 17h30min, para impugnacao (contrarrazdes) no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
contados da comunicagédo, sob pena de precluséo.

10.3. Realizada a analise das razdes e contrarrazbes de recurso, a Comissdo de Licitacdo
podera reconsiderar sua decisédo, ou, no caso de manutencdo da decisdo, encaminhar o recurso
ao Superintendente da Area de Administracdo do BNDES, devidamente informado, para decis&o.

11. SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O LICITANTE que desistir da proposta, e o Adjudicatario que se recusar a assinar o
Contrato no prazo fixado no item 12.4, ou ndo cumprir as exigéncias deste EDITAL para sua
assinatura, estardo sujeitos, isolada ou cumulativamente, as seguintes penalidades:

a) Suspensdo do direito de licitar e contratar com o BNDES, pelo prazo de até 2 (dois) anos ;

b) Multa equivalente a até 10% (dez por cento) sobre o valor da adjudicacgéo.

11.1.1.As penalidades s6 ndo serdo aplicadas se a desisténcia ocorrer por fato
superveniente, justificavel e aceito pela Autoridade Superior.

11.2. O LICITANTE que tiver prestado informagfes inveridicas ou tenha apresentado
documentos falsos ou falsificados em sua proposta ou em sua documentacdo para habilitacéo,
bem como aquele que pratique atos ilicitos ou irregulares visando a frustrar os objetivos da
licitacdo, sera excluido do procedimento licitatorio e podera ter seu direito de licitar e contratar
com o BNDES suspenso pelo prazo de até 2 (dois) anos .

11.3. As penalidades serdo aplicadas mediante procedimento administrativo no qual ser&o

assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12.  CONDICOES DA CONTRATACAO
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12.1. Homologado e publicado o resultado da Licitacdo, o0 BNDES convocara o vencedor do
certame, por carta, fax, telegrama ou mensagem eletrénica para, sob pena de decair do direito a
contratacdo e incorrer nas penalidades previstas neste EDITAL, em até 30 (trinta) dias , salvo
prazos especificos, quando fixados nas alineas abaixo, apresentar os seguintes documentos:

a) Documentacao comprobatoria dos perfis profissionais indicados na tabela do item 2.2.1.1, do
ANEXO V — PROJETO BASICO: EQUIPE DA CONTRATADA , cuja alocagio comecara a partir
da data de assinatura do Contrato, para execucdo da Fase de Planejamento.

a.1l) Por documentacdo comprobatoria entende-se aquela indicada nos subitens dos itens
1.4. e 1.5, a fim de comprovar a aderéncia aos perfis minimos requeridos pelo BNDES e
descritos nos subitens dos itens 1.7 e 1.8 — todos itens do ANEXO V — PROJETO
BASICO: EQUIPE DA CONTRATADA, deste EDITAL.

a.2) As declaracdes de capacidade técnica do Executivo do PROGRAMA apresentadas na
Proposta Técnica ndo precisardo ser reapresentadas como condicdo de contratacdo. O
LICITANTE vencedor, contudo, devera reapresentar o curriculo e certificados atualizados
eventualmente apresentados na Proposta Técnica para o Executivo do PROGRAMA,
apresentar o Termo de Confidencialidade devidamente assinado pelo Executivo do
PROGRAMA, bem como comprovar seu vinculo juridico com este profissional.

a.3) Caso o Executivo do PROGRAMA, nomeado na Proposta Técnica, seja substituido
por outro profissional com perfil igual ou superior, o LICITANTE vencedor devera
apresentar os documentos indicados nos itens 1.4 e 1.5, do ANEXO V — PROJETO
BASICO: EQUIPE DA CONTRATADA e os documentos comprobatérios de obtencéo,
pelo substituto, da qualificacéo indicada na Proposta Técnica.

b) Todas as sub-planilhas devidamente preenchidas, constantes do ANEXO XXV — PLANILHAS
DE CUSTO E FORMACAO DE PRECOS, deste EDITAL.

¢) Todas as sub-planilhas devidamente preenchidas, constantes do ANEXO XXVI — PLANILHAS
DE DETALHAMENTO DOS CUSTOS DOS PROFISSIONAIS, deste EDITAL, contendo o
detalhamento dos custos de remuneragdo mensal, beneficios e encargos dos perfis dos
profissionais (tanto os regidos pelo sistema da CLT, quanto agueles com vinculo juridico com a
Contratada) indicados nas sub-planilhas A6, A7, A8 e A9, do ANEXO XXV — PLANILHAS DE
CUSTO E FORMACAO DE PRECOS, deste EDITAL.

d) Descricdo das estruturas a serem implantadas para execucdo das atividades de codificacdo
(visando o desenvolvimento e a MANUTENCAO EVOLUTIVA dos APLICATIVOS) e para
prestacdo de servico de suporte técnico (Help Desk — atendimento de 1° Nivel), conforme as
definicbes minimas previstas no ANEXO Ill — PROJETO BASICO: ESPECIFICACOES DO
OBJETO, deste EDITAL.
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d.1) Caso o LICITANTE vencedor j4 possua as estruturas disponiveis para prestacédo dos
servicos a serem contratados (tanto de desenvolvimento quanto de suporte), 0 BNDES
podera, a seu critério, solicitar a realizacao de visita técnica.

d.2) A visita técnica sera agendada pelo BNDES com uma antecedéncia minima de 1(uma
semana).

d.3) Ao LICITANTE vencedor cabera providenciar o acesso, ha data e horario agendados,
de uma equipe técnica composta por, no maximo, 4 (quatro) empregados do BNDES.

d.4) Todas as despesas de viagens relativas a esta visita técnica serdo integralmente
arcadas pelo BNDES.

d.5) Durante a fase de execuc¢do contratual, a Contratada deverd revisar o documento
descritivo das estruturas a serem implantadas para execucéo das atividades de codificacéo
(visando ao desenvolvimento e 8 MANUTENCAO EVOLUTIVA dos APLICATIVOS) e para
prestacdo de servico de suporte técnico (Help Desk — atendimento de nivel 1).

e) Descricdo de sua metodologia de gestdo de PROJETOS, de metodologia e processo de
desenvolvimento de software, incluindo padrdo de documentacdo (templates) para os
ARTEFATOS, observando o disposto no item 3.2.2.7.2, do ANEXO Il — PROJETO BASICO:
ESPECIFICACOES DO OBJETO, deste EDITAL.

f) No caso de consorcios, a constituicdo e o registro do consorcio, nos termos do compromisso
referido na alinea “b” do subitem 2.2 deste EDITAL, bem como a inscricdo do consoércio no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

g) Garantia de Execug¢do do Contrato, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da
convocacgdao para cumprir as condicdes da contratacdo, no valor de 5% (cinco por cento) do valor
global da contratac&o, na modalidade que vier a optar, dentre as adiante relacionadas:

g.1) Caucdo em dinheiro: Deverd ser depositada em favor do BNDES, através de
Documento de Crédito (DOC), com a seguinte destinacao:

CNPJ: 33.657.248/0001-89

PRACA: 001 — Rio de Janeiro

BANCO DO BRASIL: 001

AGENCIA: 2234-9

CONTA CORRENTE: 320007-8
CONCORRENCIA AA N° 05/2009 — BNDES

g.2) Caucdo em titulos da divida publica: Os titulos deverdo ser emitidos sob forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagcdo e de custddia,
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autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

g.3) Seguro garantia: A apdlice deverd viger pelo prazo do Contrato.

g.4) Fianca Bancaria: A Carta de Fianca devera viger pelo prazo do Contrato.

12.2.  No caso da utilizacdo da Garantia para cobranca de débitos da Contratada, esta devera
providenciar a correspondente reposi¢cédo no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis , a contar da data
em que for notificada.

12.3. A Garantia somente sera liberada ap6s o cumprimento integral das obrigacdes da
Contratada e desde que nado haja pendéncias para com o0 BNDES.

12.4. O Contrato, cuja minuta encontra-se no ANEXO XXVII - MINUTA DE CONTRATO, deste
EDITAL, devera ser assinado pelo LICITANTE vencedor no prazo de até 7 (sete) dias Uteis |,
apos a aprovagdo dos documentos prévios a contratacdo, mediante convocagdo do BNDES por
carta, fax, telegrama ou mensagem eletrdnica, sob pena de decair do direito a contratacao e
incorrer nas penalidades previstas neste EDITAL.

12.5. Os prazos previstos para a apresenta¢do dos documentos prévios a contratacdo e para a
assinatura do Contrato poderdo ser prorrogados uma Unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo LICITANTE vencedor durante os respectivos transcursos, e desde que ocorra
motivo justificado e aceito pelo BNDES.

12.6. No momento previsto no subitem 12.1, o LICITANTE vencedor deverd atualizar as certiddes
apresentadas na Habilitacdo, se o prazo de validade expirar durante o curso do procedimento.

12.7. Na hipotese de recusa do LICITANTE vencedor em assinar o Contrato no prazo fixado no
subitem 12.4, o processo retornard a Comissao de Licitagdo, que, nos termos do 8§2°, do artigo 64,
da Lei n°® 8.666/93, podera convocar os LICITANTES remanescentes, na ordem de classificacao,
para fazé-lo nas condi¢gBes do primeiro classificado, sem prejuizo da cominacdo das penalidades
previstas no item 11 deste EDITAL, submetendo o processo para adjudicacdo e homologacé&o
pela Diretoria do BNDES, quando havera convocacéo do Adjudicatario para assinar o Contrato.

13. INFORMACOES ADICIONAIS

13.1. Pedidos de Esclarecimentos: Até 2 (dois) dias uUteis anteriores a data fixada para
realizacdo da sess&o publica, os pedidos de esclarecimentos referentes a esta CONCORRENCIA
poderdo ser enviados ao BNDES, através do endereco licitacoes@bndes.gov.br , até as
17h30min .

13.1.1. Os questionamentos respondidos estardo, sempre que possivel, disponiveis no
portal www.bndes.gov.br para ciéncia de todos os interessados.
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13.2. Impugnacdes: Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para realizacdo da sesséo
plblica, qualquer pessoa poderd impugnar o instrumento convocatorio desta CONCORRENCIA.

13.2.1. As impugnacfes deverdo ser encaminhadas por escrito, mencionando o namero
desta CONCORRENCIA e enderecados ao Departamento de Licitacdes da Area de
Administracéo (AA/DELIC) do BNDES, situado no Edificio Ventura Corporate Towers, na
Av. Republica do Chile n.° 330, 22° andar, estacdo de trabalho n°® 62, Centro, Rio de
Janeiro/RJ, CEP: 20.031-917, ou por meio eletrdnico, através do endereco
licitacoes@bndes.gov.br , até as 17h30min .

13.3.  As normas disciplinadoras deste certame serdo interpretadas visando a ampliacdo da
disputa entre os LICITANTES, desde que ndo comprometam os interesses do BNDES, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

13.4. E facultada & Comissdo de Licitacdo ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da
Licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do
processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar no ato da
Sesséo Publica.

13.5. Sera facultada aos interessados consulta ao processo desta Licitacdo, por fase
(Habilitacdo e Propostas), a partir da divulgacao do resultado da respectiva fase até o dia anterior
ao da Sessao de Abertura dos Envelopes da fase seguinte. A totalidade do processo podera ser
consultada apos divulgacao do resultado da ultima fase da Licitagé&o.

13.6 Nos termos do artigo 63, da Lei n® 8.666/93, a extracdo de copias de documentos, devera
ser solicitada por escrito, a Geréncia de Licitagbes 1 — GLIC1, situada na Av. Republica do Chile,
n° 330, 22° andar, estacdo de trabalho n° 62, telefone (21) 2172-6947, fax (21) 2172-8657 ou por
meio do endereco eletrbnico licitacoes@bndes.gov.br . As cépias serdo entregues ao
LICITANTE mediante a cobranca do valor da reproducéo.

13.7. Os LICITANTES inabilitados que néo estiverem presentes na Sessdo Publica de
Abertura das Propostas terdo o prazo de 5 (cinco) dias uteis , a partir da comunicacdo do
BNDES, para retirarem seus Envelopes de Proposta. Findo este prazo os Envelopes serdo
inutilizados pelo BNDES.

13.8. Compete ao BNDES:

a) Revogar a presente Licitacdo, no todo ou em parte, sempre que forem verificadas razdes de
interesse publico decorrente de fato superveniente, ou anular o procedimento, quando constatada
ilegalidade.

b) Alterar as condi¢cBes deste EDITAL, reabrindo o prazo para apresentacdo dos Envelopes de
Habilitacdo e de Propostas, na forma da legislacdo, salvo quando a alteracdo nao afetar a
formulacéo das Propostas.
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c) Adiar o recebimento das Propostas, divulgando, mediante aviso publico, a nova data de
realizacao da Sessao Publica.

13.8.1. Na hipétese de revogagédo ou anulagéo deste certame, ndo cabera indenizacdo aos
LICITANTES.

13.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste EDITAL e em seus ANEXOS, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-4 0 do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
expediente no BNDES.

13.10. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a Sessdo Publica seré automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horério e local anteriormente fixado, desde que nao
haja comunicacdo do BNDES em contrério.

13.11. Todas as referéncias de tempo/horario contidas neste EDITAL, no aviso e durante a
Sessao Publica observarao, obrigatoriamente, o horario de Brasilia/DF.

13.12. Na hip6tese de ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, os prazos, datas e
vencimentos previstos neste EDITAL serdo suspensos, reabrindo-se a contagem a partir do
primeiro dia Util imediatamente subseqliente a sua normalizacéo.

13.13. A participacdo do LICITANTE implica a aceitacao integral e irretratavel dos termos do
presente EDITAL, n&o se admitindo alega¢fes futuras de desconhecimento de fatos que
impossibilitem ou dificultem a execucdo do objeto desta Licitagao.

13.14.  Os documentos exigidos neste EDITAL poderdo ser apresentados em original, em
cOpias autenticadas em Cartorio, ou em coOpias ndo autenticadas, desde que sejam exibidos os
originais para conferéncia e autenticacao pela Comissao de Licitacao.

13.15. O andamento da licitacdo, sempre que possivel, ter4 seu contetdo disponibilizado na
pagina www.bndes.gov.br .

13.16. Fica constituido o Foro da Cidade do Rio de Janeiro para solucionar eventuais litigios,
com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Rio de Janeiro, 20 de agosto de 2009.

Tatiana Alvarenga Gouvéa
Gerente Substituta
AA/DELIC/GLIC1
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