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CONCORRENCIA AA N° 05/2009 — BNDES
ANEXO XIX — EXEMPLO DE PLANO DE COMUNICACAO E GESTA O DA
MUDANCA E GESTAO DA MUDANCA DO BNDES

Este Anexo contém um trecho do Plano de Comunicacdo e Gestdo da Mudanca da
Jornada AGIR. A tabela abaixo exemplifica acdes de comunicacdo da respectiva

Jornada.

Produto ! ¥eiculo

Objetivo

Como Fazer

Buem Comunica

Freqiiéncia

Pilblico-Alvo

Mecanizsmos de
Feedback

FAaterial informativo sobre

Equipe de Gestio daMudanga

aRAS [Feuniio de Transmitir informagdes sobre o [RAGIR] enwia por e-mail Equipe de Gestio da Paortal AGIR, e-mail
. . o Semanal Interlocutones
Acompanhamento projeto AGIR. informagdes sobre andamento Mudanga efou telefone.
Semanal] - RAS dips zemanal do Projeta.
Prover informagdes sobre o .
: Gluestionamentos &
Prajeta AGIR paratodas as Elaborar apresentagio com agenda! Equipe de Gestio da camentarios
Feuniio Equipe AGIR departamentos da Equipe AGIF, L Menzal Equipe AGIR
. da reuniao e etc. Mudanga levantados na
promavendo 3 compreensao da reunita
importincia do Projeto. ’
Enwiar infarmativo no corpo dio e-
) mail através de layout pré-definido . - )
. Comunicar sobre o andamento do R LI_ P i Equipe de Gestio da Faortal AGIR, e-mail
Ealetim TI . contendo a identidade visual do Menzal ATI
projeta. X . - Mudanga efou telefone.
projeto. O boletim deve ser abjetivo
& conter as principais infarmagdes.
Sensibilizar participantes quanto 3
impartinecia do Projeto AGIR. Questionamentos &
» . Feportar os resultados de Ilarcar reunides com antecipagio | Equipe de Gestio da camentarios
Fieuniao - Interlocutares - ) . Menzal Interlocutores
evolugdo do Projeto AGIR einformar aos convocados Mudanga levantados na
.Informar o acompanhamento do reuniaa.
Projeto.
Praver informagdes zobre o . Gluestionamentos &
. Desenwolyer uma apresentagao . . .
- Projeta AGIR e promower a _ A Equipe de Gestao da . COMmEntarios
Apresentagio para ATI " . P com informages sabre o Bimestral ATI
compreensan daimportancia do i Mudanga levantados durante a
. andamento da Projeto. ”
projeto para a AT apresentaga,
Matéria no Jornal Divulgar o contedde do Projeta, | Preparar material e enviar conteddo | Equipe de Gestio da . Paortal AGIR, e-mail
. i . — Menzal Corpo Funcional
Em Dia com alguma matéria relevante. para a area de Comunicagao. Mudanga efou telefone.
Compilagio do andamentao de -
rc-'eh: dil;; onibilizada no Partal Eaips DGR
Clinming AR Proverinformagdes sobre o projeto, di=p e Equipe de Gestio da M | Sup. ATI Paortal AGIR, e-mail
ippin . . En=a
FRINg Projeto AGIR. . K . . Mudaniga Chefes ATI efou telefone.
Sugestao: Enviar o link por e-mail
a0z interessados.
Divulgar o Prajeto, adequando iz
) . ) ) . Areade .
. .. expectativas dos demais Freparar material e enviar conteddo e . Fortal AGIF, e-mail
Agir em Maticias s . : _— Comunicagao do Sob demanda Corpo Funcional
profissionais quanto aos prosimos para a areade Comunicagio BMOES efou telefone.

passos do Praojeto AGIFR.
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