CONCORRENCIA N°. 001/2006 - CEL;MZ
ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS

NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

Resumo da Pontuagao

peso | Finecze omaca | Pontuasde nformade
otal
[COMPATIBILIDADE 1 573| 28,77%
[QUALIDADE 1 624] 31,33%
[DESEMPENHO 1 555 27,86%
SUPORTE 2 120 12,05%
SOMA TOTAL 1.872] 100.00%] [
Resumo da Comprovagao
Pontuagéo
Maxima
[ATESTADOS 51,31%
IDECLARACAO 23,09%
|[CERTIFICADO 6,02%
JVISITA 14,56%
SOMA TOTAL| 94,98%
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CONCORRENCIA N°. 001/2006 - CEL;MZ
ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM 1

- COMPATIBILIDADE

INFORMADO ESPECIFICADO
£
2 i A PESO PONTUAGAO
= & QT INFORMACAO | PONTUAGAO A % DO i
ITEM © [EXIGENCIA DETALHES DO MAXIMA TIPO (COMPROVAGCAO
E PONTOS | DA LICITANTE MAXIMA ITEM PONDERADA TOTAL
g
b .% IComprovou experiéncia na prestagédo de servigos de
11 £ § © |desenvolvimento e manutengéo de sistemas de Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto para 1 10 10 6 60 3.01% Atestado de que executou o
) aZ & informacdes para Instituicdes néo financeiras, em cada projeto distinto el servigo de forma satisfatéria. (1)
o uE. projetos no minimo de 500 PF ou 7.500 horas.
3 £ (Comprovou experiéncia na prestagéo de servigos de
12 £ 8 |desenvolvimento e manutengéo de sistemas de Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto para 1 10 10 6 60 3.01% Atestado de que executou o
" a6 & |informagdes para Instituiges financeiras, em projetos [cada projeto distinto e servigo de forma satisfatéria. (1)
u’j u—‘f no minimo de 500 PF ou 7.500 horas.
0 |Comprovou experiéncia na prestagéo de servicos de
13 g’.g desenvolvimento e manutencgdo de sistemas de Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto para 1 10 10 8 80 4.02% Atestados de que executou o
. [} g informac6es em projetos maiores que 67 PF ou 1.000 [cada projeto distinto et servigo de forma satisfatéria(1).
(mil) horas no SGBD CACHE.
DB2 1 SIM
a [Comprovou experiéncia na prestagao de servicos de  |[MS SQL Server 1 SIM
1.4 8 desenvolvimento e manutengéo de sistemas de MUMPS 8 SIM 1 4 44 2219 Atestados de que executou o
. g [informagdes em pelo menos um projeto maior que 200 el servigo de forma satisfatéria(1).
3 PF ou 3.000 horas em cada um dos seguintes SGBD .
i 1 SIM
Oracle
§ IComprovou Experiéncia na prestagéo de servigos de
S’ H ldesenvolylmeﬂtO € manutencao de sistemas de Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto para o Atestados de que executou o
1.5 > & |informagbes em projetos maiores que 200 (duzentos) cada projeto distinto 1 5 5 4 20 1,00% servico de forma satisfatoria(1)
2™ |PF ou 3.000 horas utilizando Java Padréo J2EE ou ’
w J2SE.
a Comprovou Experiéncia na prestacéo de servigos de
= desenvolvimento e manutengdo de sistemas de . .
1.6 = informacdes em projetos maiores que 200 (duzentos) S; d;orr:g.r;\(/)agizt?nltlocnante terd 1 (um) ponto para 1 5 5 2 10 0,50% s/;t:?tidg es f?)?n?gz :tT:}gltjtt')?i:(c;)
& |PF 0u3.000 horas utiizando XML OU XSL PADRAO proj ¢ :
W3C.
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ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM 1

- COMPATIBILIDADE
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INFORMADO ESPECIFICADO
£
2 i A PESO PONTUAGAO
= & QT INFORMACAO | PONTUAGAO A % DO i
ITEM © [EXIGENCIA DETALHES DO MAXIMA TIPO (COMPROVAGCAO
E PONTOS | DA LICITANTE MAXIMA ITEM PONDERADA TOTAL
g
=
°E’ o ) SUN Application Server 3 SIM
S Comprovou Experiéncia na prestagao de servigos de
. ”n d?senvolvimento e Imanuten(;1é(() de)sistemas de 6 . 2 1 20% Atestados de que executou o
. 2 [|informagdes em pelo menos 1 (um) projeto maior que [WEBSPHERE Application Server 2 SIM ,20% : AP
2’ 200 PF ou 3.000 horas em cada uma das seguintes servigo de forma safisfatoria(1).
g [ferramentas / tecnologias / padrdes.
] JBOSS 1 SIM
3
§ (Comprovou Experiéncia na prestagao de servicos de |WEBSPHERE MQ 4 SIM
I desenvolvimento e manutengéo de sistemas de
1.8 % informagdes em pelo menos 1 (um) projeto maior que 5 2 10 0,50% S/:t:/?tid(?: fi?rr?:i:t)i(;gltjécr’i: 8)
o 200 PF ou 3.000 horas em cada uma das seguintes ¢ '
g [ferramentas / tecnologias / padrdes. JDBC 1 SiM
i
L
c
g (Comprovou Experiéncia na prestagao de servigos de
3 % desenvolvimento e manutengéo de sistemas de Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto para Atestados de que executou o
1.9 o2 linformagdes em projetos maiores que 200 (duzentos) ; 4 1 10 10 5 50 2,51% - A e
g 8 PF ou 3,000 horas utiizando o mapeamento de cada projeto distinto servigo de forma satisfatéria(1).
g globais.
X
L
Unix - Sun Solaris 6 SIM
. ~ . VMS 8 SIM
g (Comprovou Experiéncia na prestagao de servigos de
d desenvolvimento e manutengdo de sistemas de
”n N = N . Atestados de que executou o
1.10 . informagdes em pelo menos 01 (um) projeto maior que |, 22 2 44 2,21% - A -
g 200 PF ou 3.000 horas nas sequintes ferramentas / Windows NT, 2000 Server ou 2003 Server 1 SIM servico de forma satisfatéria(1).
w tecnologias / padrdes.
IBM OS/390 e/ou MVS/ESA e/ou Z/OS 6 SIM
LINUX 1 SIM
o (Comprovou Experiéncia na prestacéo de servicos de  |COBOL Batch 2 SIM
5 O [|desenvolvimento e manuteng&o de sistemas de Atestados de que executou o
1.1 @ |informagdes em pelo menos 01 (um) projeto maior que 4 3 12 0,60% - A o
&8 200 PF ou 3.000 horas nas seguintes ferramentas / servigo de forma satisfatdria(1).
w tecnologias / padroes. COBOL CICS 2 SIM
Flash 1 SIM
m Comprovou Experiéncia na prestagao de servigos de Java Applet 3 SIN
w desenvolvimento e manutengdo de sistemas de Jsp 5 SIM
1.12 ; informag6es em pelo menos 01 (um) projeto maior que 11 2 22 1,10% s/;\et:/?t?)d(?esfij)?rr?;iaet)i(;gltjg?il;(a)
£ |200 PF ou 3.000 horas nas seguintes ferramentas / MS Internet Explorer 1 SIM ¢ ’
w tecnologias / padroes - -
Mozilla Firefox 1 SIM




CONCORRENCIA N°. 001/2006 - CEL;MZ

ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM1 - COMPATIBILIDADE

INFORMADO ESPECIFICADO
§ (Comprovou Experiéncia na prestacao de servigos de PESO PONTUAGAO
imento e manutengao de sistemas de QT INFORMAGCAO | PONTUAGAO A % DO A
ITEM [ 3 Eﬁ@ﬁgﬁg em pelo menos 01 (um) projeto maior que DETALHES PONTOS |DALICITANTE| MAXMA mem | poNoEaAbA T8 TR0 [COMPROVIGAO execuiou (‘;)
% 200 PF ou 3.000 horas nas seguintes ferramentas / ¢ .
tecnologias / padroes
Solugdes adaptadas para deficientes visuais 1 SIM
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ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM 1

- COMPATIBILIDADE

INFORMADO ESPECIFICADO
E PESO PONTUAGAO
= & QT INFORMAGAO | PONTUAGAO A % DO i
ITEM © [EXIGENCIA DETALHES DO MAXIMA TIPO (COMPROVAGCAO
E PONTOS | DA LICITANTE MAXIMA ITEM PONDERADA TOTAL
g
Certificado Digital 2 SIM
o (Comprovou Experiéncia na prestagao de servigos de . ) . ]
3 desenvolvimento e manutengéo de sistemas de Dominio no uso do Algoritmo de criptografia RSA 2 SIM Atestados de que executoll o
1.13 x informagdes em pelo menos 01 (um) projeto maior que 12 4 48 2,41% servico de fom?a satisfatoria(1)
£ |200 PF ou 3.000 horas nas seguintes tecnologias de  |RACF 4 SIM ¢ .
W |ISeguranga.
LDAP 4 SIM
[}
£ |Comprovou experiéncia na prestagdo de servigos de .- .
1.14 &g desenvolvimento e manutengéo de sistemas de S: dcaor?gr;\éagiztianig'tame terd 1 (um) ponto para 1 5 5 1 5 0,25% s/:tf,?tidg es fi?rﬁ;i:t?:fgtjé?i:a)
w S informacdes utilizando Patterns. proj ¢ .
EI (Comprovou experiéncia na prestagéo de servicos em
115 =] projetos de desenvolvimento e manutengdo de Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto para 1 10 10 1 10 0.50% Atestados de que executou o
! g |[sistemas de informagbes em mdltiplas camadas cada projeto distinto e servigo de forma satisfatéria(1).
u’j utilizando ambiente de intranet e especificagdo UML.
©
B [Comprovou experiéncia na prestagdo de servicos em
1.16 &‘5_‘ projetos de desenvolvimento e manutengédo de Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto para 1 10 10 3 30 1.51% Atestado de que executou o
: w 3 [sistemas de informagdes utilizando Metodologia cada projeto distinto e servigo de forma satisfatéria. (1)
E estruturada de desenvolvimento de sistemas
o (Comprovou experiéncia na prestagéo de servigos em
117 ° projetos de desenvolvimento e manutengédo de Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto para 1 10 10 2 20 1.00% Atestados de que executou o
: &  [sistemas de informagdes utilizando anélise Orientada a|cada projeto distinto v servigo de forma satisfatéria(1).
w Objetos .
Multidimensional 2 SIM
E ﬁ IComprovou experiéncia na prestacéo de servigos de i . Atestados de que executou o
1.18 £ |modelagem de dados utilizando os seguintes Entidade e Relacionamento 4 SiM 8 3 24 1,20% - g AP
a3 servico de forma satisfatoria(1).
XS |processos.
u Orientada a Objetos 2 SIM

(1) A execugao de servigos de forma satisfatdria devera ser comprovada através da apresentagdo de atestado considerando as informagdes previstas pelo modelo detalhado no Anexo | desta planilha.
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PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM 2 - QUALIDADE

CONCORRENCIA N°. 001/2006 - CEL;MZ

ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

INFORMADO ESPECIFICADO
§ PESO PONTUAGAO
= N A A A 9 =
ITEM o EXIGENCIA DETALHES QT PONTOS INFE%:’.K&%#% 2 P%’?}fang DO MAXIMA T(/;T?A(I). TIPO (COMPROVACAO
2 ITEM PONDERADA
i
Nivel G do MPS-BR 5 SIM
Nivel 2 do CMM ou Nivel 2 do CMMI ou Nivel F 10 SIM
do MPS-BR
s Comprovou a obtencéo de nivel de maturidade CMM ou .
(E, CMMI ou MPS-BR em segmentos organizacionais, na(s) Nivel D ou E do MPS/BR 15 SIM :arreas(;ﬁtaasrocgeianAoMcsn(i:f:\gxil:ze
° unidades(s) da licitante, que prestardo servigo para a CAIXA, dgcumento eq%ivalente emitido por parceiro
2.1 5, [sendo observando o escopo compativel ou mais abrangente = - - 40 3 120 6,02% c do SEI, em conformidade com o Anexo IV
® [que o descrito no projeto basico. OBS.: A Empresa somente |Nivel 3 do CMM ou Nivel 3 do CMMI ou Nivel C .
= seré pontuada em uma das faixas ndo sendo a pontuagédo do MPS-BR 20 S desta Planilha. Para o caso do MPS-BR
£ cumulativa deve apresentar documento emitido por
3 ' avaliador credenciado pela SOFTEX
o Nivel 4 do CMM ou Nivel 4 do CMMI ou Nivel B 30 SIM P
do MPS-BR
Nivel 5 do CMM ou Nivel 5 do CMMI ou Nivel A
do MPS-BR 40 SIM
w
& Comprovou utilizar na prestagéo de servigos de
0 [desenvolvimento de aplicativos a técnica APF (Andlise de - . .
o = N Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto o Atestado de que executou o servigo de
2.2 = Ponto.s de F_ung:ao), de acordo com o IFPQG (International bara cada projeto distinto 1 10 10 3 30 1,51% A forma satisfateria. (1)
-] Function Point Users Group) para dimensionamento dos
5 |projetos.
o
< Quantidade de projetos distintos associados a prestagédo de dﬁ;:;i%zensg'?gfagogezwngsz: ggf:ste'
23 2 servigos de Desenvolvimento/Manutencgéo de sistemas onde [Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto 1 8 8 4 32 161% A servicos ten(cqio atendido no minimo 80% dos
* s a licitante firmou Acordo de Nivel de Servigos (ANS) com a |para cada projeto distinto R servig . °
s contratante indicadores definidos em ANS, conforme
5 . lestabelecido no Projeto Basico. (2)
o
>
c
?
8 e - |Comprovou experiéncia na utilizagao de processo formal de
© 5 g desenvolvimento de sistemas, baseado na analise Copia da documentagdo que detalha o
24 ‘D £ & |estruturada de sistemas ou Processo Unificado de [Se comprovado a licitante terd 10(dez) pontos. 10 SIM 10 6 60 3,01% \Y i s i T
,—3 > E desenvolvimento de sistemas, considerando o ciclo de vida processo e visita as instalagdes da Licitante
K S @ |completo previsto pela técnica.
°
=
&8
g”§ Comprovou experiéncia na utilizagdo de processo formal
25 R a‘daptado paraa prestagao _de SErvigos de manutencao de Se comprovado a licitante tera 10(dez) pontos. 10 SIM 10 6 60 3,01% \% Copia da d°°.“F”e"‘?‘?a° que dem”‘?’ °
B 3 [sistemas, considerando o ciclo de vida completo de processo e visita as instalagdes da Licitante
° é desenvolvimento/manutengéo de sistemas.
=
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PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM 2 - QUALIDADE

ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

INFORMADO ESPECIFICADO
§ PESO PONTUAGAO
= n A A | ) _
ITEM o EXIGENCIA DETALHES QT PONTOS INFEE':’.K&%#% 2 P%’?}':QXAO DO MAXIMA T(/;T?ACI). TIPO (COMPROVACAO
2 ITEM PONDERADA
=
Teste unitario 4 SIM
° Teste Integracéo 4 SIM
2
° Comprovou Experiéncia na realizagéo de testes com Copia da documentagéo que detalha o
2.6 ] processo de testes formal suportado por ferramenta com Teste usabilidade 4 SIM 20 2 40 2,01% \% processo e visita as instalagdes da
] gerenciamento e medigao de defeitos. Licitante
£
Teste carga e desempenho 4 SIM
Teste regressédo 4 SIM
'g o Copia da documentagdo que detalha o
=5 A N . processo, atestados de que executou o
2.7 3 fg fC;P;r‘:]r:r\]/gudixgjgi?gﬁ:dlacf;lI?an de testes, utlizando Se comprovado a licitante tera 10 (dez) pontos 10 () 10 3 30 1,51% \Y servigo de forma satisfatoria, apresentacéo
<. o 90. das telas impressas e visita as instalagdes
E da Licitante
[J
>
]
g, Copia da documentagdo que detalha o
2 Comprovou Experiéncia na realizagéo de testes, utlizando processo, atestados de que executou o
2.8 3 ferrar’?ﬂenta de Igebu online de Ja\?a ’ Se comprovado a licitante tera 10 (dez) pontos 10 () 10 3 30 1,51% \% servigo de forma satisfatéria, apresentagéo
N 9 | das telas impressas e visita as instalagdes
E da Licitante
£
()
2
E Copia da documentagdo que detalha o
[s) A . - processo, atestados de que executou o
29 5 ngg;gg?; Iﬁ:’:}g';gz‘: gi:g:i;czz [éi;?{rigegf e Se comprovado a licitante tera 10 (dez) pontos 10 () 10 5 50 2,51% \2 servigo de forma satisfatéria, apresentagéo
0] P! P guragao. das telas impressas e visita as instalagbes
5 da Licitante
'S
£
.°°_’. Copia da documentagdo que detalha o
4
& s - processo, atestados de que executou o
210 I C%?gggg?; EI);‘;?;CT;ZIZ (?e?étgf:?;zg gerofzrtfsmenta e Se comprovado a licitante tera 10 (dez) pontos 10 () 10 6 60 3,01% \% servigo de forma satisfatéria, apresentagéo
3 P! P d ! das telas impressas e visita as instalagdes
o da Licitante
&
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ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM 2

- QUALIDADE

INFORMADO

ESPECIFICADO

ITEM

Titulo Item

EXIGENCIA

DETALHES

QT PONTOS

INFORMAGAO DA
LICITANTE

PONTUAGAO
MAXIMA

PESO
ITEM

PONTUACAO
MAXIMA
PONDERADA

% DO
TOTAL

TIPO

COMPROVAGAO

211

Ferramenta Atendimento / Histérico

8 de 14

Comprovou experiéncia na utilizagdo de ferramenta
customizavel de gerenciamento de atendimento a demandas,
segura e com disponibilidade para acesso pelo Cliente, via
Internet ou Extranet com as seguintes funcionalidades.

[Acompanhamento dos servigos contratados e
suas respectivas Ordens de Servigo, por meio
de consultas, relatérios e gréficos,
possibilitando a analise da situagéo e
comparagéo dos servigos realizados em relagéo
ao previsto.

=]

SIM

[Acompanhamento dos custos dos servigos
contratados e suas respectivas faturas, por
meio de consultas, relatérios e graficos,
possibilitando a analise do custo realizado em
relagé@o ao previsto, controle de entregas,
desembolsos e custos de mudanga de escopo.

=

SIM

IAcompanhamento dos niveis de servico
contratados globais ou para uma demanda
especifica, por meio de consultas, relatérios e
graficos.

SIM

Relatérios gerenciais com informagdes de
ocorréncias de atendimento a demandas
lemergenciais e corretivas.

SIM

(Consulta ao perfil e competéncia dos
profissionais alocados aos servigos contratados.

SIM

34

102

5,12%

Atestados de que executou o servigo de

A forma satisfatoria, apresentacéo das telas

impressas e visita as instalagdes da
Licitante



E24
CAIXA: Alterado de 4 para 5

E25
CAIXA: Alterado de 4 para 5


rico

PONTU

R

¢

p 2]
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ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

O TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

T
o
ITEM2 s WLQBAPEHCM na utilizaggo de ferramenta Atestados de que executou o servico de
2.11 E customizavel de gerenciamento de atendimento a demandas, 2 2 102 £ 199 forma satisfatoria, apresentagao das telas
. 2 segura e com disponibilidade para acesso pelo Cliente, via - o - ——
2 Internet ou Extranet com as seguintes funcionalidades. Licitante
< INFORMADO ESPECIFICADO
©
=
Q
£
E
E PESO PONTUAGAO
= n A A ] ) _
ITEM > [Exicencia DETALHES arponTos | INFORMEC O DA 1 PO s C | Do MAXIMA L TIPO COMPROVAGAO
2 ITEM PONDERADA
=
Coleta e acompanhamento do nivel de
satisfagdo do cliente em relagéo aos servigos 4 SIM
contratados.
Base histérica com o comparativo entre
estimativas e o realizado (esforgo, prazo, custo 4 SIM
e niveis de servico).
Banco de solugdes (base de conhecimento on-
- R 4 SIM
line), com acesso via Internet/Extranet.
o
c
©
i.|E. Comprovou Experiéncia em projetos para suporte aos
212 S negocios relacionados a automagao de mesa de operagdes |Se comprovado a licitante teré 1 (um) ponto 1 5 5 Py 10 0.50% Atestados de que executou o servigo de
: 5 financeiras com o SELIC, CETIP, Bovespa e BM&F, para cada projeto distinto oue forma satisfatoria.
< controles de custddia e liquidagéo financeira.
g
w
x°
2
213 © & |Comprovou ter prestado servigos somente de codificagéo de |Se comprovado a licitante tera 1 (um) ponto 1 10 10 5 50 #VALOR! Atestado de que executou o servigo de
) g E programas com especificagcdes geradas por terceiros para cada projeto distinto . forma satisfatéria. (1)
(]
8

(1) A execugao de servicos de forma satisfatoria devera ser comprovada através da apresentacgéo de atestado considerando as informagdes previstas pelo Modelo 1 detalhado no Anexo Il B.

|(2) O atestado devera conter no minimo as informagdes definidas no Modelo 2 detalhado no Anexo Il B.
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ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM 3 - DESEMPENHO

INFORMADO ESPECIFICADO
E PONTUAGAO
= A A )
ITEM o [ExiGENCIA DETALHES arPoNTos [NFORMACEO DA | PO e © | PEsom® MAXIMA e TIPO  [cOMPROVAGAO
2 PONDERADA
=
(=
A licitante serd pontuada na pior produtividade dentro
do conjunto de projetos apresentado, por meio de
lequacdo matematica, no intervalo de 5 h/pf a 20h/pf.
Se o valor informado pela licitante for fora deste
® Taxa de Entrega ou Produtividade (quantidade|intervalo a licitante recebera pontuagao zero e sera
k) de horas de trabalho para a produgéo de um |assumido o valor de 20 H/PF como produtividade a
2 ponto de fungao - horas / pf), de pelo menos |ser praticada durante a vigéncia do contrato. = =
31 2 30 projetos de desenvolvimento e/ou A equagéo 160 5 160 1 160 8,03% D ﬁi‘():irgsnetgtigi?egE:tae;trao%%t(i?/? dz?:ﬁ:?g?[%z%ga
3 manutengao de sistemas, com tamanho
2 superior a 500 pontos de fungéo, na no intervalo de 05 h/pf a 10 H/PF é
= plataforma deste projeto basico. [-2*(valor informado) + 170
acima de 10 h/pf até 15 H/PF é
[-10*(valor informado) + 250 e
acima de 15 h/pf até 20 H/PF é
[-6*(valor informado) + 190
Valor de melhora Anual de Taxa de Entrega
ou Produtividade.
A licitante assume que diminuira a Taxa de
3 Entrega ou Produtividade a cada 12 meses
] durante a vigéncia do contrato assinado nesta |A licitante tera 1 (um) ponto para cada percentual
> licitagdo. Por exemplo: Se a licitante estipulou |cumulativo anual (ou fragéo de percentual) de
E um valor de 11 para a Produtividade inicial e |melhoria de produtividade, limitado a atingir em 5
3.2 B 10 (corresponde a 10%) de melhora de lanos a 5 horas / pf. Nao ser&o aceitos valores 1 10 10 12 120 6.02% D Declaragéo com a proposta de melhoria anual de
- o produtividade, entdo a licitante praticara uma |negativos de melhora de produtividade. et produtividade.
Ko} produtividade de 11 nos primeiros 12 meses  |A licitante devera praticar este percentual de aumento
3 do contrato. de produtividade em todas as renovagdes contratuais
% No segundo ano a licitante praticara uma até um maximo de 5 anos de contrato.
= produtividade de 9,9. No terceiro ano 8,9
(truncado para uma casa decimal) e
decrescendo o valor da produtividade nas
préximas renovagdes do contrato.
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CONCORRENCIA N°. 001/2006 - CEL;MZ
ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM 3 - DESEMPENHO

INFORMADO ESPECIFICADO
£
2 A A PONTUAGAO o
ITEM o [ExiGENCIA DETALHES arPoNTos |INFORMAGAODA] PONTUACAO |PESO DO MAXIMA galbiE TIPO  [cOMPROVAGAO
5 LICITANTE MAXIMA ITEM PONDERADA TOTAL
=
(=
& [Comprovou experiéncia na prestacéo de
<° Zervi(;os de ddeser}volvimento e marlwutengéo
< e sistemas de informagdes em pelo menos - . .
33 S |o1 (um) projeto maior que 200 PF na S:dcaon:g;ot\gagic;t?nlgltame tera 1 (um) ponto para 1 10 10 5 50 251% A /:;?iztfz?(?r?ad?1?ue executou o servigo de forma
£ |utilizagdo de APF (Andlise de Pontos de proj :
8 |Fungéo) ou UCP (Use Case Points) como
8 métrica para dimensionamento.
»
o
=
=}
=
Q
S |Comprovou ter executado atividade de - . .
©
3.4 .% programagao considerando o escopo deste faedgon:grec)t\éagic;t?nltgltante tera 1 (um) ponto para 1 10 10 5 50 2,51% A sAatt?sSftaat?ﬁcr)iz de que executou o servigo de forma
£ |Projeto Basico (MUMPS) proj :
<
o
1%}
s
)
T
] A )
d [Comprovou experiéncia em desenvolvimento, - . .
3.5 ':'._ suporte e manutencao de sistemas, utilizando f:d(;on;gg\éaéiizt?nltfname teré 1 (um) ponto para 1 5 5 1 5 0,25% A sAatt?ssf‘aat?ﬁ?iz de que executou o servigo de forma
X padroes "Unified Process / OMG" proj .
o
:& Realizou transi¢do de servigos bem sucedida
[ no inicio ou no final de contratos de .- . - .
<
3.6 s ldesenvolvimento e/ou manutencéo de gtggltt:;ate tera 1 (um) ponto para cada transigéo 1 10 10 5 50 251% A sAatt?ssftaat?ﬁchiz de que executou o servigo de forma
= sistemas com, no minimo, 70.000 horas ou . :
£ |10.000 Pontos de Fungo.
w
] [SOA (Service Oriented Architecture) 2 SIM
o '57§ [Comprovou Experiéncia no uso das seguintes .
3.7 §% @ |tecnologias em projetos de desenvolvimento |Criptografia 2 SiM 6 1 6 0,30% A Atestados de qizt?:fztt:grt;u(%semgo de forma
oS5 ﬁ le/ou manuteng&o de sistemas: .
i Workflow 2 SIM
1%}
S c Experianei d int Visual Age 1 SImM
2 OMProvou EXpEriencia no uso das seguintes o Atestados de que executou o servigo de forma
3.8 §  [tecnologias em projetos de desenvolvimento e 7 1 7 0,35% A satisfatoria.(1)
g manutengao de sistemas: MUMPS 6 SIM
-
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CONCORRENCIA N°. 001/2006 - CEL;MZ
ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM 3 - DESEMPENHO

INFORMADO ESPECIFICADO
E PONTUAGAO
= A A o
ITEM o [ExiGENCIA DETALHES arPoNTos |INFORMAGAODA] PONTUACAO |PESO DO MAXIMA galbiE TIPO  [cOMPROVAGAO
= LICITANTE MAXIMA ITEM TOTAL
2 PONDERADA
e
Java 3 SIM
= Java Serviet 3 SIM
3 g |Comprovou Experiéncia no uso das seguintes |5y 2 Applet 3 SIM .
3.9 S § tecnologias em projetos de desenvolvimento e p_p 18 1 18 0,9% A Qg;ﬁgzz ?%que executou o servigo de forma
S £ |manutengao de sistemas: JavaScript 3 SiM :
S HTML 3 SIM
Struts 3 SIM
5 Power Designer 4 Sim
w g |Comprovou o uso das seguintes ferramentas .
3.10 g B [em projetos de desenvolvimento e . 8 3 24 1,2% A sAattiessf;at?')ﬁsa c(i1e)que executou o servigo de forma
22  [manutencao de sistemas: Rational Rose 4 SIm .
(3]
2 2
O & |Comprovou desenvolvimento de projetos com .
3.11 gE & [integracao de ambientes UNIX com o Se comprovado a licitante tera 5 (cinco) pontos 5 SIm 5 3 15 0,8% A sAattiesngij')?iz 1(11e)que executou o servigo de forma
22 5 [MAINFRAME. :
£ =
2
So . .
¢ @-= |Comprovou o desenvolvimento de projetos de .
©
3.12 § £ £ |Andlise de desempenho envolvendo Se comprovado a licitante tera 5 (cinco) pontos 5 SIM 5 4 20 1,0% A sgttiessftaatgcr’iz c(i1e)que executou o servigo de forma
R mapeamento de globais. :
g0
=
o
E.
c
85 [Comprovou realizagéio de Analise de Atestados de que executou o servigo de forma
3.13 ?’ = desempenho de solugbes envolvendo as Se comprovado a licitante tera 5 (cinco) pontos 5 SIM 5 2 10 0,5% A satisfatoria (1)q <
0 ; plataformas UNIX e Mainframe :
®5
c
<
o
&
0 [, N = a1
oy [Comprovou realizagéo de Analise de .
3.14 a = |desempenho de solugdes envolvendo a Se comprovado a licitante tera 5 (cinco) pontos 5 SIM 5 4 20 1,0% A sAattiessftaatgﬁsa ((11e)que executou o servigo de forma
2 > plataforma VMS .
2
<
264 48 555 27,86%

(1) A execugao de servigos de forma satisfatéria devera ser comprovada através da apresentagdo de atestado considerando as informagdes previstas pelo Modelo 1 detalhado no Anexo Il B.

(2) O atestado devera conter no minimo as informacdes definidas no Modelo 2 detalhado no Anexo Il B.

(3) O atestado devera conter no minimo as informagdes definidas no Modelo 3 detalhado no Anexo IlI B.
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PONTUAGAO TECNICA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS NA PLATAFORMA INTERMEDIARIA MUMPS / CACHE

ITEM 4 - SUPORTE

CONCORRENCIA N°. 001/2006 - CEL;MZ
ANEXO II: QUESITOS PONTUAVEIS ITEM IV

INFORMADO ESPECIFICADO
£
= INFORMAGAO DA PONTUAGAO PESO | PONTUAGAO MAXIMA i
ITEM o [EXIGENCIA DETALHES QT PONTOS i % DO TOTAL TIPO [COMPROVAGCAO
E LICITANTE MAXIMA DO ITEM PONDERADA ° ¢
E
% Comprovou experiéncia na prestacdo de servigos de
41 a gfnszr;}/gm;eor;t%? (rﬂfnr;u;;}g?;ncin;zlrs;eurgassogeplpfg:nmsgeoes Se comprovado a licitante tera 1 (um) 1 5 5 3 15 151% A Atestados de que executou o servigo de
% disponibilizou area de Help Desk para atendimento das ponto para cada projeto distinto forma satisfatéria.(1)
T |ocorréncias dos servigos prestados.
8
2 |Comprovou experiéncia na prestagéo de servigos de
42 3 [desenvolvimento e manutengéo de sistemas de informagdes |[Se comprovado a licitante terad 5 (cinco) 5 sIm 5 3 15 1,51% A Atestados de que executou o servigo de
- £ [em pelo menos 01 (um) projeto maior que 500 PF em que  |pontos R forma satisfatoria.(1)
8 disponibilizou site(s) alternativo(s), para fins de contingéncia.
‘% 'Tempo de garantia sobre os servigos efetuados pela Qggi:::ttiz :ﬁ?;?f;édg griz)sgznetof (?Jar;?
4.12 & |CONTRATADA, contado a partir da data de implantagdo da A X 1 18 18 5 920 9,04% D Declaragao da Licitante
= = . . P ponto para cada més de garantia
% |solugéo pela CAIXA conforme item 17.do projeto basico L
o adicional.
28 1" 120 12,05%

(1) A execugéo de servigos de forma satisfatoria devera ser comprovada através da apresentacéo de atestado considerando as informagdes previstas pelo Modelo 1 detalhado no Anexo Il B.
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