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	PREFEITURA

DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL

Empresa Municipal de Informática S.A. - IplanRio
	Termo de Referência 

Anexo III – Prazos para OS



ANEXO III

PRAZO PARA EXECUÇÃO DE OS’s de TIC

Tabela I

	PRAZO PARA INÍCIO DA EXECUÇÃO DE UMA ORDEM DE SERVIÇO DE TIC 

	Tamanho do Projeto *
	Prazo para Início do Serviço **

	Até 400 PF
	Até 10 (dez) dias úteis

	De 401 até 1000 PF
	Até 12 (doze) dias úteis

	Acima de 1000 PF
	Até 15 (quinze) dias úteis


* 
Tamanho do projeto contratado, conforme especificado na OS de TIC emitida pelo CONTRATANTE.

** 
Prazo para Início da Concepção (contados a partir da emissão da OS).

Tabela II

	PRAZO MÁXIMO PARA REALIZAÇÃO DE UMA ORDEM DE SERVIÇO DE TIC

	Tamanho em 

Pontos de Função
	Prazo máximo

 (dias úteis)

	20 a 50
	20

	75
	28

	100
	36

	125
	44

	150
	52

	175
	60

	200
	68

	225
	76

	250
	84

	275
	92

	300
	100

	325
	108

	350
	116

	375
	124

	400
	132

	450
	139

	500
	146

	550
	153

	600
	160

	650
	167

	700
	174

	750
	181

	800
	188

	850
	195

	900
	202

	950
	209

	PRAZO MÁXIMO PARA REALIZAÇÃO DE UMA ORDEM DE SERVIÇO DE TIC
	PRAZO MÁXIMO PARA REALIZAÇÃO DE UMA ORDEM DE SERVIÇO DE TIC

	1000
	216

	1050
	222

	1100
	228

	1150
	234

	1200
	240

	1250
	246

	1300
	252

	1350
	258

	1400
	264

	1450
	270

	1500
	276

	1550
	282

	1600
	288

	1650
	294

	1700
	300

	1750
	306

	1800
	312

	1850
	318

	1900
	324

	1950
	330

	2000
	336


· Para os Contratos com estimativas de mais de 2.000 Pontos de Função, o prazo máximo para execução dos serviços não poderá ultrapassar a 2 anos (528 dias úteis) conforme definido na emissão da  Ordem de Serviço – OS. 

· Considerado para o início do cálculo do prazo máximo de execução, a taxa de produtividade de 2,5 Pontos de Função por dia.
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