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FATTO

Solugdes em Gestdao de Desempenho de Software

O QUE E PFS?
Fornece uma medicédo objetiva do nimero de fungbes
que um software oferece a seus usuarios — quantificando
"0 que" torna possivel em termos de dados disponiveis e
operagdes sobre eles.

Produz tamanho funcional que se aproxima dos Pontos de
Funcéo IFPUG (FP).

OBJETIVOS
» Medir a funcionalidade implementada que o usuario
solicita e recebe.
» Medir a funcionalidade impactada pelo
desenvolvimento e melhoria, independentemente da
tecnologia.

» Ser suficientemente simples para minimizar o custo
adicional de medigéo.

> Ser consistente entre projetos e organizagdes.

DOMINIO DE APLICACAO

Aplica-se a aplicagdes ricas em dados, algoritmos e
controle/comunicacgao, conforme ISO/IEC TR 14143-
5:2004. Exemplos:
» Sistemas de Informagao de Gestao (MIS) - DSS -
Data Warehouse
> Aplicacdes Web - 10T - Aplicagdes Moveis
» GIS - Controle Numérico - Sistemas Integrados

BENEFICIOS DO METODO PFS

As organizagdes podem aplicar este método para:

» Dar suporte a analise de qualidade e produtividade.

» Estimar custo e recursos para desenvolvimento,
melhoria e manutencao.

» Fornecer fator de normalizagdo para comparacao de
software.

» Determinar o tamanho de pacotes de aplicagao
adquiridos.

» Ajudar usuarios a determinar o beneficio provido por
pacotes de aplicacao.

PONTOS DE FUNCAO SIMPLES — PFS
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CONCEITOS-CHAVE

Aplicagdo: Colegéo coesa de procedimentos automatizados e
dados apoiando um objetivo de negdcio.

Fronteira: Interface conceitual entre o software sob estudo e
Seus usuarios.

Usuario: Qualguer pessoa ou coisa que se comunica com o
software a qualquer momento.

Visé@o do Usuério: Requisito Funcional do Usuario como
percebido pelo usuério.

RFU: Requisitos Funcionais do Usuério — subconjunto que
descreve o que o software deve fazer em termos de tarefas e
Servigos.

CFB: Componente Funcional Basico — "unidade elementar de
RFU", atbmica, ndo decomponivel.

TIPOS DE CFB NO PES

O método PFS usa apenas dois CFBs:

PE

Processo
Elementar

Menor unidade de atividade significativa para o
usuario; constitui transacéo completa; deixa o
negécio em estado consistente.

Grupo de dados ou informag@es de controle,
reconhecido pelo usuario, mantido e/ou
referenciado dentro da fronteira da aplicacao.

AL

Arquivo
Légico

ATIVO DE SOFTWARE

Conjunto de software desenvolvido e fornecido para uma ‘
organizagao para uso em um sistema de informacdes corporativo
ou institucional.

IFPUG PFS

Método Oficial de Medig¢éo Funcional

REGRA DE UNICIDADE

Cada PE deve aparecer uma Unica vez no diretério de CFBs da
aplicacéo.
» Dois PEs sé&o idénticos quando executam o mesmo processamento
nos mesmos dados e sdo intercambiaveis.
» O desenho funcional normalmente identifica candidatos PE
idénticos.
» Um PE deve ser contabilizado em cada aplicagdo em que é
utilizado.

PROCESSO DE CONTAGEM

Obter Documentac¢éo Disponivel
Requisitos, especificacdes, manuais

Determinar Escopo, Fronteira e Tipo
Propésito - Escopo - Tipo de contagem

Identificar Fronteiras e RFU
Fronteiras das aplicac6es envolvidas na medicao

Medir Fun¢des de Dados
Identificar Arquivos Logicos (AL)

Medir Fun¢des Transacionais
Identificar Processos Elementares (PE)

Calcular o Tamanho Funcional
Aplicar pesos: PE x 4,6 - AL x 7,0

Documentar e Relatar
Registrar resultados e premissas

TABELA DE TAMANHO FUNCIONAL

Componente Funcional

Contribuicao

Processo Elementar (PE) x 4,6 PFS

Arquivo Légico (AL) x 7,0 PFS
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MANUTENCAO (ISO 14764

Processo para manter ou restaurar um sistema a um estado em
que possa executar suas fun¢des necessarias (ISO/IEC/IEEE
24765:2017). Quatro classes:

Corretiva:

Reparo reativo para corrigir
problemas descobertos ap6s
a entrega.

Adaptativa:

Manter o software utilizavel
em ambiente modificado.

Perfectiva:

Melhorar desempenho ou
usabilidade sem corrigir
falhas.

Preventiva:

Detectar e corrigir falhas
latentes antes que se
materializem.

MELHORIA

"Modificac@o de um produto de software para satisfazer um
novo requisito." (IEEE 14764-2006). Uma manutencéo de
melhoria ndo é uma corregao de software.

O PFS pode medir qualquer mudanca na funcionalidade para
qualquer tipo de manutencao.

Melhoria Nao-Funcional:
Melhorar atributos de qualidade
(usabilidade, manutenibilidade
etc.) sem alterar funcionalidades
— fora do escopo PFS.

Melhoria Funcional:
Criar, modificar ou excluir
recursos/funcionalidades
em uma aplicagdo
existente.

@ O termo "melhoria" refere-se exclusivamente & Melhoria
Funcional nas regras do PFS.

APLICABILIDADE DA MEDICAO PFS

PFS é um método de medigao de tamanho de produto, ndo
de processo. Aplicavel a qualguer manutencao que envolva
mudanca funcional:

v Baseline de
aplicagcéo

v Projetos de
desenvolvimento

Vv Projetos de
melhoria

PONTOS DE FUNCAO SIMPLES — PFS
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TIPOS DE MEDICAO

Tamanho do software para criar uma
nova aplicagéo.

Medi¢do das funcionalidades fornecidas pelo
projeto de desenvolvimento.

Projeto de
Desenvolvimento

DSFP

Tamanho do software para melhorar
funcionalmente uma aplicagao existente.

Medicéo das funcionalidades impactadas:
adicionadas, alteradas ou excluidas.

Projeto de
Melhoria

ESFP

Tamanho da aplicacdo como ativo, apos
desenvolvimento e eventuais melhorias.
Medicédo das funcionalidades disponiveis
apo6s o desenvolvimento inicial e melhorias
subsequentes.

Aplicacao /
Baseline

ASFP

CALCULO DO TAMANHO FUNCIONAL

Tamanho (PFS) = (n°de PE x 4,6) + (n°de AL x 7,0)

FORMULAS PFS

DSFP = ADD + CFP

Desenvolvimento ASEP = ADD

ESFP = ADD + CHG + DEL + CFP
ASFPA = ASFPB + ADD - DEL

Melhoria
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IFPUG PFS

Método Oficial de Medig¢éo Funcional

LEGENDA DAS VARIAVEIS

ADD Funcionalidades adicionadas / novas

CHG Funcionalidades alteradas

DEL Funcionalidades excluidas

CFP Fung@es de conversdo — descartadas apds o uso
ASFPA  Baseline da aplicacéo entregue (ap6s melhoria)
ASFPB  Baseline antes da atividade de projeto

ESCOPO & FRONTEIRA

Determine o proposito, escopo e tipo de contagem antes de
iniciar.

Identifique todas as fronteiras das aplica¢des envolvidas na
medicao.

FUNGOES DE DADOS — Arquivos Légicos (AL)

Identifique grupos de dados ou informagdes de controle
reconhecidos pelo usuario.

Cada AL contribui com x 7,0 PFS independentemente de
qualquer outra caracteristica.

FUNGOES TRANSACIONAIS — Processos Elementares (PE)

Identifique as menores unidades de atividade significativas para o
usuario.

Cada PE contribui com x 4,6 PFS independentemente de
qualquer outra caracteristica.

CALCULO DO TAMANHO FUNCIONAL

Tamanho (PFS) = (n°de PE x 4,6) + (n°de AL x 7,0)

DOCUMENTAR E RELATAR

Registre os resultados obtidos, as premissas adotadas e as
decisbes de contagem tomadas.
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Método Oficial de Medi¢éo Funcional

% FATTO PONTOS DE FUNGAO SIMPLES — PFS FPUG PES

Solugdes em Gestdo de Desempenho de Software

QUEM SOMOS

Empresa brasileira especializada em gestdo de desempenho de software, com foco em métricas,
requisitos e aceite de sistemas. Desde 1998, auxilia organiza¢8es publicas e privadas.

SERVICOS

Fabrica de Métricas & Fabrica de Testes e Qualidade
Medicéo de tamanho funcional de software. Verificagao e validagdo com foco em aceite.
Centro de Or¢camentos @ Benchmarking

Estimativas de custo e prazo de projetos. Comparacéo de produtividade e qualidade.
@ Medicéo & Estimativas fil Gestdo de Fornecedor

Consultoria em modelos e indicadores. Apoio a contratacéo de fabricas de software.

C) MESLIR & Lrm prodiuto de seltwere
P TROCICOS (i oD OF O APF: Beneficios - Capacitacdo - Workshop

> APF: Preparacéo para Certificacdo CFPS/CFPP (IFPUG)

» Estimativas de Software

» Engenharia de Requisitos - Oficina de Requisitos

» Oficina de Medicéo - Gestéo de Riscos em Projetos

Wi

RECURSOS GRATUITOS
» CartBes de Referéncia APF e SNAP
» Estimadora online de projetos de software
» Artigos, webinars e FAQ sobre APF
» Glossario técnico de métricas de software

Entre em Contato
- comercal@fattocs.com

WhatsApp: +55 (27) 3026-6304

Brasilia - Sdo Paulo - Vitdria - Rio de Janeiro
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